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230268-2026 - Konkurrensutsattning

Spanien — Receptionstjanster - PROVISION OF AUXILIARY SERVICES FOR USER AND VISITOR
ASSISTANCE, RECEPTION AND INFORMATION, AS WELL AS ACCESS CONTROL AND
GALLERY SUPERVISION FOR THE MUSEUM SPACES OF BILBAO BIZKAIA MUSEOAK

OJ S 65/2026 02/04/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: BILBAO BIZKAIA MUSEOAK S.L
E-postadress: ziortza.cayero@bmuseoak.eus
Kdparens rattsliga status: Offentligt foretag som kontrolleras av en lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Fritidsverksamhet, kultur och religion

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: PROVISION OF AUXILIARY SERVICES FOR USER AND VISITOR ASSISTANCE,
RECEPTION AND INFORMATION, AS WELL AS ACCESS CONTROL AND GALLERY
SUPERVISION FOR THE MUSEUM SPACES OF BILBAO BIZKAIA MUSEOAK
Beskrivning: PROVISION OF AUXILIARY SERVICES FOR USER AND VISITOR
ASSISTANCE, RECEPTION AND INFORMATION, AS WELL AS ACCESS CONTROL AND
GALLERY SUPERVISION FOR THE MUSEUM SPACES OF BILBAO BIZKAIA MUSEOAK
Forfarandets identifierare: 1f98a287-ca78-469e-b189-36ac4fdcf481
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 79992000 Receptionstjanster

2.1.2. Leveransplats
Ort: Bilbo
Postnummer: 48003
Del av land (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
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Titel: PROVISION OF AUXILIARY SERVICES FOR USER AND VISITOR ASSISTANCE,
RECEPTION AND INFORMATION, AS WELL AS ACCESS CONTROL AND GALLERY
SUPERVISION FOR THE MUSEUM SPACES OF BILBAO BIZKAIA MUSEOAK.
Beskrivning: PROVISION OF AUXILIARY SERVICES FOR USER AND VISITOR
ASSISTANCE, RECEPTION AND INFORMATION, AS WELL AS ACCESS CONTROL AND
GALLERY SUPERVISION FOR THE MUSEUM SPACES OF BILBAO BIZKAIA MUSEOAK.

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 79992000 Receptionstjanster

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet — annat: Okand

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Generell arlig omsattning
Beskrivning av urvalskriterium: ECONOMIC AND TECHNICAL CRITERIA

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sista dag for att begara kompletterande information: 17/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.contratacion.euskadi.eus/inicio/

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.contratacion.euskadi.eus/inicio/
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: spanska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 02/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 2 Manader
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Ej tillaten
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja
Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal

230268-2026 Page 2/3


https://www.contratacion.euskadi.eus/inicio/
https://www.contratacion.euskadi.eus/inicio/

Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem
Elektronisk auktion: ja

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: BILBAO BIZKAIA MUSEOAK S.L
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: BILBAO BIZKAIA MUSEOAK
S.L

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: BILBAO BIZKAIA MUSEOAK S.L
Registreringsnummer: B95746368
Ort: Bilbo
Postnummer: 48003
Del av land (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien
E-postadress: ziortza.cayero@bmuseoak.eus
Tfn: 944157673
Den har organisationens roller:
Upphandlare
Prévningsorganisation
Organisation som ger mer information om provningsforfaranden

8.1. ORG-0000
Officiellt namn: Publications Office of the European Union
Registreringsnummer: PUBL
Ort: Luxembourg
Postnummer: 2417
Del av land (NUTS): Luxembourg (LU00O)
Land: Luxemburg
E-postadress: ted@publications.europa.eu
Tfn: +352 29291
Webbadress: https://op.europa.eu
Den har organisationens roller:
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 293816fb-2352-4d12-bc56-c6c0864bf289 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum for meddelandet: 01/04/2026 06:36:12 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: engelska, spanska
Meddelandets publiceringsnummer: 230268-2026

EUT S-nummer: 65/2026

Publiceringsdatum: 02/04/2026
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