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See the notice on TED website

230975-2026 - Konkurrensutsättning
Finland – IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd – Modernit 
tietojohtamisen asiantuntijapalvelut
OJ S 66/2026 03/04/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: 2M-IT Oy
E-postadress: hankinnat@2m-it.fi
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Hälso- och sjukvård

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Modernit tietojohtamisen asiantuntijapalvelut
Beskrivning: Hankinnan kohteena ovat tiedolla johtamisen-palvelukokonaisuudesta seuraavat 
asiantuntija-palvelut / osa-alueet: 1. Tekoäly ja koneoppiminen -asiantuntijapalvelut (arviointi, 
ennakointi, ohjaus, optimoin-ti, simulointi) 2. Moderni tietoalusta -asiantuntijapalvelut 
Hankinnan tavoitteena on vahvistaa hyvinvointialueiden kyvykkyyttä hyödyntää kehittyneitä 
digitaalisia teknologioita, kuten tekoälyä, koneoppimista ja moderneja tietoalustoja, osana 
tiedolla johtamisen kokonaisuutta. Tavoitteena on mahdollistaa laajasti ennakoiva, vaikuttava 
ja läpinäkyvä päätöksenteko. Hankittavat asiantuntijapalvelut toimivat osana 2M-IT:n 
asiakasomistajilleen tuottamia ja hallinnoimia palvelukokonaisuuksia tai 2M-IT:n 
työnohjauksessa toimivina asiantuntijoina 2M-IT:n asiakasomistajien itse hallinnoimissa 
palvelukokonaisuuksissa. Hankintatarve liittyy hyvinvointialueiden tarpeisiin, kohdentuen 
tietojohtamiseen, jonka puitteissa 2M-IT Oy tuottaa Asiakkailleen sosiaali- ja terveydenhuollon 
sekä pelastuspalveluiden konsultointi- ja tietojärjestelmäpalveluita, toimeksiantojen, projektien 
tai jatkuvien palveluiden muodossa. Tässä hankinnassa 2M-IT Oy:n asiakkaina ovat 
Satakunnan, Varsinais-Suomen, Pohjanmaan, Etelä-Pohjanmaan, Keski-Pohjanmaan, Pohjois-
Pohjanmaan, Lapin, Keski-Suomen, Kanta-Hämeen, Päijät-Hämeen, Etelä-Savon, Etelä-
Karjalan ja Kymenlaakson hyvinvointialueet. Hankintasopimus ei anna yksinoikeutta 
kilpailutuksen voittaneelle Toimittajalle hankinnan kohteena olevien palveluiden 
toimittamiseen. Sopimuksen valitun Toimittajan kanssa tekee hankintayksikkönä toimiva 2M-IT 
Oy, joka tarjoaa palveluja Asiakkailleen omien puite- ja palvelusopimustensa perusteella. 
Tässä hankinnassa valitaan kolme toimittajaa per osa-alue etusijajärjestyksessä.
Förfarandets identifierare: 26fd3596-f005-41e3-9a3f-d0124b015844
Intern identifierare: 582484
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/230975-2026
mailto:hankinnat@2m-it.fi
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2.1.2.
 
Leveransplats
Land: Finland
Var som helst i det aktuella landet

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 7 000 000,00 EUR
Högsta värde för ramavtalet: 7 000 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Kompletterande information: Hankinnassa on kaksi osa-aluetta. Tarjoaja voi tarjota yhteen tai 
kumpaakin osa-alueeseen. Tarjoajan tulee tarjota liitteessä "Hankinnan kohteen kuvaus" 
kohdassa 6 olevan taulukon mukainen määrä kunkin osaamistason asiantuntijoita. Kaikkien 
tarjottujen asiantuntijoiden tulee täyttää määritellyt vähimmäisvaatimukset. Samoja henkilöitä 
ei voi tarjota usealle eri osa-alueille tai eri osaamistasoihin. Tarjottavien asiantuntijoiden tulee 
olla nimettyjä, eikä niitä voi vaihtaa muihin henkilöihin mahdollisissa toimituksissa ilman 
Tilaajan hyväksyntää. Mikäli tarjoaja ei tarjoa kaikkiin osa-alueisiin, tulee tarjoajan tällöin jättää 
tarjoamatta jääneiden osa-alueiden tiedot liitteissä "Vaatimukset" ja "Hintalomake" täyttämättä.
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Högst antal delar som en anbudsgivare kan lämna anbud för: 2
Kontraktsvillkor: 
Högst antal delar för vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 2

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument, Europeiskt enhetligt 
upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Tekoäly ja koneoppiminen -asiantuntijapalvelut
Beskrivning: Tekoälyn (AI) ja koneoppimisen (ML) arviointi-, ennakointi- ja simulointimallit 
tarjoavat merkittäviä mahdollisuuksia sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastuspalveluiden 
kehittämiseen ja tehostamiseen. Näiden mallien avulla voidaan arvioida ja ennakoida 
potilaiden ja asiakkaiden palvelutarpeita entistä tarkemmin, mikä mahdollistaa yksilöllisten ja 
oikea-aikaisten palvelu-polkujen suunnittelun. Lisäksi simulointimallit mahdollistavat 
vaihtoehtoisten palvelupolkujen arvioinnin ja optimoinnin, jotta saavutetaan paras mahdollinen 
vaikuttavuus ja resurssien tehokas käyttö.
Intern identifierare: 1.-0

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd

5.1.2.  Leveransplats
Land: Finland
Var som helst i det aktuella landet
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5.1.3.
 
Uppskattad löptid
Varaktighet: 48 Månader

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja

5.1.7.  Strategisk upphandling
Socialt mål som främjas: Rättvisa arbetsvillkor

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument, Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Hinta
Beskrivning: Halvin vertailuhinta.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 30
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Laatu
Beskrivning: Vaatimukset-liitteen mukainen pisteytys.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 70

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Sista dag för att begära kompletterande information: 16/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-
3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-
a3bc5f4856c3
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: finska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 05/05/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 6 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 05/05/2026 07:30:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej

https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3
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Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal delvis utan och delvis med förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 3
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Markkinaoikeus
Information om tidsfrist för prövning: Hankintalain mukaisesti.

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0002
Titel: Modernit tietoalustat -asiantuntijapalvelut
Beskrivning: Modernit tietoalustat, jotka hyödyntävät tekoälyä, ovat hyvinvointialueille 
keskeisiä työkaluja tiedonhallinnan ja palveluiden kehittämisen näkökulmasta. Ne 
mahdollistavat eri lähdejärjestelmien tiedon integroinnin yhteen kokonaisuuteen, mikä 
vähentää tiedon siiloutumista ja parantaa tiedon laatua sekä saavutettavuutta.
Intern identifierare: 2.-1

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd

5.1.2.  Leveransplats
Land: Finland
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 48 Dagar

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja

5.1.7.  Strategisk upphandling
Socialt mål som främjas: Rättvisa arbetsvillkor

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument, Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Hinta
Beskrivning: Halvin vertailuhinta.
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Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 30
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Laatu
Beskrivning: Vaatimukset-liitteen mukainen pisteytys.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 70

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Sista dag för att begära kompletterande information: 16/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-
3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-
a3bc5f4856c3
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: finska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 05/05/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 6 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 05/05/2026 07:30:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal delvis utan och delvis med förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 3
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Markkinaoikeus
Information om tidsfrist för prövning: Hankintalain mukaisesti.

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadress: Radanrakentajantie 5
Ort: Helsinki

https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3
https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856c3
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Postnummer: 00520
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-postadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Tfn: +358 295643300
Webbadress: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: 2M-IT Oy
Registreringsnummer: 2859795-3
Postadress: Joukahaisenkatu 6, Intelligate 2, 7. krs
Ort: Turku
Postnummer: 20520
Del av land (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Land: Finland
Kontaktpunkt: Kilpailutus ja konsultointi
E-postadress: hankinnat@2m-it.fi
Tfn: +358 505642095
Webbadress: http://www.2m-it.fi
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadress: Mannerheiminaukio 1a
Ort: Helsinki
Postnummer: 00100
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Kontaktpunkt: eSender
E-postadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tfn: 029 55 636 30
Webbadress: http://hankintailmoitukset.fi
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 62218a30-0b12-4f20-9135-ec93cf4b630f  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 01/04/2026 09:46:32 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 01/04/2026 13:38:25 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: finska
Meddelandets publiceringsnummer: 230975-2026

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:hankinnat@2m-it.fi
http://www.2m-it.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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