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See the notice on TED website

23331-2025 - Resultat
Sverige – Marknadsföring – Kommunikationsstrategiska tjänster 2023
OJ S 9/2025 14/01/2025
Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Västtrafik AB
E-postadress: elise.sakkinen@vasttrafik.se
Köparens rättsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande enhetens verksamhet: Järnvägar, spårvagnar, trådbussar eller bussar i 
stadstrafik

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Kommunikationsstrategiska tjänster 2023
Beskrivning: Uppdraget är att etablera och utföra Kommunikationsstrategiska tjänster åt 
Västtrafik, inom följande områden: - Intern och extern strategisk kommunikation - 
Förändringskommunikation - Medie- och budskapsträning - Kriskommunikation - Produktion av 
hållbarhetsredovisning
Förfarandets identifierare: 8fae6c5a-f010-4a8b-9efb-0f01f8597734
Föregående meddelande: 613614-2023
Intern identifierare: 1-8-23
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79342000 Marknadsföring

2.1.2.  Leveransplats
Var som helst

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 9 000 000,00 SEK

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Anbudsinfordran har avslutats
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/25/EU

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Kommunikationsstrategiska tjänster 2023

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/23331-2025
mailto:elise.sakkinen@vasttrafik.se
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Beskrivning: Uppdraget är att etablera och utföra Kommunikationsstrategiska tjänster åt 
Västtrafik, inom följande områden: - Intern och extern strategisk kommunikation - 
Förändringskommunikation - Medie- och budskapsträning - Kriskommunikation - Produktion av 
hållbarhetsredovisning
Intern identifierare: 1-8-23

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79342000 Marknadsföring

5.1.2.  Leveransplats
Var som helst

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 15/01/2024
Slutdatum för varaktighet: 15/01/2026

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 2
Ytterligare information om förlängningar: Förlängning är 12 månader

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 9 000 000,00 SEK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Förvaltningsrätten i Jönköping
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Västtrafik AB
Organisation som undertecknar kontraktet: Västtrafik AB

6. Resultat

Värdet av alla de kontrakt som tilldelas i det här förfarandet: 9 000 000,00 SEK

6.1.  Resultat – delkontraktets id: LOT-0000
Status på val av vinnare: Minst en vinnare har valts ut.

6.1.2.  Information om vinnarna
Verklig ägare: 
Officiellt namn: THE BOND Communication Agency AB
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Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: The Bond Kommunikationsstrategiska tjänster 2023
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Information om kontraktet: 
Identifierare för kontraktet: -
Titel: Kommunikationsstrategiska tjänster-THE BOND Communication Agency AB
Datum då vinnaren utsågs: 28/11/2023
Organisation som undertecknar kontraktet: Västtrafik AB

6.1.3.  Anbud som inte vann
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Spoon Agency AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Kommunikationsstrategiska tjänster
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: BBDO Nordics AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: 1-8-23_BBDO
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Miltton Public Affairs Sweden AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Miltton Sweden
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Nowa Kommunikation AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Västtrafik AB
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Welcom i Göteborg AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Västtrafik
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Narva Communications
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Narva Communications_ Västtrafik AB
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Brightnest Communication AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Västtrafik Kommunikationsstrategiska tjänster 2023 1-8-23
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000

6.1.4.  Statistisk information
Inkomna anbud eller intresseanmälningar: 
Typ av inlämningar: Anbud från mikroföretag samt små och medelstora företag
Antal anbud, anbudsansökningar och intresseanmälningar som inkommit: 8
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8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Västtrafik AB
Registreringsnummer: 5565585873
Avdelning: Upphandlingsenheten
Postadress: Box 123
Ort: SKÖVDE
Postnummer: 54123
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Elise Säkkinen
E-postadress: elise.sakkinen@vasttrafik.se
Tfn: 0500-464400
Webbadress: https://www.vasttrafik.se
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som undertecknar kontraktet

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Förvaltningsrätten i Jönköping
Registreringsnummer: 202100-2742
Postadress: Box 2201
Ort: Jönköping
Postnummer: 550 02
Del av land (NUTS): Jönköpings län (SE211)
Land: Sverige
E-postadress: forvaltningsrattenijonkoping@dom.se
Tfn: 036-15 66 00
Webbadress: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-jonkoping/
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Spoon Agency AB
Registreringsnummer: 5565618989
Avdelning: Göteborgs kontoret
Postadress: BRÄNNKYRKAGATAN 62
Ort: Stockholm
Postnummer: 118 23
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Agneta Löfgren
E-postadress: agneta.lofgren@spoon.se
Tfn: +46 (0)8 442 96 20
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0004
Officiellt namn: BBDO Nordics AB

mailto:elise.sakkinen@vasttrafik.se
https://www.vasttrafik.se
mailto:forvaltningsrattenijonkoping@dom.se
https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-jonkoping/
mailto:agneta.lofgren@spoon.se
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Registreringsnummer: 5562129873
Avdelning: Försäljning
Postadress: Sveavägen 75
Ort: stockholm
Postnummer: 113 50
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Johan Kruse
E-postadress: johan.kruse@bbdonordics.com
Tfn: +46 (0) 8 78710 00
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0005
Officiellt namn: Miltton Public Affairs Sweden AB
Registreringsnummer: 5592500515
Avdelning: Miltton Public Affairs Sweden
Postadress: Hagagatan 17J
Ort: STOCKHOLM
Postnummer: 11347
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Sofia Persson
E-postadress: sofia.persson@miltton.com
Tfn: +46
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0006
Officiellt namn: Nowa Kommunikation AB
Registreringsnummer: 5566932603
Avdelning: Försäljning
Postadress: Nowa Kommunikation AB, Södra Hamngatan 35
Ort: GÖTEBORG
Postnummer: 41114
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Anders Wallqvist
E-postadress: anders@nowa.se
Tfn: 031-7127300
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0007
Officiellt namn: Welcom i Göteborg AB
Registreringsnummer: 5566154406
Avdelning: Försäljning
Postadress: Kungsgatan 50
Ort: Göteborg
Postnummer: 41115
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)

mailto:johan.kruse@bbdonordics.com
mailto:sofia.persson@miltton.com
mailto:anders@nowa.se
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Land: Sverige
Kontaktpunkt: Elin Wattström
E-postadress: elin@welcom.se
Tfn: +46(0)31108570
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0008
Officiellt namn: Narva Communications
Registreringsnummer: 5565974697
Avdelning: Försäljning
Postadress: Box 3357
Ort: Stockholm
Postnummer: 103 67
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Marie Jansson
E-postadress: upphandling@narva.se
Tfn: +46 (0)8 599 211 00
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0009
Officiellt namn: THE BOND Communication Agency AB
Registreringsnummer: 5569570251
Avdelning: Huvudkontor
Postadress: Kaserntorget 1
Ort: GÖTEBORG
Postnummer: 41118
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Malin Zetterlund
E-postadress: malin@thebond.se
Tfn: 0706-145810
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare
Vinnare av de här delkontrakten: LOT-0000

8.1.  ORG-0010
Officiellt namn: Brightnest Communication AB
Registreringsnummer: 5567580674
Avdelning: HQ
Postadress: Kyrkogatan 16
Ort: Luleå
Postnummer: 97232
Del av land (NUTS): Norrbottens län (SE332)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Linda Reinholdsson
E-postadress: hello@brightnest.se
Tfn: +46920232100
Den här organisationens roller: 

mailto:elin@welcom.se
mailto:upphandling@narva.se
mailto:malin@thebond.se
mailto:hello@brightnest.se


23331-2025 Page 7/7

Anbudsgivare

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 70178146-d8c3-403c-a32a-9c1e2d11d379  -  01
Formulärtyp: Resultat
Meddelandetyp: Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Meddelandets undertyp: 30
Avsändningsdatum för meddelandet: 13/01/2025 12:35:57 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 13/01/2025 12:36:05 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: svenska
Meddelandets publiceringsnummer: 23331-2025
EUT S-nummer: 9/2025
Publiceringsdatum: 14/01/2025
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