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See the notice on TED website

240361-2026 - Resultat
Sverige – Programvara och informationssystem – Verksamhetssystem inom socialtjänst samt 
vård och omsorg
OJ S 69/2026 09/04/2026
Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Varor

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Huddinge kommun
E-postadress: upphandling@huddinge.se
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Verksamhetssystem inom socialtjänst samt vård och omsorg
Beskrivning: Uppdraget innebär att leverera Verksamshetssystem för Huddinge kommuns 
verksamheter inom socialtjänst, vård och omsorg i enlighet med krav och villkor i 
upphandlingsdokumenten. Systemet ska tillhandahållas som tjänst (SaaS) och inkludera drift, 
support och tillhörande konsulttjänster. I Huddinge kommun förvaltas IT-tjänster genom en 
objektstruktur utifrån styr- och samverkansmodellen PM3. IT-tjänsten ska stödja objektets fem 
delområden: Stöd för ekonomiskt bistånd, arbetsmarknadsinsatser och mottagande av 
nyanländaStöd för individ- och familjeomsorgStöd för äldreomsorgStöd för omsorg om 
personer med funktionsnedsättningStöd för hälso- och sjukvårdsorganisationIT-tjänstens 
områden innefattar myndighetshandläggning, utförardokumentation, hälso- och sjukvård, 
invånartjänster samt tillhörande stödprocesser. Systemet ska kunna stötta förenkling och 
effektivisering av arbetssätt för medarbetare och bidra till ökad tillgänglighet för personer i 
behov av stöd samt möjliggöra systematisk uppföljning. Verksamhetsområdena som använder 
systemstödet styrs av en mängd lagar föreskrifter och regler vilket också ställer höga krav på 
informationssäkerhet och rättssäkerhet.
Förfarandets identifierare: 272935dc-fef6-4420-99d0-ec4b8cf6b08d
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

2.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 30 000 000,00 SEK

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/240361-2026
mailto:upphandling@huddinge.se
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Direktiv 2014/24/EU

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Verksamhetssystem inom socialtjänst samt vård och omsorg
Beskrivning: Uppdraget innebär att leverera Verksamshetssystem för Huddinge kommuns 
verksamheter inom socialtjänst, vård och omsorg i enlighet med krav och villkor i 
upphandlingsdokumenten. Systemet ska tillhandahållas som tjänst (SaaS) och inkludera drift, 
support och tillhörande konsulttjänster. I Huddinge kommun förvaltas IT-tjänster genom en 
objektstruktur utifrån styr- och samverkansmodellen PM3. IT-tjänsten ska stödja objektets fem 
delområden: Stöd för ekonomiskt bistånd, arbetsmarknadsinsatser och mottagande av 
nyanländaStöd för individ- och familjeomsorgStöd för äldreomsorgStöd för omsorg om 
personer med funktionsnedsättningStöd för hälso- och sjukvårdsorganisationIT-tjänstens 
områden innefattar myndighetshandläggning, utförardokumentation, hälso- och sjukvård, 
invånartjänster samt tillhörande stödprocesser. Systemet ska kunna stötta förenkling och 
effektivisering av arbetssätt för medarbetare och bidra till ökad tillgänglighet för personer i 
behov av stöd samt möjliggöra systematisk uppföljning. Verksamhetsområdena som använder 
systemstödet styrs av en mängd lagar föreskrifter och regler vilket också ställer höga krav på 
informationssäkerhet och rättssäkerhet.
Intern identifierare: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:119453:Lot:1

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 85321000 Administration inom socialtjänsten

5.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet – annat: Okänd

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 0

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: Totalt under hela avtalsperioden
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Funktionalitet, användbarhet, förutsättningar för införandet, utveckling
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Beskrivning av den metod som ska användas om viktning inte kan uttryckas med kriterierna: 
Bästa förhållande mellan pris och kvalitet

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Förvaltningsrätten i Stockholm
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Huddinge 
kommun
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Förvaltningsrätten i 
Stockholm

6. Resultat

6.1.  Resultat – delkontraktets id: LOT-0001
Status på val av vinnare: Ingen vinnare har valts ut och upphandlingen, anbudsområdet eller 
tävlingen har avslutats eller avbrutits.
Skälet till att en vinnare inte utsågs: Annat

6.1.4.  Statistisk information
Inkomna anbud eller intresseanmälningar: 
Typ av inlämningar: Anbud
Antal anbud, anbudsansökningar och intresseanmälningar som inkommit: 0

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Huddinge kommun
Registreringsnummer: 212000-0068
Postadress: Kommunalvägen 28
Ort: Huddinge
Postnummer: 141 85
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
E-postadress: upphandling@huddinge.se
Tfn: +46853530000
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Antirio AB
Registreringsnummer: 556533-8133
Postadress: GÅRDSVÄGEN 18
Ort: Solna
Postnummer: 169 70
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)

mailto:upphandling@huddinge.se
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Land: Sverige
E-postadress: support@e-avrop.com
Tfn: 08-501 190 00
Webbadress: https://www.e-avrop.com
Den här organisationens roller: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Förvaltningsrätten i Stockholm
Registreringsnummer: 202100-2742
Ort: Stockholm
Postnummer: 115 76
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
E-postadress: forvaltningsrattenistockholm@dom.se
Tfn: +46 8-561 680 00
Webbadress: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm/
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: bc67566d-2eae-4c3c-8d69-256d8f3092ac  -  01
Formulärtyp: Resultat
Meddelandetyp: Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Meddelandets undertyp: 29
Avsändningsdatum för meddelandet: 08/04/2026 12:05:26 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: svenska
Meddelandets publiceringsnummer: 240361-2026
EUT S-nummer: 69/2026
Publiceringsdatum: 09/04/2026
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