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See the notice on TED website

243329-2026 - Konkurrensutsättning
Norge – Hälso- och sjukvård samt socialvård – Procurement of a framework agreement for 
consultancy services for the child welfare service - Qualification phase.
OJ S 69/2026 09/04/2026
Meddelande om upphandling – förenklat system
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Bodø Kommune
E-postadress: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Gildeskål kommune
E-postadress: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Hamarøy Kommune
E-postadress: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Rødøy kommune
E-postadress: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Røst kommune
E-postadress: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Steigen kommune
E-postadress: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Værøy kommune
E-postadress: fredrik.tennoy@inventura.no

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Procurement of a framework agreement for consultancy services for the child welfare 
service - Qualification phase.
Beskrivning: The contracting authorities need a framework agreement for consultancy services 
for case handling and parent supervision in the child protection service. The agreement 
includes consultancy services in two main areas: Case handling: The consultants shall assist 
the child protection service with case handling in accordance with the Child Protection Act, and 
can carry out assignments included in the professional and practical execution of case 
handling processes. This can include collecting and structuring information, assessment 
support, dialogue with relevant actors, document preparation, preparation of decision basis 
and other professional or administrative assistance that supports the child protection service's 
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work. Parent guidance: The consultants shall provide parent guidance in accordance with the 
Child Protection Act and the child protection service ́s guidelines. They can plan and carry out 
guidance sessions, adapt content to the family's needs, contribute structure and methodology, 
support parents' mastery in everyday life and prepare written summaries of observations, 
progression and recommended further follow-up as part of the decision basis.
Förfarandets identifierare: 329315ca-9a4a-4ac5-af8a-b61ff62d5ac0
Intern identifierare: 2026/15798
Typ av förfarande: Selektivt
Förfarandets viktigaste kännetecken: This procurement will be made in accordance with the 
Act from 17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 2016 
no. 974 on public procurements (FOA) part I and IV.The procurement will be carried out 
almost the procedure rules as for a restricted tender contest in the public procurement 
regulations (FOA) parts I and II. This procedure gives all interested suppliers the possibility to 
submit a request for participation in the competition. Only tenderers who are qualified and then 
invited by the Contracting Authority can submit a tender.

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 85000000 Hälso- och sjukvård samt socialvård
Ytterligare klassificering (cpv): 85300000 Socialvård och tillhörande tjänster, 85310000 Socialt 
arbete, 85312300 Vägledning och rådgivning, 85312310 Vägledning, 85320000 Socialvård, 
85321000 Administration inom socialtjänsten

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 66 400 000,00 NOK
Högsta värde för ramavtalet: 66 400 000,00 NOK

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - This procurement will be carried out in accordance with the Act from 
17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 2016 no. 974 on 
public procurements (FOA) parts I and IV. The procurement will be implemented 
approximately the procedure rules as for a restricted tender contest in the public procurement 
regulations (FOA) parts I and II.

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Procurement of a framework agreement for consultancy services for the child welfare 
service - Qualification phase.
Beskrivning: The contracting authorities need a framework agreement for consultancy services 
for case handling and parent supervision in the child protection service. The agreement 
includes consultancy services in two main areas: Case handling: The consultants shall assist 
the child protection service with case handling in accordance with the Child Protection Act, and 
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can carry out assignments included in the professional and practical execution of case 
handling processes. This can include collecting and structuring information, assessment 
support, dialogue with relevant actors, document preparation, preparation of decision basis 
and other professional or administrative assistance that supports the child protection service's 
work. Parent guidance: The consultants shall provide parent guidance in accordance with the 
Child Protection Act and the child protection service ́s guidelines. They can plan and carry out 
guidance sessions, adapt content to the family's needs, contribute structure and methodology, 
support parents' mastery in everyday life and prepare written summaries of observations, 
progression and recommended further follow-up as part of the decision basis.
Intern identifierare: 2026/15798

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 85000000 Hälso- och sjukvård samt socialvård
Ytterligare klassificering (cpv): 85300000 Socialvård och tillhörande tjänster, 85310000 Socialt 
arbete, 85312300 Vägledning och rådgivning, 85312310 Vägledning, 85320000 Socialvård, 
85321000 Administration inom socialtjänsten
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: The framework agreement will be valid for 2 years (24 months), 
with an option for an extension for a further 1+1 year, altogether maximum 4 years (48 
months).

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 48 Månader

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 66 400 000,00 NOK
Högsta värde för ramavtalet: 66 400 000,00 NOK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 3
Högsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 5

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Quality
Beskrivning: The tenderer shall deliver the following: Completed response to the Oughts 
requirements in Annex 1 Attachment 1 - Requirement Specification - The Customer's 
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requirements and the tenderer's solution description. Complete Annex 1 Attachment 1.1 - CV 
template - Consultant for case handling (per offered consultant). Complete Annex 1 
Attachment 1.2 - CV template - Consultant within parental counseling (per offered consultant).
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 70
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Price
Beskrivning: The tenderer shall deliver the following: Complete Annex 5 Attachment 1 - Price 
Form. All prices shall be stated in NOK excluding VAT.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 30

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: norska
Sista dag för att begära kompletterande information: 16/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://permalink.mercell.com/280366568.aspx

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för förfarandet: 
Beräknat datum för avsändning av inbjudan att lämna anbud: 30/04/2026
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://permalink.mercell.com/280366568.aspx
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: norska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stämpel (enligt definitionen i förordning 
(EU) nr 910/2014) krävs
Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 23/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Medlingsorganisation: Salten og Lofoten Tingrett
Information om tidsfrist för prövning: The procurement follows deadlines in accordance with 
the Act 17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 2016 no. 
974 on public procurements (FOA) part IV and follows a procedure equivalent to a restricted 
tender contest in accordance with PPR part II.
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Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Bodø 
Kommune

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Bodø Kommune
Registreringsnummer: 972418013
Postadress: Kongens gt. 23
Ort: BODØ
Postnummer: 8006
Del av land (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge
Kontaktpunkt: Fredrik Tennøy
E-postadress: fredrik.tennoy@inventura.no
Tfn: +47 75555000
Fax: +47 75555018
Webbadress: http://www.bodo.kommune.no
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Gruppledare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Gildeskål kommune
Registreringsnummer: 845901422
Ort: Inndyr
Postnummer: 8138
Del av land (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge
Kontaktpunkt: Fredrik Tennøy
E-postadress: fredrik.tennoy@inventura.no
Tfn: 75555000
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Hamarøy Kommune
Registreringsnummer: 970542507
Ort: Hamarøy
Postnummer: 8294
Del av land (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge
Kontaktpunkt: Fredrik Tennøy
E-postadress: fredrik.tennoy@inventura.no
Tfn: 75555000
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0004
Officiellt namn: Rødøy kommune
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Registreringsnummer: 945717173
Ort: Vågaholmen
Postnummer: 8185
Del av land (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge
Kontaktpunkt: Fredrik Tennøy
E-postadress: fredrik.tennoy@inventura.no
Tfn: 75555000
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0005
Officiellt namn: Røst kommune
Registreringsnummer: 945037687
Ort: Røst
Postnummer: 8064
Del av land (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge
Kontaktpunkt: Fredrik Tennøy
E-postadress: fredrik.tennoy@inventura.no
Tfn: 75555000
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0006
Officiellt namn: Steigen kommune
Registreringsnummer: 962299385
Ort: Leinesfjord
Postnummer: 8283
Del av land (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge
Kontaktpunkt: Fredrik Tennø
E-postadress: fredrik.tennoy@inventura.no
Tfn: 75555000
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0007
Officiellt namn: Værøy kommune
Registreringsnummer: 964994307
Ort: Værøy
Postnummer: 8063
Del av land (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge
Kontaktpunkt: Fredrik Tennøy
E-postadress: fredrik.tennoy@inventura.no
Tfn: 75555000
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0008
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Officiellt namn: Salten og Lofoten Tingrett
Registreringsnummer: 826723122
Ort: Bodø
Postnummer: 8001
Del av land (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge
Den här organisationens roller: 
Medlingsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 60bf5861-26ec-48a2-9c5a-43829d0d0727  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling – förenklat system
Meddelandets undertyp: 20
Avsändningsdatum för meddelandet: 07/04/2026 14:16:07 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 08/04/2026 07:34:55 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: engelska
Meddelandets publiceringsnummer: 243329-2026
EUT S-nummer: 69/2026
Publiceringsdatum: 09/04/2026
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