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See the notice on TED website 243796-2024 - Resultat

Sverige – IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd – Tjänst för 
medarbetarundersökning
OJ S 81/2024 24/04/2024
Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

Upphandlare
Officiellt namn: Malmö kommun
E-postadress: Pawel.alm@malmo.se
Köparens rättsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

Förfarande
Titel: Tjänst för medarbetarundersökning
Beskrivning: Malmö stad har behov av ett webbaserat enkätverktyg för att kunna genomföra 
uppföljning genom medarbetarundersökningar och pulsmätningar. En gång per år i oktober 
genomförs en stadsgemensam medarbetarenkät och utöver denna har staden behov för 
löpande pulsmätningar. Anbudsgivaren ska ta ett helhetsansvar för den årliga gemensamma 
undersökningen och ska utöver denna tillhanda löpande undersökningar som avropas vid 
behov.
Förfarandets identifierare: 0b172573-75bd-449b-a270-9c8cb6ea3943
Föregående meddelande: 29c16a81-2fd4-4d46-9ef7-181c00258082-01
Intern identifierare: STK-2023-1032
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd

, Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem 79000000 
Företagstjänster: lagstiftning, marknadsföring, rådgivning, rekrytering, tryckning och säkerhet

Leveransplats
Land: Sverige
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Uppdraget utförs åt Malmö stad och sker med hjälp av digitala 
verktyg.

Värde
Beräknat värde exklusive moms: 8 000 000,00 SEK
Högsta värde för ramavtalet: 8 000 000,00 SEK

Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/243796-2024
mailto:Pawel.alm@malmo.se
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5. Del (anbudsområde)

Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Generell del
Beskrivning: Malmö stad har behov av ett webbaserat enkätverktyg för att kunna genomföra 
uppföljning genom medarbetarundersökningar och pulsmätningar. En gång per år i oktober 
genomförs en stadsgemensam medarbetarenkät och utöver denna har staden behov för 
löpande pulsmätningar. Anbudsgivaren ska ta ett helhetsansvar för den årliga gemensamma 
undersökningen och ska utöver denna tillhanda löpande undersökningar som avropas vid 
behov.
Intern identifierare: STK-2023-1032

Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 
IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd

, Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem 79000000 
Företagstjänster: lagstiftning, marknadsföring, rådgivning, rekrytering, tryckning och säkerhet

Leveransplats
Land: Sverige
Var som helst i det aktuella landet

Uppskattad löptid
Startdatum: 28/03/2024
Slutdatum för varaktighet: 29/03/2026

Förlängning
Högst antal förlängningar: 2
Köparen förbehåller sig rätten att utlösa optioner enligt beskrivningen här: Förlängning är 12 
månader

Värde
Beräknat värde exklusive moms: 8 000 000,00 SEK
Högsta värde för ramavtalet: 8 000 000,00 SEK

Allmänna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

Tilldelningskriterier
: Kriterium

: Typ Kvalitet
Namn: Pris och kvalitet

Metoder
Ramavtal: Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
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Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem
Elektronisk auktion: nej

Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Förvaltningsrätten
Organisation som undertecknar kontraktet: Malmö kommun

Del (anbudsområde): LOT-0002
Titel: Mervärden
Beskrivning: Malmö stad har behov av ett webbaserat enkätverktyg för att kunna genomföra 
uppföljning genom medarbetarundersökningar och pulsmätningar. En gång per år i oktober 
genomförs en stadsgemensam medarbetarenkät och utöver denna har staden behov för 
löpande pulsmätningar. Anbudsgivaren ska ta ett helhetsansvar för den årliga gemensamma 
undersökningen och ska utöver denna tillhanda löpande undersökningar som avropas vid 
behov.
Intern identifierare: STK-2023-1032

Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 
IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd

, Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem 79000000 
Företagstjänster: lagstiftning, marknadsföring, rådgivning, rekrytering, tryckning och säkerhet

Leveransplats
Land: Sverige
Var som helst i det aktuella landet

Uppskattad löptid
Startdatum: 28/03/2024
Slutdatum för varaktighet: 29/03/2026

Förlängning
Högst antal förlängningar: 2
Köparen förbehåller sig rätten att utlösa optioner enligt beskrivningen här: Förlängning är 12 
månader

Värde
Beräknat värde exklusive moms: 8 000 000,00 SEK

Allmänna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

Tilldelningskriterier
: Kriterium

: Typ Kvalitet
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5.1.15. Metoder
Ramavtal: Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem
Elektronisk auktion: nej

Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Förvaltningsrätten
Organisation som undertecknar kontraktet: Malmö kommun

6. Resultat

Värdet av alla de kontrakt som tilldelas i det här förfarandet: 4 000 000,00 SEK

Resultat – delkontraktets id: LOT-0001
Status på val av vinnare: Minst en vinnare har valts ut.

Information om vinnarna
Verklig ägare: 
Officiellt namn: Origo Group Sverige AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Medarbetarundersökning Malmö
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0001
Information om kontraktet: 
Identifierare för kontraktet: STK-2023-1032
Titel: Generell del-Origo Group Sverige AB
Datum då vinnaren utsågs: 14/03/2024
Organisation som undertecknar kontraktet: Malmö kommun

Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Believe in People Innovation AB
Officiellt namn: Entergate AB
Officiellt namn: Quick Search Sweden AB
Officiellt namn: Zonderacom AB
Officiellt namn: Redpill Linpro AB
Officiellt namn: Webropol Sverige AB

Statistisk information: 
Inkomna anbud eller intresseanmälningar: 
Typ av inlämningar: Anbud
Antal anbud, anbudsansökningar och intresseanmälningar som inkommit: 7

Resultat – delkontraktets id: LOT-0002
Status på val av vinnare: Minst en vinnare har valts ut.

Information om vinnarna
Verklig ägare: 
Officiellt namn: Origo Group Sverige AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Medarbetarundersökning Malmö
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0002
Information om kontraktet: 
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Identifierare för kontraktet: -
Titel: Mervärden-Origo Group Sverige AB
Datum då vinnaren utsågs: 14/03/2024
Organisation som undertecknar kontraktet: Malmö kommun

Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Believe in People Innovation AB
Officiellt namn: Entergate AB
Officiellt namn: Quick Search Sweden AB
Officiellt namn: Zonderacom AB
Officiellt namn: Redpill Linpro AB
Officiellt namn: Webropol Sverige AB

Statistisk information: 
Inkomna anbud eller intresseanmälningar: 
Typ av inlämningar: Anbud
Antal anbud, anbudsansökningar och intresseanmälningar som inkommit: 7

8. Organisationer

ORG-0001
Officiellt namn: Malmö kommun
Registreringsnummer: 2120001124
Avdelning: .Upphandlingsenheten
Ort: MALMÖ
Postnummer: 20580
Del av land (NUTS): Skåne län (SE224)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Pawel Alm
E-postadress: Pawel.alm@malmo.se
Tfn: 040-341000
Webbadress: https://www.malmo.se
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som undertecknar kontraktet

ORG-0002
Officiellt namn: Förvaltningsrätten
Registreringsnummer: 202100-2742
Postadress: Box 4522
Ort: Malmö
Postnummer: 203 20
Del av land (NUTS): Skåne län (SE224)
Land: Sverige
E-postadress: forvaltningsrattenimalmo@dom.se
Tfn: 040-35 35 00
Webbadress: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-malmo/
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

ORG-0003

mailto:Pawel.alm@malmo.se
https://www.malmo.se
mailto:forvaltningsrattenimalmo@dom.se
https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-malmo
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Officiellt namn: Zonderacom AB
Registreringsnummer: 5565866323
Avdelning: Försäljning
Postadress: Box 2107
Ort: DANDERYD
Postnummer: 18202
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Johan Lundholm
E-postadress: johan.lundholm@zondera.com
Tfn: 08-7536350
Webbadress: https://www.zondera.com
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

ORG-0004
Officiellt namn: Entergate AB
Registreringsnummer: 5566009089
Avdelning: Säljavdelning
Postadress: Fiskaregatan 9-11
Ort: HALMSTAD
Postnummer: 30290
Del av land (NUTS): Hallands län (SE231)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Roger Bergstrand
E-postadress: roger@entergate.se
Tfn: 035-155900
Webbadress: https://www.entergate.se
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

ORG-0005
Officiellt namn: Redpill Linpro AB
Registreringsnummer: 5566410576
Avdelning: Försäljning
Postadress: Wallingatan 33, 2tr
Ort: STOCKHOLM
Postnummer: 11124
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Tony Nicolaides
E-postadress: kammarkollegiet@redpill-linpro.com
Tfn: 08-209500
Webbadress: https://www.redpill-linpro.com
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

ORG-0006
Officiellt namn: Believe in People Innovation AB
Registreringsnummer: 5566760988

mailto:johan.lundholm@zondera.com
https://www.zondera.com
mailto:roger@entergate.se
https://www.entergate.se
mailto:kammarkollegiet@redpill-linpro.com
https://www.redpill-linpro.com
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Avdelning: Försäljning
Postadress: Kopparbergsvägen 6
Ort: VÄSTERÅS
Postnummer: 72213
Del av land (NUTS): Västmanlands län (SE125)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: William Langlee
E-postadress: william.langlee@believeinpeople.se
Tfn: 021-328950
Webbadress: https://www.believeinpeople.se
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

ORG-0007
Officiellt namn: Quick Search Sweden AB
Registreringsnummer: 5565437307
Avdelning: Försäljning
Postadress: Gamletullsgatan 12
Ort: HALMSTAD
Postnummer: 30227
Del av land (NUTS): Hallands län (SE231)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Oscar Rasin
E-postadress: oscar.rasin@quicksearch.se
Tfn: 035-100330
Webbadress: https://www.quicksearch.se
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

ORG-0008
Officiellt namn: Webropol Sverige AB
Registreringsnummer: 5567018204
Avdelning: Försäljning
Postadress: Storgatan 50
Ort: Linköping
Postnummer: 582 23
Del av land (NUTS): Östergötlands län (SE123)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Josefin Linebäck
E-postadress: josefin.lineback@webropol.se
Tfn: 013-210200
Webbadress: https://www.webropol.se
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

ORG-0009
Officiellt namn: Origo Group Sverige AB
Registreringsnummer: 5566711650
Avdelning: Stab
Postadress: Box 11172

mailto:william.langlee@believeinpeople.se
https://www.believeinpeople.se
mailto:oscar.rasin@quicksearch.se
https://www.quicksearch.se
mailto:josefin.lineback@webropol.se
https://www.webropol.se
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Ort: STOCKHOLM
Postnummer: 10061
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Hans Hansson Julin
E-postadress: hans.hansson.julin@origogroup.com
Tfn: 010-1833600
Webbadress: https://www.origogroup.com
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare
Vinnare av de här delkontrakten: LOT-0001, LOT-0002

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: f3e0bafa-8080-40f8-838c-a1986a215fb9  -  01
Formulärtyp: Resultat
Meddelandetyp: Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Meddelandets undertyp: 29
Avsändningsdatum för meddelandet: 23/04/2024 08:36:54 (UTC)
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 23/04/2024 08:36:57 (UTC)
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: svenska
Meddelandets publiceringsnummer: 243796-2024
EUT S-nummer: 81/2024
Publiceringsdatum: 24/04/2024

mailto:hans.hansson.julin@origogroup.com
https://www.origogroup.com

