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249174-2026 - Konkurrensutsattning

Nederlanderna — Internetutvecklingstjanster — Online library - e-lending platform
OJ S 71/2026 13/04/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: Koninklijke Bibliotheek
E-postadress: inkoop@kb.nl
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Fritidsverksamhet, kultur och religion

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Online library - e-lending platform
Beskrivning: Online library - e-lending platform The contract value over 8 years is €4.500.000
(excluding VAT)
Forfarandets identifierare: 1cee7796-e583-4ba8-8a62-942505759ade
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72420000 Internetutvecklingstjanster

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlanderna
Kompletterande information: The Hague

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Land: Nederlanderna
Kompletterande information: The Hague

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Land: Nederlanderna
Kompletterande information: The Hague

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Land: Nederlanderna
Kompletterande information: The Hague

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
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Land: Nederlanderna
Kompletterande information: The Hague

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Land: Nederlanderna
Kompletterande information: The Hague

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 4 500 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: For Schedule 2 — E-lending Landscape Architecture: to be
provided upon signature of the confidentiality agreement, see Schedule 15 — Non-Disclosure
Agreement.
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Online library - e-lending platform
Beskrivning: Online library - e-lending platform The contract value over 8 years is €4.500.000
(excluding VAT)
Intern identifierare: 1

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72420000 Internetutvecklingstjanster
Optioner:
Beskrivning av alternativen: Pursuant to Article 2.163c of the Public Procurement Act 2012,
the Contract may be amended during the term of the Framework Agreement. The possible
amendments concern: * Additional Contracts under the Framework Agreement to be awarded
directly to the Contractor that are closely related to the Contract, as described in the Tender
Documents, with a maximum of 10% of the maximum estimate of the Framework Agreement.

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlanderna
Kompletterande information: The Hague

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Land: Nederlanderna
Kompletterande information: The Hague

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Land: Nederlanderna
Kompletterande information: The Hague
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5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Land: Nederlanderna
Kompletterande information: The Hague

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Land: Nederlanderna
Kompletterande information: The Hague

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Land: Nederlanderna
Kompletterande information: The Hague

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet: 4 Ar

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 4
Ytterligare information om foérlangningar: 4 x 1 year (total 4 years)

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 4 500 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges:
Behdver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
Jja

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: 1. Implementation & Migration Approach (Project Plan)
Beskrivning: The KB aims to achieve a carefully controlled transition to the new E-Lending
platform, ensuring that a smooth migration, effective chain collaboration, and uninterrupted
service delivery are fully safeguarded.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: O
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: 2. Innovation Capability & Roadmap / SaaS Evolution
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Beskrivning: The KB requires an e-lending platform that is actively developed throughout the
contract period, adapts to evolving end-user needs and technological developments, and
remains future-proof. In this context, the KB attaches importance to demonstrable R&D
capacity and a transparent process in which customers (the KB and the library ecosystem)
have a structural influence on further development and prioritisation.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 0

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: 3. Sustainability & Societal Impact

Beskrivning: The KB seeks a solution that is developed and managed in an energy-efficient,
sustainable, and socially responsible manner, with minimal ecological impact and a
responsible supply chain (including suppliers and hosting partners).

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 0

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: 4. System Desirables

Beskrivning: In addition to the minimum requirements set out in the Requirements (Schedule
1), a number of System Desirables relating to the online library have also been included.
These are listed in Schedule 3, System Desirables — Online library. By means of this Award
Criterion, the KB seeks to differentiate between Tenders according to the extent to which the
proposed solution aligns with the desirables set out in Schedule 3.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 0

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: 5. Demonstration

Beskrivning: Only Tenderers that have not been excluded on the basis of the exclusion
grounds and that satisfy the applicable Suitability Requirements and all other tender conditions
will be invited to the demonstration. Tenderers that, on the basis of the evaluation of their
Tender, no longer stand a realistic chance of being awarded the contract will be notified by the
KB before the demonstrations begin. The Tenderer then has the choice of whether or not to
take part in the demonstration.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: O

Kriterium:

Typ: Pris

Namn: 6. Assessment of Total Price

Beskrivning: The total price is the price for all items, including any discounts, as shown at the
bottom of the Price Sheet. The Tenderer is not entitled to reimbursement of any additional
costs whatsoever. During the term of the Framework Agreement, the Tenderer may therefore
not invoice any costs other than those specified in the Price Sheet, unless explicitly stated
elsewhere. The price must be stated in euros excluding VAT. The Price Sheet must be
submitted in Excel and as a signed version in PDF format. Maximum Total Price €2.500.000
Excluding VAT A maximum price applies to this Tender. The total Tender price, as entered by
the Tenderer in Schedule 10 — Price Sheet, may not exceed €2.500.000 excluding VAT
(Knock Out).

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: O
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5.1.11. Upphandlingsdokument
Sista dag for att begara kompletterande information: 15/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/419572

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419572
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: nederlandska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbud: 05/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 90 Dagar
Information om offentlig anbudséppning:
Oppningsdatum: 05/06/2026 13:05:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal utan férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Koninklijke Bibliotheek - Rechtbank Den-Haag
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Koninklijke
Bibliotheek
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Koninklijke Bibliotheek
Organisation som mottar anbudsansokningar: Koninklijke Bibliotheek

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Koninklijke Bibliotheek
Registreringsnummer: 2100393
Postadress: Pr Willem-Alexanderhof 5
Ort: 'S-GRAVENHAGE
Postnummer: 2595BE
Del av land (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlanderna
Kontaktpunkt: Daan Versteeg
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E-postadress: inkoop@kb.nl
Tfn: +31 703140310

Fax: +31 703140450

Webbadress: http://www.kb.nl

Andra kontaktpunkter:

Officiellt namn: Rechtbank Den-Haag

Ort: Den-Haag

Postnummer: 2595AJ

Del av land (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Land: Nederlanderna

E-postadress: info.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Webbadress: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag/Paginas/default.aspx

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar

Provningsorganisation

Organisation som ger mer information om prévningsférfaranden

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 4aee05de-b298-4ef8-a0fa-23a45b39bc8b - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 10/04/2026 10:32:47 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: engelska

Meddelandets publiceringsnummer: 249174-2026

EUT S-nummer: 71/2026

Publiceringsdatum: 13/04/2026
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