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See the notice on TED website

250180-2026 - Konkurrensutsättning
Nederländerna – Programvaruutvecklingstjänster för kommunikation och multimedia – 
Narrowcastingoplossing (SaaS)
OJ S 71/2026 13/04/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem - Meddelande om ändring
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
E-postadress: aanbesteding@rocva.nl
Köparens rättsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Utbildning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Narrowcastingoplossing (SaaS)
Beskrivning: De opdracht betreft het leveren en beheren van een integrale 
narrowcastingoplossing op basis van een SaaS-platform. Overeenkomst voor 54,5 maand + 2 
x 12 maanden verlengingsopties
Förfarandets identifierare: 44eae348-6bf0-4db7-b73b-5b4ab30764a6
Intern identifierare: 2025EA02
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72212500 Programvaruutvecklingstjänster för kommunikation och 
multimedia
Ytterligare klassificering (cpv): 32322000 Multimedieutrustning

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Flevoland (NL230)
Land: Nederländerna
Kompletterande information: Amsterdam

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Land: Nederländerna
Kompletterande information: Amsterdam

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Land: Nederländerna
Kompletterande information: Amsterdam

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/250180-2026
mailto:aanbesteding@rocva.nl
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Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Narrowcastingoplossing (SaaS)
Beskrivning: De opdracht betreft het leveren en beheren van een integrale 
narrowcastingoplossing op basis van een SaaS-platform. Overeenkomst voor 54,5 maand + 2 
x 12 maanden verlengingsopties
Intern identifierare: 1

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72212500 Programvaruutvecklingstjänster för kommunikation och 
multimedia
Ytterligare klassificering (cpv): 32322000 Multimedieutrustning
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: Optie voor e-receptie functionaliteit.

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Flevoland (NL230)
Land: Nederländerna
Kompletterande information: Amsterdam

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Land: Nederländerna
Kompletterande information: Amsterdam

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Land: Nederländerna
Kompletterande information: Amsterdam

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/07/2026
Slutdatum för varaktighet: 31/12/2030

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 2
Ytterligare information om förlängningar: 2 x 12 maanden

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Behöver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
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5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: K1: Gebruiksvriendelijkheidstest
Beskrivning: Voor dit subgunningscriterium levert de inschrijver: • vijf (5) volledig 
functionerende testaccounts voor gebruikers en twee (2) voor superusers; • een korte digitale 
instructie in de vorm van een video of e-learning van maximaal 10 minuten. De instructie bevat 
uitsluitend uitleg over: • het inloggen van gebruikers; • de opbouw van de gebruikersomgeving; 
• de locatie van de belangrijkste functionaliteiten.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 30
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: K2: Transitieplan
Beskrivning: De inschrijver levert een transitieplan aan waarin de aanpak voor de overgang 
naar de nieuwe narrowcastingoplossing wordt beschreven. Als richtlijn geldt een omvang van 
4 tot 6 pagina’s. Deze omvang dient uitsluitend als indicatie om inschrijvers te stimuleren hun 
plan bondig en duidelijk te formuleren. Het overschrijden van deze richtlijn leidt niet tot 
uitsluiting of vermindering van punten. Het transitieplan moet helder, concreet en specifiek zijn 
toegespitst op de situatie van ROCvA-F en VOvA..
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 50
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Uitwerking E-receptie (buiten beoordeling)
Beskrivning: Inschrijver levert een korte toelichting op de functionaliteit aan, bijvoorbeeld in de 
vorm van een beknopte brochure, presentatie of visuele impressie. In deze toelichting kan de 
inschrijver aangeven hoe de e-receptieomgeving eruitziet en welke functionaliteiten de 
oplossing biedt. De toelichting heeft uitsluitend een informatief karakter en wordt gebruikt om 
inzicht te krijgen in de mogelijkheden van de aangeboden oplossing. Deze toelichting wordt 
niet beoordeeld en heeft geen invloed op de rangschikking van inschrijvingen
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Prijs TCO
Beskrivning: De prijs wordt beoordeeld op basis van de Total Cost of Ownership (TCO) over 
de volledige contractduur.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 20

5.1.11.  Upphandlingsdokument
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Sista dag för att begära kompletterande information: 17/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/419614

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419614
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: nederländska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 3 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 11/05/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van 
Amsterdam - Rechtbank Amsterdam
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: ROC van 
Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: ROC van Amsterdam - 
Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
Organisation som mottar anbudsansökningar: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet 
Onderwijs van Amsterdam

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
Registreringsnummer: 6225881
Postadress: Fraijlemaborg 141
Ort: Amsterdam
Postnummer: 1102 CV
Del av land (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Land: Nederländerna
Kontaktpunkt: Lucille Noten

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419614
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419614
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419614
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E-postadress: aanbesteding@rocva.nl
Tfn: +31 205791000
Webbadress: http://www.rocva.nl
Andra kontaktpunkter: 
Officiellt namn: Rechtbank Amsterdam
Postadress: Parnassusweg 280  
Ort: Amsterdam
Postnummer: 1076 AV
Del av land (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Land: Nederländerna
E-postadress: info.rechtbankamsterdam@rechtspraak.nl
Tfn: +31 883617000
Webbadress: http://www.rechtspraak.nl
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som mottar anbudsansökningar
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

10. Ändring

Version av det föregående meddelandet som ska ändras
: 
d7737e89-d680-45ee-bf1b-8c11924418d1-01
Huvudskälet till ändringen
: 
Information uppdaterad
Beskrivning
: 
Termijnen aangepast

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 8fb725ef-adb4-43bf-b392-f2078916679d  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 10/04/2026 13:01:12 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: nederländska
Meddelandets publiceringsnummer: 250180-2026
EUT S-nummer: 71/2026
Publiceringsdatum: 13/04/2026

mailto:aanbesteding@rocva.nl
http://www.rocva.nl
mailto:info.rechtbankamsterdam@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
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