See the notice on TED website

251920-2026 - Konkurrensutsattning

Estland — Programmering av mjukvara samt radgivning — Tervise infosiisteemi driteenuste
arendus- ja hooldustood

OJ S 72/2026 14/04/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Tervise ja Heaolu InfosUsteemide Keskus
E-postadress: hanked@tehik.ee
Kdparens rattsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Tervise infoslsteemi ariteenuste arendus- ja hooldust66d
Beskrivning: Hanke eesmark on sélmida raamleping kuni nelja taitjaga, kes hakkavad
arendama ja hooldama tervise infostisteemi kesksisteemi (edaspidi TIS) ning Tervisejuhtimise
toolaua kasutajaliidest (edaspidi TJT). Raamlepingu eeldatav maksumus on 10 000 000 eurot
ja maksimaalne véimalik kogumaksumus on 15 000 000 eurot (summad ilma kaibemaksuta). /
Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Forfarandets identifierare: a5061164-0f77-4d31-b059-4c067e5591d5
Intern identifierare: 308426-0000
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kannetecken: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72200000 Programmering av mjukvara samt radgivning

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Land: Estland
Kompletterande information: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Kirde-Eesti (EEOOA)
Land: Estland
Kompletterande information: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Land: Estland
Kompletterande information: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Leveransplats
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Del av land (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Land: Estland
Kompletterande information: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Kompletterande information: Tapne piirkond maaramata

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 10 000 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: Tegemist on olemuslikult Ghe platvormi analtusi, arenduse ja
hoolduse t60dega, mistdttu ei ole nende t66de osadeks jaotamine selle riigihanke raames
sisuliselt, majanduslikult ega tédkorralduslikult otstarbekas. Lisaks toimib raamlepingu
s@lmimise jargselt konkurents minikonkursside labiviimise kaudu. Raamlepingu alguse tahtaeg
on maaratud Uldandmetes indikatiivselt - registri tehniline lahendus néuab alguskuupaeva
maaramist, kuigi see séltub hanke labiviimiseks kuluvast ajast. Leping sélmitakse ja see
hakkab kehtima esimesel maoistlikul voimalusel parast hanke menetluse 16ppu. Vdimalusel ja
vajadusel voib lepingu sdlmida ja selle taitmisega alustada enne hanke tldandmetes
avaldatud lepingu kehtivuse eeldatavat algusaega. Hanke menetluse kulgemise pikenemisel
Ule selle aja vdib lepingu sdlmida ja selle taitmisega alustada ka peale Uldandmetes avaldatud
lepingu kehtivuse eeldatavat algusaega.
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument, Europeiskt
enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Tervise infoststeemi ariteenuste arendus- ja hooldust66d
Beskrivning: Hanke eesmark on sélmida raamleping kuni nelja taitjaga, kes hakkavad
arendama ja hooldama tervise infoslisteemi kesksusteemi (edaspidi TIS) ning Tervisejuhtimise
toolaua kasutajaliidest (edaspidi TJT). Raamlepingu eeldatav maksumus on 10 000 000 eurot
ja maksimaalne véimalik kogumaksumus on 15 000 000 eurot (summad ilma kaibemaksuta). /
Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Intern identifierare: 308426-0000

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72200000 Programmering av mjukvara samt radgivning

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Land: Estland
Kompletterande information: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Leveransplats
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Del av land (NUTS): Kirde-Eesti (EEOOA)
Land: Estland
Kompletterande information: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Land: Estland
Kompletterande information: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Land: Estland
Kompletterande information: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Kompletterande information: Tapne piirkond maaramata

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 36 Manader

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 10 000 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges:
Behover inte anges
Upphandlingsprojekt som helt eller delvis finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Kompletterande information: Tegemist on olemuslikult Ghe platvormi anallisi, arenduse ja
hoolduse tdddega, mistdttu ei ole nende t6dde osadeks jaotamine selle riigihanke raames
sisuliselt, majanduslikult ega tookorralduslikult otstarbekas. Lisaks toimib raamlepingu
s6lmimise jargselt konkurents minikonkursside labiviimise kaudu. Raamlepingu alguse tahtaeg
on maaratud uldandmetes indikatiivselt - registri tehniline lahendus néuab alguskuupaeva
maaramist, kuigi see soltub hanke labiviimiseks kuluvast ajast. Leping sélmitakse ja see
hakkab kehtima esimesel maistlikul véimalusel parast hanke menetluse 16ppu. Vdimalusel ja
vajadusel voib lepingu sdlmida ja selle taitmisega alustada enne hanke tUldandmetes
avaldatud lepingu kehtivuse eeldatavat algusaega. Hanke menetluse kulgemise pikenemisel
ule selle aja voib lepingu sd6lmida ja selle taitmisega alustada ka peale uldandmetes avaldatud
lepingu kehtivuse eeldatavat algusaega.

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Framjande av social hallbarhet
Beskrivning: Teenuse osutamisel on véimaldatud kaasata nooremarendajaid ja
nooremspetsialiste (s.o arendajana karjaari alustavaid vdi vahese td0kogemusega
spetsialiste), et soodustada td6alase kogemuse omandamist ja toetada IKT-valdkonna
jarelkasvu (raamlepingu p. 4.1.1 ja 4.1.2).
Syftet med strategisk upphandling: Framjande av innovation
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Beskrivning: Pakkuda inimestele uusi digitaalseid tervishoiuteenuseid nagu naiteks patsiendi
eluldpu tahteavalduse esitamine, kinnitamine ja kasutamine tervishoiuteenuse osutaja poolt
jms. Kasutame uut andmevahetusstandardit, et andmed liiguksid sindmuspdhiselt.

Socialt mal som framjas: Annat

Innovationsupphandling: De upphandlade byggentreprenaderna, varorna eller tjdnsterna ar
nya eller vasentligt forbattrade jamfoért med andra byggentreprenader, varor eller tjanster som
redan finns pa marknaden.

5.1.8. Tillganglighetskriterier
Det som anskaffas ska inte anvandas av fysiska personer, darav inga krav pa tillganglighet

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 40
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 60

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10122864/documents?group=B

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10122864/tenders
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: estniska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 18/05/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Osteuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 4 Manader
Information om offentlig anbudsoppning:
Oppningsdatum: 18/05/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Osteuropeisk sommartid
Plats: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal med férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 4
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5.1.16.

Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

Kompletterande information, medling och provning

Medlingsorganisation: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Prévningsorganisation: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Information om tidsfrist for provning: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: Tervise ja
Heaolu Infostusteemide Keskus

Organisation som mottar anbudsansokningar: Tervise ja Heaolu Infostisteemide Keskus

8. Organisationer

8.1.

8.1.

8.1.

251920-2026

ORG-0001

Officiellt namn: Tervise ja Heaolu Infostusteemide Keskus
Registreringsnummer: 70009770

Postadress: Parnu mnt 132

Ort: Tallinn

Postnummer: 11317

Del av land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)

Land: Estland

Kontaktpunkt: Katrin Keert

E-postadress: hanked@tehik.ee

Tfn: +372 53585358

Webbadress: https://www.tehik.ee

Koparprofil: https://www.tehik.ee

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som mottar anbudsansdkningar

ORG-0002

Officiellt namn: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registreringsnummer: 1000123

Postadress: Tartu mnt 85

Ort: Tallinn

Postnummer: 10115

Del av land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland

E-postadress: vako@fin.ee

Tfn: +3726113713

Den har organisationens roller:
Provningsorganisation

Medlingsorganisation

ORG-0003

Officiellt namn: Riigihangete register
Registreringsnummer: TED64
Postadress: Lokke tn 4

Ort: Tallinn
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Postnummer: 10122

Del av land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland

E-postadress: register@riigihanked.riik.ee

Tfn: +3726113693

Den har organisationens roller:

TED eSender

Information om meddelandet

251920-2026

Identifierare/version for meddelandet: 5b532b4f-6836-4b2d-8bfd-8daa355b6805 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 13/04/2026 10:34:37 (UTC+03:00) Osteuropeisk
sommartid

Datum fér avsandning av meddelandet (eSender): 13/04/2026 10:43:43 (UTC+03:00)
Osteuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: estniska

Meddelandets publiceringsnummer: 251920-2026

EUT S-nummer: 72/2026

Publiceringsdatum: 14/04/2026
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