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255641-2026 - Konkurrensutsattning

Nederlanderna — IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stod —
Managed Server Provider MSP (ICT)

OJ S 73/2026 15/04/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem - Meddelande om andring
Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Noord-Hollands Archief
E-postadress: info@noord-hollandsarchief.nl
Kdparens rattsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Managed Server Provider MSP (ICT)
Beskrivning: Het Noord Hollands Archief is op zoek naar een Managed Service Provider
(MSP) ICT om het NHA te ondersteunen naar een hoger professionaliteitsniveau op het
gebied van ICT. De raming voor deze opdracht bedraagt €800.000,- excl. BTW voor de gehele
looptijd van de opdracht.
Forfarandets identifierare: adb90cc2-1621-4f99-805f-41764daac7fa
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stdd

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Land: Nederléanderna
Kompletterande information: Haarlem

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 800 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
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Titel: Managed Server Provider MSP (ICT)

Beskrivning: Het Noord Hollands Archief is op zoek naar een Managed Service Provider
(MSP) ICT om het NHA te ondersteunen naar een hoger professionaliteitsniveau op het
gebied van ICT. De raming voor deze opdracht bedraagt €800.000,- excl. BTW voor de gehele
looptijd van de opdracht.

Intern identifierare: 1

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stod
Optioner:
Beskrivning av alternativen: De opdracht bevat geen opties

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Land: Nederlanderna
Kompletterande information: Haarlem

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet: 60 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 2
Ytterligare information om férlangningar: Maximaal 2 keer verlengen met 1 jaar

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 800 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges:
Behover inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: GC1: Implementatieplan
Beskrivning: De inschrijver dient bij zijn inschrijving een implementatieplan in te dienen welke
een specifieke focus heeft op implementatie van de dienstverlening van de MSP bij het NHA.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 20
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Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: GC2: Scenario analyse inclusief presentatie

Beskrivning: De Inschrijver dient bij zijn Inschrijving een uitwerking van het gegeven scenario
in te dienen van maximaal 3 A4 enkelzijdig (lettertype Arial 10). NHA beoordeelt de mate
waarin inschrijver aantoont de MSP-dienstverlening integraal, risico gestuurd en in
partnerschap met NHA te kunnen uitvoeren binnen de publieke context van een
archieforganisatie.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 20

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: GC3: Service Level Agreement

Beskrivning: De Inschrijver dient bij zijn Inschrijving een Service Level Agreement in te dienen
van maximaal 15 A4 enkelzijdig (lettertype Arial 10). Indien meer pagina’s dan het maximum
van 15 worden ingediend, worden de pagina’s die het maximum overschrijden niet
beoordeeld. NHA wenst de afspraken betreffende performance, service en support vast te
leggen in een SLA. Bij het opstellen hiervan wil Aanbestedende Dienst graag gebruik maken
van de expertise van de Inschrijver.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 30

Kriterium:

Typ: Pris

Namn: Prijs

Beskrivning: De Inschrijver dient voor het gunningscriterium prijs bij zijn Inschrijving het
volledig ingevulde prijzenblad (bijlage 7) toe te voegen. Aan de hand van het prijzenblad wordt
de inschrijfprijs vastgesteld.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 30

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sista dag for att begara kompletterande information: 26/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1419915

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419915
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: nederlandska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 17/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 3 Manader
Information om offentlig anbudséppning:
Oppningsdatum: 17/06/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
Kontraktsvillkor:
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Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Noord-Hollands Archief - Rechtbank Den Haag
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Noord-
Hollands Archief
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Noord-Hollands Archief
Organisation som mottar anbudsansokningar: Noord-Hollands Archief

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Noord-Hollands Archief
Registreringsnummer: 697918079
Postadress: Jansstraat 40
Ort: Haarlem
Postnummer: 2011RX
Del av land (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Land: Nederlanderna
Kontaktpunkt: Gijs Dekker
E-postadress: info@noord-hollandsarchief.nl
Tfn: +31 623825562
Webbadress: http://www.noord-hollandsarchief.nl
Andra kontaktpunkter:
Officiellt namn: Rechtbank Den Haag
Ort: Den Haag
Postnummer: 2595 AJ
Del av land (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlanderna
E-postadress: handelverzoek.dhg@rechtspraak.nl
Webbadress: http://www.rechtspraak.nl
Den har organisationens roller:
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar
Provningsorganisation
Organisation som ger mer information om proévningsférfaranden

10. Andring

Version av det foregaende meddelandet som ska andras
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699e8324-d430-4377-a34e-e3dd80b5ca8c-01
Huvudskalet till andringen

Rattelse av koparen
Beskrivning

Termijnen in TenderNed aangepast conform Beschrijvend Document
Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 0b54c93e-3160-41aa-afa4-500516a551ab - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 14/04/2026 08:58:06 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: nederlandska

Meddelandets publiceringsnummer: 255641-2026

EUT S-nummer: 73/2026

Publiceringsdatum: 15/04/2026
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