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See the notice on TED website

255917-2026 - Konkurrensutsättning
Frankrike – Utveckling av programvara – Acquisition et intégration d’une solution de gestion des 
événements et des astreintes
OJ S 73/2026 15/04/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem - Meddelande om ändring
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: RATP
E-postadress: hanane.zoghlami@ratp.fr
Köparens rättsliga status: Offentligt företag
Den upphandlande enhetens verksamhet: Järnvägstjänster

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Acquisition et intégration d’une solution de gestion des événements et des astreintes
Beskrivning: • Prestations du Montant minimum : Réalisation d'une instance de la Solution 
Intégrée pour la PG (périmètre/version 1 uniquement) et mise en place de la Solution Intégrée 
incluant une garantie de 1 an. Maintenance opérationnelle courante de l'instance de la 
Solution Intégrée pour la PG, dite maintenance de type 1, de la Solution Intégrée débutant à 
l'issue de la période de garantie, pour une durée de 3 ans. • Prestations du Montant maximum 
: Montant Minimum du marché Réalisation du périmètre/version 2 de l'instance de la Solution 
Integrée pour la PG Réalisation du périmètre/version 3 de l'instance de la solution Integrée 
pour la PG Maintenance opérationnelle courante, dite maintenance de type 1, de la Solution 
Intégrée PG pour une durée maximum de 4 ans Maintenance opérationnelle adaptative, 
évolutive, dite maintenance de type 2, pour l'instance de la Solution intégrée pour la PG et 
pour un maximum de 700 j*h Prestations complémentaires pour l'instance de la Solution 
intégrée pour la PG et pour un maximum de 780 j*h sur la durée du marché Prestations 
associées pour la réalisation d'autres instances de la solution pour d'autres entités incluant la 
réalisation, l'achat des licences, la maintenance opérationnelle courante et adaptative et la 
réversibilité pour un montant maximum de 10 000 000 € La réversibilité à un tiers ou à la 
RATP. Le présent marché est conclu dans le cadre d’un groupement de commande avec 
RATP CAP Ile de France et ses filiales. La RATP est le coordinateur en passation et en 
exécution. Toutefois, chaque membre de groupement de commande est responsable de la 
gestion et du pilotage sur son périmètre y compris l’émission des OLS jusqu’au paiement des 
factures, et ce, en lien avec le coordinateur, le cas échéant.
Förfarandets identifierare: 2ed6c9fa-9cb7-4649-b03f-0dc4f899edc2
Typ av förfarande: Förhandlat förfarande med föregående meddelande om upphandling/under 
konkurrens
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72262000 Utveckling av programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72267100 Underhåll av IT-programvara

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/255917-2026
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2.1.2.
 
Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/25/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Nationella uteslutningsgrunder: Tous les cas d’exclusion de la procédure sont prévus aux 
articles L. 2141-1 à L. 2141-5 et aux articles L. 2141-7 à L. 2141-10 du code de la commande 
publique, et sont attestés sur l'honneur par le candidat dans le formulaire DC1. A défaut de 
DC1 le candidat doit fournir une attestation sur l'honneur.

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Acquisition et intégration d’une solution de gestion des événements et des astreintes
Beskrivning: • Prestations du Montant minimum : Réalisation d'une instance de la Solution 
Intégrée pour la PG (périmètre/version 1 uniquement) et mise en place de la Solution Intégrée 
incluant une garantie de 1 an. Maintenance opérationnelle courante de l'instance de la 
Solution Intégrée pour la PG, dite maintenance de type 1, de la Solution Intégrée débutant à 
l'issue de la période de garantie, pour une durée de 3 ans. • Prestations du Montant maximum 
: Montant Minimum du marché Réalisation du périmètre/version 2 de l'instance de la Solution 
Integrée pour la PG Réalisation du périmètre/version 3 de l'instance de la solution Integrée 
pour la PG Maintenance opérationnelle courante, dite maintenance de type 1, de la Solution 
Intégrée PG pour une durée maximum de 4 ans Maintenance opérationnelle adaptative, 
évolutive, dite maintenance de type 2, pour l'instance de la Solution intégrée pour la PG et 
pour un maximum de 700 j*h Prestations complémentaires pour l'instance de la Solution 
intégrée pour la PG et pour un maximum de 780 j*h sur la durée du marché Prestations 
associées pour la réalisation d'autres instances de la solution pour d'autres entités incluant la 
réalisation, l'achat des licences, la maintenance opérationnelle courante et adaptative et la 
réversibilité pour un montant maximum de 10 000 000 € La réversibilité à un tiers ou à la RATP

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72262000 Utveckling av programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72267100 Underhåll av IT-programvara

5.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 2 920 Dagar

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 4

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.



255917-2026 Page 3/5

Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: franska
Adress till upphandlingsdokumenten: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Tillåten
Adress för inlämning: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: franska
Elektronisk katalog: Tillåten
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stämpel (enligt definitionen i förordning 
(EU) nr 910/2014) krävs
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 04/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: Les conditions d'exécution du marché sont 
indiquées dans les pièces contractuelles
Ekonomiska arrangemang: Il s’agit de ressources propres/Les prix définitifs sont révisable
/Paiement à 60 jours à compter de la réception de la demande de paiement.

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal med förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Medlingsorganisation: RATP
Prövningsorganisation: Tribunal Administratif de Paris
Information om tidsfrist för prövning: Le référé précontractuel peut être introduit depuis le 
début de la procédure de passation jusqu’à la signature du marché. Le référé contractuel peut 
être introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants du Code de justice 
administrative. Le recours en contestation de la validité du marché par un tiers peut être 
intenté dans un délai de deux mois à compter des mesures de publicité appropriées. Le 
contrat sera consultable sur demande écrite adressée par courrier à l'adresse postale indiquée 
dans le présent avis. La copie du contrat sera occultée des mentions couvertes par les secrets 
protégés par la loi, et sera envoyée à l'adresse indiquée dans la demande.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: RATP
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: RATP
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: RATP
Organisation som mottar anbudsansökningar: RATP
Organisation som behandlar anbud: RATP

8. Organisationer

https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
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8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: RATP
Registreringsnummer: 77566343801906
Postadress: 54 quai de la Rapée Cedex Paris 12
Ort: Paris
Postnummer: 75599
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
E-postadress: hanane.zoghlami@ratp.fr
Tfn: 00
Webbadress: https://www.ratp.fr
Ändpunkt för meddelandeutväxling (URL): https://ratp.bravosolution.com/
Köparprofil: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansökningar
Organisation som behandlar anbud
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden
Medlingsorganisation

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Tribunal Administratif de Paris
Registreringsnummer: 17750005500013
Postadress: 7 rue de Jouy Paris Cedex 04
Ort: Paris
Postnummer: 75181
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
E-postadress: greffe.ta-paris@juradm.fr
Tfn: 0144594400
Webbadress: https://paris.tribunal-administratif.fr
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

10. Ändring

Version av det föregående meddelandet som ska ändras
: 
2a266e64-edb8-46be-981f-889ef2b89278-01
Huvudskälet till ändringen
: 
Rättelse av köparen
Beskrivning
: 
Date limite de participation : 04/05/2026

Information om meddelandet

mailto:hanane.zoghlami@ratp.fr
https://www.ratp.fr
https://ratp.bravosolution.com/
https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
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Identifierare/version för meddelandet: eb8d5100-d5cd-471c-9620-9b8fbd5bf8cd  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 17
Avsändningsdatum för meddelandet: 14/04/2026 08:43:08 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: franska
Meddelandets publiceringsnummer: 255917-2026
EUT S-nummer: 73/2026
Publiceringsdatum: 15/04/2026
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