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See the notice on TED website

263644-2026 - Konkurrensutsättning
Italien – Godshantering – Procedura aperta per l'affidamento di un accordo quadro relativo ai 
servizi di facchinaggio e movimentazione connessi alle necessità di Zètema
OJ S 75/2026 17/04/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Zètema Progetto Cultura S.r.l. - Ufficio Gare
E-postadress: gare@pec.zetema.it
Köparens rättsliga status: Offentligt företag som kontrolleras av en lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Fritidsverksamhet, kultur och religion

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Procedura aperta per l'affidamento di un accordo quadro relativo ai servizi di 
facchinaggio e movimentazione connessi alle necessità di Zètema
Beskrivning: Procedura aperta per l'affidamento di un accordo quadro relativo ai servizi di 
facchinaggio e movimentazione connessi alle necessità di Zètema
Förfarandets identifierare: 6a910eb4-6829-44bc-b804-1a7673c3be20
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 63110000 Godshantering

2.1.2.  Leveransplats
Ort: Roma ROMA (RM)
Del av land (NUTS): Roma (ITI43)
Land: Italien

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 1 170 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Procedura aperta per l'affidamento di un accordo quadro relativo ai servizi di 
facchinaggio e movimentazione connessi alle necessità di Zètema
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Beskrivning: Procedura aperta per l'affidamento di un accordo quadro relativo ai servizi di 
facchinaggio e movimentazione connessi alle necessità di Zètema

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 63110000 Godshantering
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: Ai sensi dell'art. 120 comma 1 lett. a) del Codice, la Società 
appaltante, previa comunicazione da inviare all'appaltatore prima della scadenza del termine 
pattuito, ha facoltà di estendere la durata dell'Accordo Quadro, anche con distinti atti 
successivi, per un massimo di ulteriori n. 24 mensilità. Qualora in corso di esecuzione si renda 
necessario un aumento delle prestazioni fino alla concorrenza del quinto, la Società 
appaltante può imporre all'Appaltatore l'esecuzione alle condizioni originariamente previste. Ai 
sensi dell'art. 120 comma 1 lett. a) del Codice, qualora l'importo contrattuale non dovesse 
essere esaurito entro la scadenza dell'Accordo Quadro, la durata potrà essere estesa per il 
tempo necessario all'utilizzo dell'intero importo a disposizione (plafond). La durata dell'Accordo 
Quadro potrà essere prorogata per il tempo strettamente necessario alla conclusione della 
procedura volta all'individuazione del nuovo contraente ai sensi dell'art. 120, comma 11 del 
Codice.

5.1.2.  Leveransplats
Ort: Roma ROMA (RM)
Del av land (NUTS): Roma (ITI43)
Land: Italien

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 6 Månader

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 1 170 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Adeguatezza rispetto alle attività oggetto di affidamento della struttura 
organizzativa e funzionale messa a disposizione per l'espletamento del servizio.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 7
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
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Beskrivning: Adeguatezza e coerenza, rispetto alle attività oggetto di affidamento, del 
Coordinatore unico del servizio, in relazione alla formazione e alle principali esperienze 
professionali pregresse.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Adeguatezza e idoneità, rispetto alle attività oggetto di affidamento, del personale 
operativo dedicato allo svolgimento del servizio, in relazione alla quantità, alle esperienze 
professionali pregresse e alle competenze possedute.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 8
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Adeguatezza e idoneità delle procedure operative che l'Operatore Economico 
intende implementare per migliorare l'organizzazione del servizio in termini di tempi di 
esecuzione e di gestione di eventuali picchi di lavoro.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 6
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Adeguatezza, idoneità ed efficacia delle metodologie e degli accorgimenti per 
garantire la continuità del servizio in caso di ritardo o di mancata presentazione in servizio 
degli operatori addetti
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 6
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Rilevanza delle 3 principali esperienze pregresse in servizi di facchinaggio 
realizzati dal concorrente negli ultimi cinque anni
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 6
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Adeguatezza delle soluzioni proposte volte a garantire una maggiore sostenibilità 
ambientale del servizio nell'ambito dell'esecuzione delle prestazioni oggetto di affidamento.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 6
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Eventuale Certificazione EMAS (Regolamento UE 1221/2009) oppure ISO 14001 
(Sistema di gestione ambientale).
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 2
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Eventuale Certificazione ISO 45001:2018 oppure OHSAS 18001 (sistema di 
gestione sicurezza e salute lavoratori).
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 2
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Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Eventuale possesso della Certificazione della Parità di Genere di cui all'art. 46-bis 
del Dlgs n. 198 del 11/04/2006.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 2
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Eventuale possesso della Certificazione SA8000 (Social Accountability 8000).
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 1
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Eventuale riduzione, espressa in minuti, della durata della chiamata minima, 
rispetto alla durata di 3 (tre) ore prevista nell'art. 5.1, lettera b) del Capitolato d'Oneri
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 3
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Eventuale riduzione, espressa in minuti, della tempistica di preavviso per la 
richiesta dei servizi, rispetto alle 12 (dodici) ore previste nell'art. 5.1, lettera a) del Capitolato 
d'Oneri.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 3
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Eventuale riduzione, espressa in minuti, della tempistica di annullamento del 
servizio, rispetto alle 8 (otto) ore prevista nell'art. 5.2, lettera a) del Capitolato d'Oneri.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 3
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Adeguatezza, idoneità ed efficacia delle eventuali migliorie offerte, senza oneri 
aggiuntivi per Zètema, utili e funzionali a migliorare gli standard qualitativi ed esecutivi delle 
prestazioni oggetto di affidamento.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 7
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Adozione di strumenti di conciliazione delle esigenze di cura, di vita e di lavoro 
per i propri dipendenti, nonché modalità innovative di organizzazione del lavoro.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 3
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: percentuale di sconto offerta al ribasso rispetto all'importo orario posto a base 
d'asta per la prestazione dei servizi di facchinaggio e movimentazione
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 30
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5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G03802

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Tillåten
Adress för inlämning: https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03802
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: italienska
Elektronisk katalog: Tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 21/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 180 Dagar
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 21/05/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja
Ekonomiska arrangemang: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal delvis utan och delvis med förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio - Roma
Information om tidsfrist för prövning: Avverso il presente Avviso è proponibile ricorso avanti il T.
A.R. Lazio - Roma entro 30 giorni dalla data di pubblicazione nella Banca dati nazionale dei 
contratti pubblici
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Zètema 
Progetto Cultura S.r.l. - Ufficio Gare
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Zètema Progetto Cultura S.r.
l. - Ufficio Gare
Organisation som mottar anbudsansökningar: Zètema Progetto Cultura S.r.l. - Ufficio Gare

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Zètema Progetto Cultura S.r.l. - Ufficio Gare
Registreringsnummer: 05625051007
Postadress: Via Attilio Benigni n. 59
Ort: ROMA (RM)
Postnummer: 00156
Del av land (NUTS): Roma (ITI43)
Land: Italien

https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03802
https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03802
https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03802
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E-postadress: gare@pec.zetema.it
Tfn: 06820771
Webbadress: www.zetema.it
Köparprofil: https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/homepage.wp
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som mottar anbudsansökningar
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio - Roma
Registreringsnummer: 80195990587
Postadress: Via Flaminia n. 189
Ort: ROMA (RM)
Postnummer: 00196
Del av land (NUTS): Roma (ITI43)
Land: Italien
E-postadress: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Tfn: 06328721
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: b030a447-3bc2-498e-9392-242b3dbc49e0  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 16/04/2026 12:39:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: italienska
Meddelandets publiceringsnummer: 263644-2026
EUT S-nummer: 75/2026
Publiceringsdatum: 17/04/2026
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