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See the notice on TED website

274126-2026 - Konkurrensutsättning
Italien – Inkasso – VAG26S8351 - servizio di recupero del credito
OJ S 78/2026 22/04/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Viveracqua s.c. a r.l.
E-postadress: segreteria@pec.viveracqua.it
Den upphandlande enhetens verksamhet: Vattenverksamhet

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: VAG26S8351 - servizio di recupero del credito
Beskrivning: VAG26S8351 - servizio di recupero del credito
Förfarandets identifierare: b52a0736-816f-45c0-982e-16421a856d89
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79940000 Inkasso

2.1.2.  Leveransplats
Ort: Verona
Del av land (NUTS): Verona (ITH31)
Land: Italien

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 4 711 300,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/25/EU

2.1.5.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Högst antal delar som en anbudsgivare kan lämna anbud för: 7

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: VAG26S8351 - LOTTO 1 - AVE
Beskrivning: VAG26S8351 - LOTTO 1 - AVE

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/274126-2026
mailto:segreteria@pec.viveracqua.it
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5.1.1.
 
Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79940000 Inkasso

5.1.2.  Leveransplats
Ort: Verona
Del av land (NUTS): Verona (ITH31)
Land: Italien

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum för varaktighet: 31/12/2029

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 0

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 402 500,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Cfr. disciplinare di gara

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: italienska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Beskrivning av den finansiella garantin: Cfr. disciplinare di gara
Tidsfrist för mottagande av anbud: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 6 Månader
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: Cfr. disciplinare di gara
Ekonomiska arrangemang: Cfr. disciplinare di gara

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 

https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
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Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: TAR Veneto
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Viveracqua s.
c. a r.l.
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: Viveracqua s.c. a r.l.
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: TAR Veneto
Organisation som mottar anbudsansökningar: Viveracqua s.c. a r.l.
Organisation som behandlar anbud: Viveracqua s.c. a r.l.

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0002
Titel: VAG26S8351 - LOTTO 2 - ATS
Beskrivning: VAG26S8351 - LOTTO 2 - ATS

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79940000 Inkasso

5.1.2.  Leveransplats
Ort: Verona
Del av land (NUTS): Verona (ITH31)
Land: Italien

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum för varaktighet: 31/12/2029

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 0

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 718 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Cfr. disciplinare di gara

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com

5.1.12.  Upphandlingsvillkor

https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
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Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: italienska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Beskrivning av den finansiella garantin: Cfr. disciplinare di gara
Tidsfrist för mottagande av anbud: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 6 Månader
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: Cfr. disciplinare di gara
Ekonomiska arrangemang: Cfr. disciplinare di gara

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: TAR Veneto
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Viveracqua s.
c. a r.l.
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: Viveracqua s.c. a r.l.
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: TAR Veneto
Organisation som mottar anbudsansökningar: Viveracqua s.c. a r.l.
Organisation som behandlar anbud: Viveracqua s.c. a r.l.

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0003
Titel: VAG26S8351 - LOTTO 3 - SIB
Beskrivning: VAG26S8351 - LOTTO 3 - SIB

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79940000 Inkasso

5.1.2.  Leveransplats
Ort: Verona
Del av land (NUTS): Verona (ITH31)
Land: Italien

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum för varaktighet: 31/12/2029

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 0

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 314 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar

https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
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Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Cfr. disciplinare di gara

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: italienska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Beskrivning av den finansiella garantin: Cfr. disciplinare di gara
Tidsfrist för mottagande av anbud: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 6 Månader
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: Cfr. disciplinare di gara
Ekonomiska arrangemang: Cfr. disciplinare di gara

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: TAR Veneto
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Viveracqua s.
c. a r.l.
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: Viveracqua s.c. a r.l.
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: TAR Veneto

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0004
Titel: VAG26S8351 - LOTTO 4 - PIAVE
Beskrivning: VAG26S8351 - LOTTO 4 - PIAVE

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79940000 Inkasso

5.1.2.  Leveransplats

https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
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Ort: Verona
Del av land (NUTS): Verona (ITH31)
Land: Italien

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum för varaktighet: 31/12/2029

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 0

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 626 800,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Cfr. disciplinare di gara

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: italienska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Beskrivning av den finansiella garantin: Cfr. disciplinare di gara
Tidsfrist för mottagande av anbud: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 4 Månader
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: Cfr. disciplinare di gara
Ekonomiska arrangemang: Cfr. disciplinare di gara

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: TAR Veneto

https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
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Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Viveracqua s.
c. a r.l.
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: Viveracqua s.c. a r.l.
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: TAR Veneto
Organisation som mottar anbudsansökningar: Viveracqua s.c. a r.l.
Organisation som behandlar anbud: Viveracqua s.c. a r.l.

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0005
Titel: VAG26S8351 - LOTTO 5 - VIA
Beskrivning: VAG26S8351 - LOTTO 5 - VIA

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79940000 Inkasso

5.1.2.  Leveransplats
Ort: Verona
Del av land (NUTS): Verona (ITH31)
Land: Italien

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum för varaktighet: 31/12/2029

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 0

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 1 170 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Cfr. disciplinare di gara

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: italienska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Beskrivning av den finansiella garantin: Cfr. disciplinare di gara

https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
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Tidsfrist för mottagande av anbud: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 6 Månader
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: Cfr. disciplinare di gara
Ekonomiska arrangemang: Cfr. disciplinare di gara

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: TAR Veneto
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Viveracqua s.
c. a r.l.
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: Viveracqua s.c. a r.l.
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: TAR Veneto
Organisation som mottar anbudsansökningar: Viveracqua s.c. a r.l.
Organisation som behandlar anbud: Viveracqua s.c. a r.l.

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0006
Titel: VAG26S8351 - LOTTO 6 - AVR
Beskrivning: VAG26S8351 - LOTTO 6 - AVR

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79940000 Inkasso

5.1.2.  Leveransplats
Ort: Verona
Del av land (NUTS): Verona (ITH31)
Land: Italien

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum för varaktighet: 31/12/2029

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 0

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 1 224 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument
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5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Cfr. disciplinare di gara

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: italienska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Beskrivning av den finansiella garantin: Cfr. disciplinare di gara
Tidsfrist för mottagande av anbud: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 1 Månad
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: Cfr. disciplinare di gara
Ekonomiska arrangemang: Cfr. disciplinare di gara

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: TAR Veneto
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Viveracqua s.
c. a r.l.
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: Viveracqua s.c. a r.l.
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: TAR Veneto
Organisation som mottar anbudsansökningar: Viveracqua s.c. a r.l.
Organisation som behandlar anbud: Viveracqua s.c. a r.l.

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0007
Titel: VAG26S8351 - LOTTO 7 - LTA
Beskrivning: VAG26S8351 - LOTTO 7 - LTA

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79940000 Inkasso

5.1.2.  Leveransplats
Ort: Verona
Del av land (NUTS): Verona (ITH31)
Land: Italien

5.1.3.  Uppskattad löptid

https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
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Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum för varaktighet: 31/12/2029

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 0

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 256 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Cfr. disciplinare di gara

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: italienska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Beskrivning av den finansiella garantin: Cfr. disciplinare di gara
Tidsfrist för mottagande av anbud: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 6 Månader
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: Cfr. disciplinare di gara
Ekonomiska arrangemang: Cfr. disciplinare di gara

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: TAR Veneto
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Viveracqua s.
c. a r.l.
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: Viveracqua s.c. a r.l.
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: TAR Veneto

https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
https://viveracquaprocurement.bravosolution.com
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Organisation som mottar anbudsansökningar: Viveracqua s.c. a r.l.
Organisation som behandlar anbud: Viveracqua s.c. a r.l.

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Viveracqua s.c. a r.l.
Registreringsnummer: 04042120230
Ort: Verona
Postnummer: 37132
Del av land (NUTS): Verona (ITH31)
Land: Italien
E-postadress: segreteria@pec.viveracqua.it
Tfn: 0444955200
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansökningar
Organisation som behandlar anbud

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: TAR Veneto
Registreringsnummer: 80427570587
Ort: Venezia
Postnummer: 30121
Del av land (NUTS): Venezia (ITH35)
Land: Italien
E-postadress: tarve-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Tfn: 0412403911
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 420ddd3f-5e5a-4c05-a82b-3e909e87e3e9  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 17
Avsändningsdatum för meddelandet: 21/04/2026 08:51:01 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
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