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See the notice on TED website

275892-2024 - Resultat
Sverige – Reklam och marknadsföring – Kommunikationstjänster
OJ S 91/2024 10/05/2024
Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Socialstyrelsen
E-postadress: Niclas.Rafstedt@socialstyrelsen.se
Köparens rättsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Kommunikationstjänster
Beskrivning: Socialstyrelsen söker nu en leverantör som ska fungera som en fullservicebyrå 
som, i tätt samarbete med myndighetens kommunikationsavdelning, ska skapa 
kommunikation som bidrar till ökat förtroende. Vi uppnår ett ökat förtroende genom att: - sätta 
Socialstyrelsens frågor i ett omvärldsperspektiv - kommunicera samordnat så att våra frågor 
får ett sammanhang - skapa kommunikation med våra målgrupper i fokus. Vår kommunikation 
ska signalera saklighet, trovärdighet och handlingskraft men också drivas av kunskap och 
öppenhet. Den ska vara relevant och modig och vi ska använda digitaliseringens möjligheter. 
Socialstyrelsens kommunikation ska dessutom vara tillgänglig för så många som möjligt, 
oavsett funktionsförmåga. Vi behöver komplettera och förstärka vår kommunikation med 
extern kompetens, kreativitet, inspiration och insikter utifrån omvärlden och våra målgrupper. 
Socialstyrelsen söker en byrå som vill vara aktiv och delaktig i utvecklingen av myndighetens 
samordnade kommunikation. Dessutom värdesätter vi ett genuint intresse för de frågor och 
områden som Socialstyrelsen verkar inom. I våra uppdrag vill vi ha ett nära samarbete från 
start till leverans där vi arbetar i team tillsammans. Vi ska vara lyhörda för varandras 
kompetenser och hjälpas åt att se utvecklingsmöjligheter för att nå mål och effekter. 
Socialstyrelsen har ett fortlöpande behov av konsulttjänster och kompetens inom 
kommunikation. För att täcka behovet har myndigheten därför beslutat att gå ut med denna 
upphandling som syftar till att i konkurrens söka en lämplig leverantör att teckna ramavtal med. 
Socialstyrelsen söker en leverantör som är fullservicebyrå, det vill säga en leverantör som tar 
ett helhetsansvar och levererar kommunikationstjänster på strategisk, kreativ och taktisk nivå. 
Det kan handla om medverkan i en hel process från att diskutera komplexa sammanhang via 
strategisk rådgivning och idéarbete till omfattande slutleveranser.
Förfarandets identifierare: 8fc7d13c-3617-4a02-a89e-bed58abc250e
Föregående meddelande: e60ddfc5-beaf-4938-98b0-d425e31912ba-01
Intern identifierare: 2.7-2896/2023
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/275892-2024
mailto:Niclas.Rafstedt@socialstyrelsen.se
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Huvudklassificering (cpv): 79340000 Reklam och marknadsföring

2.1.2.  Leveransplats
Postadress: Rålambsvägen 3  
Ort: Stockholm
Postnummer: 10630
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 30 000 000,00 SEK
Högsta värde för ramavtalet: 40 000 000,00 SEK

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Mall 2022 - TendSign Docs - Öppet eller förenklat.
Beskrivning: Socialstyrelsen söker nu en leverantör som ska fungera som en fullservicebyrå 
som, i tätt samarbete med myndighetens kommunikationsavdelning, ska skapa 
kommunikation som bidrar till ökat förtroende. Vi uppnår ett ökat förtroende genom att: - sätta 
Socialstyrelsens frågor i ett omvärldsperspektiv - kommunicera samordnat så att våra frågor 
får ett sammanhang - skapa kommunikation med våra målgrupper i fokus. Vår kommunikation 
ska signalera saklighet, trovärdighet och handlingskraft men också drivas av kunskap och 
öppenhet. Den ska vara relevant och modig och vi ska använda digitaliseringens möjligheter. 
Socialstyrelsens kommunikation ska dessutom vara tillgänglig för så många som möjligt, 
oavsett funktionsförmåga. Vi behöver komplettera och förstärka vår kommunikation med 
extern kompetens, kreativitet, inspiration och insikter utifrån omvärlden och våra målgrupper. 
Socialstyrelsen söker en byrå som vill vara aktiv och delaktig i utvecklingen av myndighetens 
samordnade kommunikation. Dessutom värdesätter vi ett genuint intresse för de frågor och 
områden som Socialstyrelsen verkar inom. I våra uppdrag vill vi ha ett nära samarbete från 
start till leverans där vi arbetar i team tillsammans. Vi ska vara lyhörda för varandras 
kompetenser och hjälpas åt att se utvecklingsmöjligheter för att nå mål och effekter. 
Socialstyrelsen har ett fortlöpande behov av konsulttjänster och kompetens inom 
kommunikation. För att täcka behovet har myndigheten därför beslutat att gå ut med denna 
upphandling som syftar till att i konkurrens söka en lämplig leverantör att teckna ramavtal med. 
Socialstyrelsen söker en leverantör som är fullservicebyrå, det vill säga en leverantör som tar 
ett helhetsansvar och levererar kommunikationstjänster på strategisk, kreativ och taktisk nivå. 
Det kan handla om medverkan i en hel process från att diskutera komplexa sammanhang via 
strategisk rådgivning och idéarbete till omfattande slutleveranser.
Intern identifierare: 2.7-2896/2023

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79340000 Reklam och marknadsföring

5.1.2.  Leveransplats
Postadress: Rålambsvägen 3  
Ort: Stockholm
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Postnummer: 10630
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 1 År

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 1
Ytterligare information om förlängningar: En (1) förlängning om tre (3) år

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 30 000 000,00 SEK
Högsta värde för ramavtalet: 40 000 000,00 SEK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Förvaltningsrätten i Stockholm
Organisation som undertecknar kontraktet: Socialstyrelsen

6. Resultat

Värdet av alla de kontrakt som tilldelas i det här förfarandet: 30 000 000,00 SEK

6.1.  Resultat – delkontraktets id: LOT-0000
Status på val av vinnare: Minst en vinnare har valts ut.

6.1.2.  Information om vinnarna
Verklig ägare: 
Officiellt namn: Gullers Grupp AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Socialstyrelsen Kommunikationstjänster Gullers Grupp 2024
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Information om kontraktet: 
Identifierare för kontraktet: -
Titel: Mall 2022 - TendSign Docs - Öppet eller förenklat.-Gullers Grupp AB
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Datum då vinnaren utsågs: 24/04/2024
Organisation som undertecknar kontraktet: Socialstyrelsen

6.1.3.  Anbud som inte vann
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Futurniture Aktiebolag
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Socialstyrelsen kommunikationstjänster
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Bulldozer Kommunikationsbyrå AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Socialstyrelsen
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Byn Kommunikationsbyrå AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Byn för Socialstyrlesen
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Nowa Kommunikation AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Socialstyrelsen
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Matador Kommunikation AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: SocialSt_Matador
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: SÖDRA TORNET KOMMUNIKATION AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Socialstyrelsen - kommunikation
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Bloomy Ideas AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Bloomy för Socialstyrelsen
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Ahead Group Sweden AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Ahead x Socialstyrelsen
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Intellecta AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Socialstyrelsen - Kommunikationstjänster
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anbud som inte vann: 
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Officiellt namn: Prime Public Relations i Sverige AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Prime Socialstyrelsen
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Blomquist Communication AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: BQ Socialstyrelsen 2024
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Kid Collective AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Kid Collective AB
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Spoon Agency AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Spoon Agency/Socialstyrelsen
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Pool Kommunikationsbyrå
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Pool - Socialstyrelsen
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Rippler Communications AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Socialstyrelsen
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000

6.1.4.  Statistisk information
Inkomna anbud eller intresseanmälningar: 
Typ av inlämningar: Anbud
Antal anbud, anbudsansökningar och intresseanmälningar som inkommit: 16

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Socialstyrelsen
Registreringsnummer: 2021000555
Avdelning: Upphandlingsenheten
Ort: STOCKHOLM
Postnummer: 10630
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Niclas Rafstedt
E-postadress: Niclas.Rafstedt@socialstyrelsen.se
Tfn: 075-2473000
Webbadress: https://www.socialstyrelsen.se
Den här organisationens roller: 

mailto:Niclas.Rafstedt@socialstyrelsen.se
https://www.socialstyrelsen.se
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Upphandlare
Organisation som undertecknar kontraktet

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Förvaltningsrätten i Stockholm
Registreringsnummer: 202100-2742
Ort: Stockholm
Postnummer: 115 76
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
E-postadress: forvaltningsrattenistockholm@dom.se
Tfn: 08-561 680 00
Webbadress: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm/
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Futurniture Aktiebolag
Registreringsnummer: 5564908621
Avdelning: Futurniture Aktiebolag
Postadress: Slupskjulsvägen 10
Ort: STOCKHOLM
Postnummer: 11149
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Katarina Hjertonsson
E-postadress: katarina@futurniture.com
Tfn: 08-56614700
Webbadress: https://www.futurniture.se/
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0004
Officiellt namn: Bulldozer Kommunikationsbyrå AB
Registreringsnummer: 5566839832
Avdelning: Reklambyrå
Postadress: Tynäsgatan 10
Ort: Karlstad
Postnummer: 652 16
Del av land (NUTS): Värmlands län (SE311)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Charlotta Stenson
E-postadress: charlotta@bulldozer.se
Tfn: 054 4000350
Webbadress: https://bulldozer.se/
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0005
Officiellt namn: Byn Kommunikationsbyrå AB
Registreringsnummer: 5569002156

mailto:forvaltningsrattenistockholm@dom.se
https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm/
mailto:katarina@futurniture.com
https://www.futurniture.se/
mailto:charlotta@bulldozer.se
https://bulldozer.se/
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Avdelning: New Business
Postadress: Skolgatan 1
Ort: Norrköping
Postnummer: 60225
Del av land (NUTS): Östergötlands län (SE123)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Anders Hofvergård
E-postadress: anders@bynkommunikation.se
Tfn: 0702-812104
Webbadress: https://bynkommunikation.se/
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0006
Officiellt namn: Nowa Kommunikation AB
Registreringsnummer: 5566932603
Avdelning: Försäljning
Postadress: Nowa Kommunikation AB, Södra Hamngatan 35
Ort: GÖTEBORG
Postnummer: 41114
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Anders Wallqvist
E-postadress: anders@nowa.se
Tfn: 031-7127300
Webbadress: https://nowa.se/
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0007
Officiellt namn: Matador Kommunikation AB
Registreringsnummer: 5565640249
Avdelning: Marknad
Postadress: Box 3015
Ort: UPPSALA
Postnummer: 75003
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Lisa Lundahl
E-postadress: lisa@matador.se
Tfn: 018-563000
Webbadress: https://matador.se/
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0008
Officiellt namn: SÖDRA TORNET KOMMUNIKATION AB
Registreringsnummer: 5566022249
Avdelning: Upphandlingsavdelningen
Postadress: SLOTTET INGÅNG H
Ort: UPPSALA

mailto:anders@bynkommunikation.se
https://bynkommunikation.se/
mailto:anders@nowa.se
https://nowa.se/
mailto:lisa@matador.se
https://matador.se/
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Postnummer: 75237
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Jonas Pertoft
E-postadress: jonas@sodratornet.se
Tfn: 018-363626
Webbadress: https://sodratornet.se/
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0009
Officiellt namn: Bloomy Ideas AB
Registreringsnummer: 5590178108
Avdelning: Försäljning
Postadress: Box 4042
Ort: STOCKHOLM
Postnummer: 10261
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Amanda Bermheden
E-postadress: amanda@bloomyideas.com
Tfn: 0707319494
Webbadress: https://bloomyideas.com/
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0010
Officiellt namn: Gullers Grupp AB
Registreringsnummer: 5563704260
Avdelning: Annan
Postadress: Box 7004
Ort: STOCKHOLM
Postnummer: 10386
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Annika Sjöberg
E-postadress: annika.sjoberg@gullers.se
Tfn: +46 08-6790940
Webbadress: https://gullers.se/
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare
Vinnare av de här delkontrakten: LOT-0000

8.1.  ORG-0011
Officiellt namn: Ahead Group Sweden AB
Registreringsnummer: 5590986609
Avdelning: Försäljning
Postadress: Box 27717
Ort: STOCKHOLM
Postnummer: 11591
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)

mailto:jonas@sodratornet.se
https://sodratornet.se/
mailto:amanda@bloomyideas.com
https://bloomyideas.com/
mailto:annika.sjoberg@gullers.se
https://gullers.se/
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Land: Sverige
Kontaktpunkt: Marcus Wikner
E-postadress: marcus.wikner@aheadgroup.se
Tfn: 070000000
Webbadress: https://www.aheadgroup.se/
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0012
Officiellt namn: Intellecta AB
Registreringsnummer: 5561328526
Avdelning: Försäljning
Postadress: Box 3666
Ort: STOCKHOLM
Postnummer: 10359
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Hampus Brynolf
E-postadress: hampus.brynolf@intellecta.se
Tfn: 010-2122000
Webbadress: https://intellecta.se/
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0013
Officiellt namn: Prime Public Relations i Sverige AB
Registreringsnummer: 5565510178
Avdelning: Prime Public Relations i Sverige AB
Postadress: Box 38065
Ort: STOCKHOLM
Postnummer: 10064
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Rebecka Bjuremalm (Prime)
E-postadress: upphandling@primegroup.com
Tfn: +46 08-50314600
Webbadress: https://primewebershandwick.com/
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0014
Officiellt namn: Blomquist Communication AB
Registreringsnummer: 5565310173
Avdelning: Blomquist Annonsbyrå AB
Postadress: Skeppsbron 34
Ort: STOCKHOLM
Postnummer: 11130
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Mikael Rubinsson
E-postadress: mikael@blomquist.se

mailto:marcus.wikner@aheadgroup.se
https://www.aheadgroup.se/
mailto:hampus.brynolf@intellecta.se
https://intellecta.se/
mailto:upphandling@primegroup.com
https://primewebershandwick.com/
mailto:mikael@blomquist.se
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Tfn: 08-54525000
Webbadress: https://blomquist.se/
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0015
Officiellt namn: Kid Collective AB
Registreringsnummer: 5564089828
Avdelning: Försäljning
Postadress: Box 4303
Ort: Stockholm
Postnummer: 102 67
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Mats Eriksson
E-postadress: mats.eriksson@familjen.se
Tfn: +46-8-6785900
Webbadress: https://www.familjen.se/
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0016
Officiellt namn: Spoon Agency AB
Registreringsnummer: 5565618989
Avdelning: Försäljning
Postadress: BRÄNNKYRKAGATAN 62
Ort: Stockholm
Postnummer: 118 23
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Maria Biesterfeldt
E-postadress: maria.biesterfeldt@spoon.se
Tfn: +46 (0)8 442 96 20
Webbadress: https://spoonagency.com/
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0017
Officiellt namn: Pool Kommunikationsbyrå
Registreringsnummer: 5567957252
Avdelning: Försäljning
Postadress: Surbrunnsgatan 33
Ort: Stockholm
Postnummer: 11348
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Hanna Steiner
E-postadress: hanna@pool.se
Tfn: +46704495219
Webbadress: https://www.pool.se/
Den här organisationens roller: 

https://blomquist.se/
mailto:mats.eriksson@familjen.se
https://www.familjen.se/
mailto:maria.biesterfeldt@spoon.se
https://spoonagency.com/
mailto:hanna@pool.se
https://www.pool.se/
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Anbudsgivare

8.1.  ORG-0018
Officiellt namn: Rippler Communications AB
Registreringsnummer: 5567101786
Avdelning: Försäljning
Postadress: Slussplan 9, 1tr
Ort: STOCKHOLM
Postnummer: 11130
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Alexandra Carmback
E-postadress: alexandra@rippler.se
Tfn: 073-3388629
Webbadress: https://www.rippler.se/
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 59d0b393-0f00-4361-8d57-4f8a621b386b  -  01
Formulärtyp: Resultat
Meddelandetyp: Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Meddelandets undertyp: 29
Avsändningsdatum för meddelandet: 08/05/2024 08:45:27 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 08/05/2024 08:45:31 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: svenska
Meddelandets publiceringsnummer: 275892-2024
EUT S-nummer: 91/2024
Publiceringsdatum: 10/05/2024

mailto:alexandra@rippler.se
https://www.rippler.se/
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