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See the notice on TED website

289005-2026 - Konkurrensutsättning
Norge – Administrativa tjänster för datorer – Hire and operation of multi-function machines
OJ S 82/2026 28/04/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Tolletaten
E-postadress: TROND.G.AMUNDSEN@TOLL.NO
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Samhällsskydd och rättsskipning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Hire and operation of multi-function machines
Beskrivning: The objective of the procurement is to enter into a contract for the hire of printers 
and multi-function machines for all of the Norwegian Customs ́s locations, as well as 
administration, service and maintenance of the system and all machines. Services for printing 
will be both in cloud and local. The Norwegian Customs estimates that there is a need for 147 
printers and multi-function machines from the start of the agreement. The contracting authority 
has locations with deployed printers and multi-function machines for the entire Norway 
including Svalbard, as well as at 6 Swedish and 4 Finnish customs locations. In addition there 
are locations with printers in Malmø, Stockholm and Berlin.
Förfarandets identifierare: 4b917705-adb3-4ede-b056-73b0f6d4c4df
Intern identifierare: 26/08674
Typ av förfarande: Förhandlat förfarande med föregående meddelande om upphandling/under 
konkurrens
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: See the tender documentation

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72510000 Administrativa tjänster för datorer

2.1.2.  Leveransplats
Var som helst
Kompletterande information: See the tender documentation

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 25 000 000,00 NOK

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/289005-2026
mailto:TROND.G.AMUNDSEN@TOLL.NO
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5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Hire and operation of multi-function machines
Beskrivning: The objective of the procurement is to enter into a contract for the hire of printers 
and multi-function machines for all of the Norwegian Customs ́s locations, as well as 
administration, service and maintenance of the system and all machines. Services for printing 
will be both in cloud and local. The Norwegian Customs estimates that there is a need for 147 
printers and multi-function machines from the start of the agreement. The contracting authority 
has locations with deployed printers and multi-function machines for the entire Norway 
including Svalbard, as well as at 6 Swedish and 4 Finnish customs locations. In addition there 
are locations with printers in Malmø, Stockholm and Berlin.
Intern identifierare: 26/08674

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72510000 Administrativa tjänster för datorer
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: See the tender documentation

5.1.2.  Leveransplats
Var som helst
Kompletterande information: See the tender documentation

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 6 År

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 25 000 000,00 NOK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Behöver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 3
Högsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 5
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas
Köparen förbehåller sig rätten att tilldela kontraktet på grundval av de ursprungliga anbuden 
utan ytterligare förhandlingar

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: norska
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Sista dag för att begära kompletterande information: 14/05/2026 22:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=450073&TID=200411064&B=

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för förfarandet: 
Beräknat datum för avsändning av inbjudan att lämna anbud: 29/05/2026
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=450073&TID=200411064&B=
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: norska
Elektronisk katalog: Krävs
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stämpel (enligt definitionen i förordning 
(EU) nr 910/2014) krävs
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 25/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Sekretessavtal krävs: nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja
Ekonomiska arrangemang: See the tender documentation

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Oslo Tingrett
Information om tidsfrist för prövning: See the tender documentation

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Tolletaten
Registreringsnummer: 880455702
Postadress: Tollbugata 1A
Ort: OSLO
Postnummer: 0152
Del av land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
Kontaktpunkt: Trond Gunnar Amundsen
E-postadress: TROND.G.AMUNDSEN@TOLL.NO
Tfn: +47 90119145
Webbadress: https://www.toll.no

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=450073&TID=200411064&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=450073&TID=200411064&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=450073&TID=200411064&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=450073&TID=200411064&B
mailto:TROND.G.AMUNDSEN@TOLL.NO
https://www.toll.no
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Köparprofil: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/340239
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Oslo Tingrett
Registreringsnummer: 926 725 939
Ort: Oslo
Postnummer: 0164
Del av land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
E-postadress: oslo.tingrett@domstol.no
Tfn: +47 22035200
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 43ae8f2f-dd57-435e-9855-55558f376b37  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 24/04/2026 12:08:04 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 24/04/2026 13:09:41 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: engelska
Meddelandets publiceringsnummer: 289005-2026
EUT S-nummer: 82/2026
Publiceringsdatum: 28/04/2026

https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/340239
mailto:oslo.tingrett@domstol.no
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