See the notice on TED website

290680-2026 - Konkurrensutsattning

Kroatien — Reparation och underhall av utrustning i byggnader — Odrzavanje tehnickih sustava i
opreme podatkovnih centara Srca

OJ S 82/2026 28/04/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: SveuciliSte u Zagrebu Sveucilidni raCunski centar
E-postadress: nabava@srce.hr
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Utbildning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Odrzavanje tehnickih sustava i opreme podatkovnih centara Srca
Beskrivning: Otvoreni postupak javna nabave se provodi radi nabave odrzavanja tehnickih
sustava i opreme podatkovnih centara Srca a sve u skladu s dokumentacijom o nabavi i njenih
priloga.
Forfarandets identifierare: 7b833cb7-a6d4-4d0c-8795-22e578cdefd6
Intern identifierare: E-VV: 11-02/2026
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kdnnetecken: Otvoreni postupak

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 50700000 Reparation och underhall av utrustning i byggnader

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kompletterande information: Lokacija sjediSta Narucitelja: SveuciliSte u Zagrebu SveudiliSni
racunski centar, Podatkovni centar HR-ZOO ZG1, Zagreb, ul. Josipa Marohni¢a 5.

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 592 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: Ispunjenje uvjeta temeljem Odluka i Uredbi Vije¢a Europske
Unije Odlukom Vije¢a Europske unije 2022/578 o izmjeni Odluke 2014/512/ZVSP o mjerama
ograniCavanja s obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u Ukrajini — ¢l.1.h.
(Link https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=uriserv%3A0J.L .
2022.111.01.0070.01.HRV&toc=0J%3AL%3A2022%3A111%3ATOC) i Uredbom Vijeca
Europske Unije 2022/576 o izmjeni Uredbe (EU) br. 833/2014 o mjerama ograniCavanja s
obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u Ukrajini — ¢l. 5.k.(Link:https://eur-
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lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=uriserv%3A0J.L_.2022.111.01.0001.01.
HRV&toc=0J%3AL%3A2022%3A111%3ATOC) propisano je: "Zabranjuje se dodjela bilo
kojeg ugovora o javnoj nabavi koji su obuhvaceni podru¢jem primjene direktiva 2014/23/EU,
2014/24/EU, 2014/25/EU i 2009/81/EZ Europskog parlamenta i Vijeca, kao i ¢lanka 10.
stavaka 1.1 3., stavka 6. toCaka od (a) do (e) te stavaka 8., 9.1 10. i ¢lanaka 11., 12, 13. i 14.
Direktive 2014/23/EU, ¢lanaka 7. i 8., ¢lanka 10. to€aka od (b) do (f) te od (h) do (j) Direktive
2014/24/EU, Clanka 18., ¢lanka 21. toCaka od (b) do (e) te od (g) do (i) i €lanaka 29. i 30.
Direktive 2014/25/EU te Clanka 13. toCaka od (a) do (d) i od (f) do (h) i toCke (j) Direktive 2009
/81/EZ, sljedeéim osobama, subjektima ili tijelima, ili nastavak izvr§avanja bilo kojeg takvog
ugovora sa sljedeé¢im osobama, subjektima ili tijelima: (a) ruski drzavljanin, fizicka osoba s
boravistem u Rusiji ili pravna osoba, subjekt ili tijelo s poslovnim nastanom u Rusiji; (b) pravna
osoba, subjekt ili tijelo u Cijim vlasniCkim pravima subjekt iz tocke (a) ovog stavka ima izravno
ili neizravno viSe od 50 % udjela; ili (c) fiziCka ili pravna osoba, subjekt ili tijelo koji djeluju za
racun ili prema uputama subjekta iz tocke (a) ili (b), uklju€ujuéi, ako oni €ine vise od 10 %
vrijednosti ugovora, podugovaratelje, dobavljace ili subjekte na Cije se kapacitete oslanja u
smislu direktiva 2014/23/EU, 2014/24/EU, 2014/25/EU i 2009/81/EZ." Sukladno navedenom, a
u svrhu dokazivanja ispunjenja uvjeta propisanih Odlukom i Uredbom Vije¢a Europske unije,
ponuditelj koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu ¢e dostaviti, na zahtjev Narucitelja,
izjavu (u prilogu ove Dokumentacije o nabavi) potpisanu od odgovorne osoba ponuditelja
/zajednice ponuditelja, kojom izjavljuje da ne postoje okolnosti koje su ovom to¢kom
dokumentacije o nabavi propisane kao zapreka za dodjelu ugovora o javnoj nabavi, najkasnije
do donosenja odluke o odabiru. U slu€aju da ponuditelj koji je podnio ekonomski najpovoljniju
ponudu, na zahtjev Narucitelja, ne dostavi izjavu kojom izjavljuje da ne postoje okolnosti koje
su ovom tockom Dokumentacije o nabavi propisane kao zapreka za dodjelu ugovora o javnoj
nabavi ili se utvrdi postojanje okolnosti koje su ovom to¢kom Dokumentacije o nabavi
propisane kao zapreka za dodjelu ugovora o javnoj nabavi, ponuda istog ¢e biti odbijena kao
nepravilna jer nije sukladna Dokumentaciji o nabavi.

Rattslig grund:

Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument, Meddelande
Deltagande i en kriminell organisation: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korruption: Korupcija
Bedragerier: Prijevara
Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima
Penningtvatt eller finansiering av terrorism: Pranje novca ili financiranje terorizma
Barnarbete och andra former av manniskohandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Asidosattande av skyldigheten att betala skatter: Plaéanje poreza
Asidosattande av skyldigheten att betala sociala avgifter: Pla¢anje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Odrzavanje tehnickih sustava i opreme podatkovnih centara Srca
Beskrivning: Otvoreni postupak javna nabave se provodi radi nabave odrzavanja tehnickih
sustava i opreme podatkovnih centara Srca. Usluge obuhvacaju preventivno odrzavanje
tehnickih sustava i opreme podatkovnih centara Srca. Usluge obuhvacaju i korektivho
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odrzavanja sustava besprekidnog napajanja (eng. UPS) te stavljanje na raspolaganje i
pripravnost ovlastenih djelatnika ponuditelja (uklopni€ar) za podatkovni centar HR-ZOO ZG2.
U cijenu odrZzavanja potrebno je ukljuciti sav potreban potroSni materijal i sitne dijelove, te
eventualno potrebne dopune raznih tekuéina i plinova koji se koriste u sustavima. S obzirom
na vaznost tehni¢kih sustava i opreme podatkovnih centara SveuciliSnog racunskog centra
(Srce) kao vaznog segmenta digitalne infrastrukture i usluga namijenjenih akademskoj i
znanstvenoj zajednici Republike Hrvatske potrebno je zamijeniti sve potrosne dijelove prema
preporukama proizvodaca opreme. Svi materijali koji se ugraduju ne smiju narusiti jamstvo
tehnickih sustava. Redovna i korektivha odrzavanja (servise) sustava i opreme moraju
obavljati isklju€ivo ovlastene osobe prema servisnom planu proizvodaca opreme. Popis
proizvodaca opreme i modeli opreme nalaze se u Tehnickoj specifikaciji. Predmet nabave
detaljno je opisan u tehnic¢koj specifikaciji (opisu poslova) koja se nalazi u PRILOGU 1.
Tehnicka specifikacija - Odrzavanje tehnickih sustava i opreme podatkovnih centara Srca,
Dokumentacije o nabavi i €ini njezin sastavni dio.

Intern identifierare: E-VV: 11-02/2026

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 50700000 Reparation och underhall av utrustning i byggnader

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kompletterande information: Lokacija sjediSta Narucitelja: Sveuciliste u Zagrebu Sveucilisni
racunski centar, Podatkovni centar HR-ZOO ZG1, Zagreb, ul. Josipa Marohnicéa 5.

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 10/08/2026
Varaktighet: 48 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 0

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 592 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utfora kontraktet maste anges:
Ska anges i anbudet
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora foretag: ja
5.1.8. Tillganglighetskriterier
Det som anskaffas ska inte anvandas av fysiska personer, darav inga krav pa tillganglighet

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande, Upphandlingsdokument
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kriterium: Behdorighet eller medlemskap i en specifik organisation kravs for tjanstekontrakt
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Tekniker eller tekniska organ for kvalitetskontroll
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Cijena ponude
Beskrivning: Cijena ponude
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 90
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Kompetencije struCnjaka
Beskrivning: Naruditelj kao drugi kriterij odreduje kompetencije stru€njaka. Imenovane
struCnjake odabrani ponuditelj mora imati na raspolaganju tijekom ukupnog trajanja
predmetnog Okvirnog sporazuma. Narucitelj trazi navedene kompetencije stru¢njaka jer su
predmeti odrzavanja sloZeni, tehnicki kompleksni sustavi (rashladni sustavi, sustavi rezervnih
napajanja, sustavi besprekidnih napajanja, sustavi tehnicke zastite i vatrodojave) klju¢ni za
ispravan rad podatkovnog centra, koji za odrzavanje zahtijevaju educirano osoblje
odgovarajucée stru¢nosti.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 10

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://eojn.hr/tender-eo/82211
Ad hoc-kommunikationskanal:

Namn: https://eojn.hr/

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://eojn.hr/tender-eo/82211
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: kroatiska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler &n ett anbud: E;j tillaten
Beskrivning av den finansiella garantin: Ponuditelj je obvezan u ponudi dostaviti jamstvo za
ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije (izvornik) za predmet nabave na iznos kako
slijedi: - Jamstvo za ozbiljnost ponude iznosi 16.000,00 EUR. Trajanje jamstva za ozbiljnost
ponude ne smije biti krace od roka valjanosti ponude a gospodarski subjekt mozZe dostaviti
jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude. Ako tijekom postupka javne nabave istekne
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rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, Narucitelj ¢e prije odabira zatraZiti
produzZenje roka valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja koji je podnio ekonomski
najpovoljniju ponudu u primjerenom roku ne kraéem od pet (5) dana. Trazeno jamstvo je
neopoziva, bezuvjetna bankarska garancija, izdana u korist Narucitelja i plativa «na prvi poziv»
i «bez prigovora» od banke izdavatelja garancije. Jamstvo za ozbiljnost ponude Narucitelj ¢e
zadrzati i naplatiti u slu€aju: - odustajanja Ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti, - nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata, sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016,
- neprihvacanja ispravka racunske greske, - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, -
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi Svi prethodno navedeni
sluCajevi moraju biti taksativho navedeni u bankarskoj garanciji za koje se izdaje jamstvo. Za
naplatu jamstva za ozbiljnost ponude dovoljno je da se u odnosu na ponuditelja ostvari jedan
(bilo koji) od prethodno navedenih uvjeta. Trazenu bankarsku garanciju koju nije moguce slati i
primati kao elektroni¢ki dokument, Ponuditelj u roku za dostavu ponuda, dostavlja Narucitelju
sukladno uputama ove dokumentacije o nabavi. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata,
bankarska garancija kao jamstvo za ozbiljnost ponude: - jamstvo mora glasiti na sve ¢lanove
zajednice (svi ¢lanovi zajednice ponuditelja su nalogodavci na bankarskoj garanciji) — jamstvo
dostavlja jedan ¢lan zajednice te u tom slu€aju jamstvo mora sadrZavati navod o tome da je
rije€ o ponuditelju koji podnosi ponudu kao zajednica gospodarskih subjekata te podatke o
svim ¢lanovima zajednice gospodarskih subjekata, ili — svaki ¢lan zajednice gospodarskih
subjekata dostavlja garanciju za svoj dio jamstva, te svaki ¢lan u svom jamstvu mora navesti
da je Ponuditelj Zajednica gospodarskih subjekata, a kumulativan iznos mora biti jednak
trazenom iznosu iz ove toCke dokumentacije o nabavi uz uvjet da su ispunjeni svi zahtjevi u
vidu uvjeta, trajanja, sadrzaja i ukupnog iznosa dostavljenih garancija. Umjesto jamstva za
ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije ponuditelj mozZe dati novcani polog u trazenom
iznosu. Polog se u trazenom iznosu uplaéuje u korist SVEUCILISTE U ZAGREBU
SVEUCILISNI RACUNSKI CENTAR, IBAN: HR37 23400091100010215 koji se vodi u
Privrednoj banci Zagreb d.d., poziv na broj 200-0226 — OIB uplatitelja. Pod svrhom plac¢anja
potrebno je navesti da se radi o jamstvu za ozbiljnost ponude, navesti evidencijski broj nabave
Narucitelja. Dokaz o uplati nov€anog pologa Ponuditelj treba priloZiti u ponudi (npr. preslika
potvrde banke o izvrSenom plac¢anju). U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata nov&ani
polog moZze uplatiti jedan €lan zajednice za sve €¢lanove ili svaki ¢lan zajednice gospodarskih
subjekata moze dati novC€ani polog za svoj dio jamstva, u kojem slu€aju zbrojeni iznos
uplacenih nov€anih pologa kumulativho mora odgovarati ukupno trazenom iznosu. Ako
jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude naplac¢eno, jamstvo za ozbiljnost ponude vraca se
Ponuditelju, u skladu s odredbom ¢lanka 217. ZJN 2016. Ponuditelj koji ima sjediste izvan
Republike Hrvatske, moze dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude u valuti razli¢itoj od valute
EUR. Narucitelj ¢e u tom slu€aju, prilikom racunanja protuvrijednosti, za valutu koja je predmet
konverzije u EUR Kkoristiti srednji teCaj Hrvatske narodne banke koji je u primjeni na dan slanja
na objavu ove Dokumentacije o nabavi. Narucitelj ¢e vratiti ponuditeljima koji nisu odabrani
jamstva za ozbiljnost ponude (bankarsku garanciju odnosno polog) u roku od deset (10) dana
od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno ispunjenje
ugovora, a presliku jamstva ¢e pohraniti. Nedostavljanje jamstva za ozbiljnost ponude
predstavlja neotklonjiv nedostatak te ¢e takva ponuda biti odbijena sukladno odredbi ¢lanka
295. ZJN 2016.

Tidsfrist for mottagande av anbud: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 120 Dagar

Information om offentlig anbudsoppning:

Oppningsdatum: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
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Plats: Ponude se otvaraju sjedistu Narucitelja SveuciliSta u Zagrebu SveuciliSnog raCunskog
centra, Josipa Marohnica 5, Zagreb, Il. kat

Kompletterande information: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje
predati prije otvaranja ponuda.

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej

Villkor som géller genomférandet av kontraktet: - &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp;
Obzirom na trenutni stupanj redundancije implementiranih sustava i trazenu razinu
pouzdanosti tj. raspolozivost sustava, potrebno je ponuditi model odrzavanja koji obuhvaca: -
redovito preventivno odrzavanje sustava prema preporukama proizvodaca. - &nbsp; &nbsp;
&nbsp; &nbsp; &nbsp; IzvrSenje predmeta nabave mora se izvrSavati sukladno zahtjevima i
uvjetima utvrdenim troSkovnikom, specifikacijom i ostalim uvjetima i zahtjevima iz ove
Dokumentacije o nabavi i njenih priloga. - &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; Za potrebe
izvrSenja predmeta nabave Odabrani ponuditelj je duzan primjenjivati sve vazece tehnicke
propise i norme te je predmet nabave potrebno izvrSiti u skladu sa svim pravilima struke. -
&nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; &nbsp; Odabrani ponuditelj se obvezuje osigurati da izvrSenje
predmeta nabave izvode struéne osobe koje ispunjavaju sve uvjete sukladno vazec¢im
zakonima i drugim propisima. - &nbsp; &nbsp; &n...

Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

Ekonomiska arrangemang: Placanje Ce se vrsiti temeljem ispostavljenog elektroni¢kog racuna
(eRacuna) po sistemu stvarno izvrSenim uslugama prema prethodno odobrenom i od strane
Narucitelja prihvacenom mjeseCnom Zapisniku o izvrSenim servisnim uslugama, a sve
temeljem jedini¢nih cijena iz ponudbenog troskovnika. Narucitelj se obvezuje platiti eRacun
odabranom ponuditelju/€lanu zajednice ponuditelja u roku od 30 (trideset) dana od dana
primitka ispravnog eRacuna prema odredbama Zakona o elektroni¢kom izdavanju raéuna u
javnoj nabavi (NN 94/2018). Narucitelj pla¢anje obavlja u skladu i pod uvjetima poslovanja
korisnika Drzavnog proracuna Republike Hrvatske. Ukoliko ponuditelj daje dio ugovora o
javnoj nabavi u podugovor tada ¢e Narucitelj za onaj dio predmeta nabave Kkoji izvrsi
podugovaratelj neposredno platiti podugovaratelju. Odabrani ponuditelj mora svom racunu
obvezno priloziti raCune svojih podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal utan férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 999
Ytterligare kdparkategorier: Naru itelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: Sveuciliste u
Zagrebu Sveucilisni raCunski centar
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: SveuciliSte u Zagrebu
Sveucilisni racunski centar

8. Organisationer
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8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Officiellt namn: SveuciliSte u Zagrebu SveuciliSni racunski centar
Registreringsnummer: 34016189309

Postadress: Ulica Josipa Marohnié¢a 5

Ort: Grad Zagreb

Postnummer: 10000

Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Land: Kroatien

Kontaktpunkt: Karola Bozinova

E-postadress: nabava@srce.hr

Tfn: +385 16165810

Webbadress: https://www.srce.unizg.hr/

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden

ORG-0002

Officiellt namn: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreringsnummer: 95857869241
Postadress: Ulica grada Vukovara 23/V
Ort: Zagreb

Postnummer: 10000

Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktpunkt: Kontakt

E-postadress: dkom@dkom.hr

Tfn: +385 14559 930

Webbadress: https://www.dkom.hr/

Den har organisationens roller:
Provningsorganisation

ORG-0003

Officiellt namn: Narodne novine d.d.
Registreringsnummer: TED94
Registreringsnummer: HR64546066176
Postadress: Savski gaj XIII. 6

Ort: Zagreb

Postnummer: 10020

Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktpunkt: EOJN Helpdesk
E-postadress: eojn@nn.hr

Tfn: +385 16652889

Webbadress: https://www.nn.hr/

Den har organisationens roller:

TED eSender

Information om meddelandet
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