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300591-2026 - Konkurrensutsattning

Frankrike — Programvara och informationssystem — Outil de gestion des Assurances et des
Sinistres du Groupe SNCF

OJ S 85/2026 04/05/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Varor

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Société nationale SNCF
E-postadress: pauline.beaufils@sncf.fr
Kdparens rattsliga status: Offentligt foretag
Den upphandlande enhetens verksamhet: Jarnvagstjanster

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Outil de gestion des Assurances et des Sinistres du Groupe SNCF
Beskrivning: La procédure d'achat vise a doter SNCF Groupe d'une solution Saas dédiée a un
outil de gestion des assurances et des sinistres comprenant notamment les éléments suivants
: » Module Polices d’assurances ; * Module Prévention des risques ; « Module Gestion de
sinistres.
Forfarandets identifierare: 87b1c2c0-b497-4676-a20a-90f6b5036¢cc0
Intern identifierare: 2026D0S0171984
Typ av forfarande: Férhandlat forfarande med féregaende meddelande om upphandling/under
konkurrens
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet,
programvaruutveckling, Internet och stéd

2.1.2. Leveransplats
Land: Frankrike
Var som helst i det aktuella landet

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: La Société Nationale SNCF SA émet cet avis de marché en son
nom et pour son compte. Dans le cadre de la présente consultation, les candidatures sont
obligatoirement envoyées par voie électronique sur le portail Achat e@si. Aucun envoi par e-
mail n'est autorisé. Le candidat doit &tre en mesure de justifier des pouvoirs de son
représentant sur requéte de I'entité adjudicatrice. L’entité adjudicatrice utilise une plateforme
collectant des documents génériques de capacité et des attestations |égales génériques :
Plateforme Provigis. Une invitation d’accés a Provigis est envoyée au candidat lors de sa
manifestation d’intérét sur la plateforme d’achats. En cas de non-réception de l'invitation, le
candidat est invité a se rapprocher de I'acheteur dont les coordonnées sont précisées dans
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cet avis. Toute candidature électronique ne respectant pas le formalisme pré cité est rejetée
sans étre analysée. Pour toute difficulté d’ordre technique, le candidat peut se rapprocher du
support fournisseurs de la plateforme achats (accessible a partir de 'adresse URL indiquée
sur le Portail Achat du Groupe SNCF). Pour toute autre question, le candidat doit contacter
I'acheteur dont les coordonnées sont reprises dans le présent avis. L’ensemble des
informations relatives a la phase candidature est a retrouver dans le Réglement Externe de
Consultation. Il s’agit notamment des documents et renseignement a fournir (exemples : DC1,
DC2, Capacités Economiques et Financiéres, Capacités Techniques et Professionnelles, ...).
Une déclaration sur ’honneur couvrant les motifs d’exclusions doit étre fournie (exemple :
rubrique F1 du DC1). Les preuves permettant de justifier de la non-application des cas d’
exclusions devront étre communiquées. A titre d’exemple, pour le cas d’exclusion relatif a I
obligation d’établissement d’un bilan d'émissions de gaz a effet de serre (BEGES), doit étre
fournie soit une preuve de I'établissement du BEGES soit une attestation sur I’'honneur de non-
soumission a I'obligation d’établissement d’'un BEGES.

Rattslig grund:

Direktiv 2014/25/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Outil de gestion des Assurances et des Sinistres du Groupe SNCF
Beskrivning: La procédure d'achat vise a doter SNCF Groupe d'une solution Saas dédiée a un
outil de gestion des assurances et des sinistres comprenant notamment les éléments suivants
: » Module Polices d’assurances ; * Module Prévention des risques ; * Module Gestion de
sinistres.
Intern identifierare: 2026D0OS0171984

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet,
programvaruutveckling, Internet och stod
Optioner:
Beskrivning av alternativen: - Réversibilité, - Montée de version. Prestations supplémentaires
éventuelles obligatoires : - Module Collectes des valeurs, - Intelligence artificielle.

5.1.2. Leveransplats
Land: Frankrike
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 30/11/2026
Varaktighet: 2 920 Dagar

5.1.4. Forlangning
Hogst antal férlangningar: 3
Ytterligare information om férlangningar: Il s'agit de trois (3) ans reconduction d'une durée de
douze (12) mois par reconduction.
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5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
' ja
Kompletterande information: L’attribution est réalisée a I'offre la mieux disante. Les critéres de
notation et leur pondération sont précisés dans le réglement externe de consultation. Le
montant maximum de 'accord-cadre est de 4 363 347 euros sur les huit ans.

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett forfarande med tva steg:
Hogsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i forfarandet: 5

5.1.11. Upphandlingsdokument
Atkomsten till vissa upphandlingsdokument &r begransad
Motivering for att begransa atkomsten till vissa upphandlingsdokument: Skydd av sarskilt
kanslig information
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: franska
Sista dag for att begara kompletterande information: 26/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Information om begransade dokument finns pa: https://sncf.bravosolution.com/web/login.htm|
Ad hoc-kommunikationskanal:
Namn: PORTAIL ACHATS DU GROUPE SNCF via 'URL suivante : https://sncf.bravosolution.
com/web/login.html

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://sncf.bravosolution.com/web/login.html
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansékningarna: franska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stampel (enligt definitionen i férordning
(EU) nr 910/2014) kravs
Alternativa anbud: Tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbudsansoékningar: 03/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Villkor som galler genomfoérandet av kontraktet: Merci de vous référer au Document de
consultation des entreprises.
Sekretessavtal kravs: ja
Kompletterande information om sekretessavtalet: L'accés au DCE est soumis a la signature
d'un accord de confidentialité disponible dans les piéces jointes de la candidature (RFI). Il est
a envoyer signer via la Messagerie Bravo Solution.
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej
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Den juridiska form som en grupp av anbudsgivare som tilldelas ett kontrakt ska anta: En cas d’
attribution du Marché a un groupement d’opérateurs économiques, celui-ci devra
obligatoirement étre un groupement conjoint.

Ekonomiska arrangemang: Les offres doivent étre exprimées en Euros. Paiement a 60 jours a
compter de la réception de la demande de paiement. Paiement par virement selon les
modalités prévues par les documents contractuels.

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal utan férnyad konkurrensutsattning
Ytterligare koparkategorier: Les autres catégories d’acheteurs participant a I'accord cadre, et
non nommément mentionnés, sont précisés dans le projet de contrat.
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Tribunal judiciaire de Paris
Information om tidsfrist for provning: Les procédures de recours applicables sont : - Le référé
précontractuel (CPC, art 1441-1 et 1441-2) qui peut étre exercé jusqu’a la signature du
marché ; - Le référé contractuel (CPC, art 1441-3 et 1441-3-1) qui peut étre exercé dans un
délai de : 0 31 jours a compter de la publication d’'un avis d’attribution au JOUE ou, pour les
marchés fondés sur un accord cadre, a compter de la notification de la conclusion du contrat ;
0 6 mois a compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat si aucun avis d’attribution
n’a été publié ou si aucune notification de la conclusion du contrat n’a été effectuée
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Société
nationale SNCF
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Tribunal judiciaire de Paris
Organisation som mottar anbudsansokningar: Société nationale SNCF
Organisation som behandlar anbud: Société nationale SNCF

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Société nationale SNCF
Registreringsnummer: 552 049 447 76279
Postadress: 2, PLACE AUX ETOILES
Ort: SAINT-DENIS
Postnummer: 93210
Del av land (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Land: Frankrike
Kontaktpunkt: Pauline BEAUFILS
E-postadress: pauline.beaufils@sncf.fr
Tfn: 0000000000
Webbadress: https://www.groupe-sncf.com/fr
Andpunkt for meddelandeutvaxling (URL): https://sncf.bravosolution.com/web/login.html
Képarprofil: https://sncf.bravosolution.com/web/login.html
Den har organisationens roller:
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar
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8.1.

Organisation som behandlar anbud

ORG-0002

Officiellt namn: Tribunal judiciaire de Paris
Registreringsnummer: Tribunal judiciaire de Paris
Postadress: PARVIS DU TRIBUNAL DE PARIS

Ort: PARIS

Postnummer: 75017

Del av land (NUTS): Paris (FR101)

Land: Frankrike

E-postadress: tj-paris@justice.fr

Tfn: 01 44 32 51 51

Webbadress: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75
Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation

Organisation som ger mer information om provningsférfaranden

Information om meddelandet
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Identifierare/version for meddelandet: b4825151-af84-4385-b843-8b4cb4eceaf8 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 17

Avsandningsdatum fér meddelandet: 30/04/2026 09:46:02 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
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