See the notice on TED website

302488-2026 - Konkurrensutsattning

Spanien — Datortjanster — Contratacion del mantenimiento de los equipos informaticos en las
instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y otro

OJ S 85/2026 04/05/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Direccion General de la Sociedad de Proyectos para la Transformacion Digital,
SAU
E-postadress: info@sptcv.net
Kdparens rattsliga status: Offentligt foretag som kontrolleras av en regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Contratacion del mantenimiento de los equipos informaticos en las instalaciones de
SPTD en la provincia de Alicante y otro
Beskrivning: El Expediente CMAYOR/2026/SPTD0/0006 “Contratacion del mantenimiento de
los equipos informaticos en las instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y CISO”
tendra por objeto la prestacion del servicio integral de mantenimiento, soporte y
administracion técnica de la infraestructura informatica y de comunicaciones de SPTD,
incluyendo el mantenimiento de los equipos informaticos de todo el personal de SPTD en las
oficinas de Alicante y Valencia asi como de todas las infraestructuras TICS de los proyectos
de SPTD en la provincia de Alicante, dando asimismo servicio de asistencia en la utilizacion
de redes y equipos propiedad de SPTD a los usuarios de las instalaciones. Las prestaciones
del contrato se clasifican en: Prestaciones principales, que constituyen el nucleo esencial del
contrato: Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de los sistemas informaticos.
Administracién técnica de redes, servidores y puestos de trabajo. Servicio de soporte y
atencion a usuarios (helpdesk). Prestaciones accesorias, de caracter complementario:
Labores de consultoria técnica y asesoramiento especializado. Apoyo en proyectos
tecnoldgicos definidos por SPTD. Funciones de supervision en materia de seguridad de la
informacion y ENS. Las prestaciones accesorias no implicaran, en ningun caso, la asuncién
por el adjudicatario de funciones decisorias, estratégicas o propias del érgano de
contratacion, ni supondran alteracion del objeto principal del contrato. Cualquier prestacion no
prevista expresamente debera tramitarse, en su caso, mediante la correspondiente
modificacion contractual conforme a los articulos 203 y siguientes de la LCSP.
Forfarandets identifierare: bff12990-ef5b-45ef-8a59-0416f75ddfb9
Intern identifierare: CMAYOR/2026/SPTD0/0006
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72500000 Datortjanster
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Ytterligare klassificering (cpv): 50300000 Reparation, underhall och tillhérande tjanster
avseende persondatorer, kontorsutrustning, telekommunikations- och audiovisuell utrustning,
50312100 Underhall och reparation av stordatorer, 50324100 Systemunderhall, 72540000
Datoruppgraderingstjanster, 72600000 Datorstdd och radgivningstjanster

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Land: Spanien

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 249 361,06 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Intressekonflikt pa grund av deltagande i upphandlingsforfarandet: Asi como cualquier otro
motivo previsto en los pliegos y legislacion vigente

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Contratacion del mantenimiento de los equipos informaticos en las instalaciones de
SPTD en la provincia de Alicante y otro
Beskrivning: El Expediente CMAYOR/2026/SPTD0/0006 “Contratacién del mantenimiento de
los equipos informaticos en las instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y CISO”
tendra por objeto la prestacion del servicio integral de mantenimiento, soporte y
administracion técnica de la infraestructura informatica y de comunicaciones de SPTD,
incluyendo el mantenimiento de los equipos informaticos de todo el personal de SPTD en las
oficinas de Alicante y Valencia asi como de todas las infraestructuras TICS de los proyectos
de SPTD en la provincia de Alicante, dando asimismo servicio de asistencia en la utilizacion
de redes y equipos propiedad de SPTD a los usuarios de las instalaciones. Las prestaciones
del contrato se clasifican en: Prestaciones principales, que constituyen el nucleo esencial del
contrato: Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de los sistemas informaticos.
Administracion técnica de redes, servidores y puestos de trabajo. Servicio de soporte y
atencion a usuarios (helpdesk). Prestaciones accesorias, de caracter complementario:
Labores de consultoria técnica y asesoramiento especializado. Apoyo en proyectos
tecnoldgicos definidos por SPTD. Funciones de supervision en materia de seguridad de la
informacion y ENS. Las prestaciones accesorias no implicaran, en ningun caso, la asuncion
por el adjudicatario de funciones decisorias, estratégicas o propias del érgano de
contratacion, ni supondran alteracion del objeto principal del contrato. Cualquier prestacién no
prevista expresamente debera tramitarse, en su caso, mediante la correspondiente
modificacion contractual conforme a los articulos 203 y siguientes de la LCSP.
Intern identifierare: CMAYOR/2026/SPTD0/0006

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72500000 Datortjanster
Ytterligare klassificering (cpv): 50300000 Reparation, underhall och tillhérande tjanster
avseende persondatorer, kontorsutrustning, telekommunikations- och audiovisuell utrustning,
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

302488-2026

50312100 Underhall och reparation av stordatorer, 50324100 Systemunderhall, 72540000

Datoruppgraderingstjanster, 72600000 Datorstdd och radgivningstjanster

Leveransplats
Del av land (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Land: Spanien

Uppskattad Ioptid
Varaktighet: 2 Ar

Forlangning
Hogst antal forlangningar: 0

Allméanna upplysningar

Reserverad upphandling:

Deltagande ar inte reserverat.

Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel

Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA

' nej

Urvalskriterier

Kallor till urvalskriterier: Meddelande

Kriterium: Generell arlig omsattning

Beskrivning av urvalskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: Trabajos realizados

Tilldelningskriterier

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: mayor calidad certificada.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 20

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: MAYOR EXPERIENCIA JEFE DEL SERVICIO.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 10

Kriterium:

Typ: Pris

Beskrivning: precio.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 40

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: OFT 3 MANTENIMIENTO Y SOPORTE.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 6

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: OFT 4 FORMACION Y DOCUMENTACION.
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Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: OFT1 CALIDAD DE LA PROPUESTA TECNICA.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 10

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: OFT2 PLAN DE DESARROLLO Y CRONOGRAMA.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 7

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: OFT5 SOSTENIBILIDAD DIGITAL.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 2

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=noOyXSi22wjl8aL3PRS10Q%3D%3D

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=noOyXSi22wjl8aL3PRS10Q%3D%3D
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: spanska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 01/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 4 Manader
Information om offentlig anbudsoppning:
Oppningsdatum: 02/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
Plats: oficinas de SPTD en Edificio DD numero 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
Oppningsdatum: 11/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
Plats: oficinas de SPTD en Edificio DD numero 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
Oppningsdatum: 04/06/2026 08:46:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
Plats: oficinas de SPTD en Edificio DD numero 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Villkor som galler genomférandet av kontraktet: Uso de equipos eficientes energéticamente,
Reduccién de papel documentacién digital, Gestion responsable de residuos electrénicos..
Elektronisk fakturering: Ej tillaten
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
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Ramavtal:

Upphandlingen avser inte ett ramavtal

Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Direccion General de la Sociedad de Proyectos para la
Transformacién Digital, SAU - Tribunal Administrativo Central de Recuros Contractuales
Information om tidsfrist for provning: 15 dias habiles desde el dia siguiente a la notificacion .
Siendo superior a 100.000 euros procede recurso potestativo especial en materia contratacion
ante el TACRC
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Direccion General de la
Sociedad de Proyectos para la Transformacién Digital, SAU - Tribunal Administrativo Central
de Recuros Contractuales

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Direccion General de la Sociedad de Proyectos para la Transformacién Digital,
SAU
Registreringsnummer: 50981130141873
Registreringsnummer: A53158077
Ort: Alicante
Postnummer: 03008
Del av land (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Land: Spanien
Kontaktpunkt: Direccion General de la Sociedad de Proyectos para la Transformacion Digital,
SAU
E-postadress: info@sptcv.net
Tfn: +34 965315781
Webbadress: http://www.sptcv.net
Kdparprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%
2FGYDNfxPwpO0QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andra kontaktpunkter:
Officiellt namn: Tribunal Administrativo Central de Recuros Contractuales
Ort: Madrid
Postnummer: 28020
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
E-postadress: tribunal recursos.contratos@hacienda.gob.es
Webbadress: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC
/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
Andra kontaktpunkter:
Officiellt namn: Tribunal Administrativo Central de Recuros Contractuales
Ort: Madrid
Postnummer: 28020
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
E-postadress: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Tfn: 913491451
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Webbadress: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC
/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
Den har organisationens roller:

Upphandlare

Prévningsorganisation

Organisation som ger mer information om provningsférfaranden

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: be4fc880-d2fe-42ec-912¢c-1942cc109a00 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 30/04/2026 11:40:17 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: spanska

Meddelandets publiceringsnummer: 302488-2026

EUT S-nummer: 85/2026

Publiceringsdatum: 04/05/2026
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