See the notice on TED website

303749-2026 - Konkurrensutsattning

Italien — Tjanster i samband med sovvagnar — Gara a procedura negoziata per I’'affidamento dei
servizi di accoglienza, sorveglianza e accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni
accessorie da svolgersi sulle vetture in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia

OJ S 85/2026 04/05/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: TRENITALIA S.p.A. Societa con socio unico soggetta alla direzione e
coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
E-postadress: ict-comm@ecert.trenitalia.it
Kdparens rattsliga status: Offentligt foretag som kontrolleras av en statlig myndighet
Den upphandlande enhetens verksamhet: Jarnvagstjanster

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Gara a procedura negoziata per I'affidamento dei servizi di accoglienza, sorveglianza e
accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture
in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia
Beskrivning: 2026 - Gara Accompagnamento Treni Notte
Forfarandets identifierare: 55a530a6-c34e-4acc-970e-9ae9f398406d
Typ av forfarande: Annat forfarande i flera steg

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 55260000 Tjanster i samband med sovvagnar

2.1.2. Leveransplats
Ort: Roma
Posthummer: 00161
Del av land (NUTS): Roma (IT143)
Land: Italien
Kompletterande information: Servizio richiesto sull'intero territorio nazionale

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 123 424 716,55 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/25/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)
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5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Gara a procedura negoziata per I'affidamento dei servizi di accoglienza, sorveglianza e
accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture
in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia
Beskrivning: 2026 - Gara Accompagnamento Treni Notte
Intern identifierare: 1

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 55260000 Tjanster i samband med sovvagnar

5.1.2. Leveransplats
Ort: Roma
Postnummer: 00161
Del av land (NUTS): Roma (IT143)
Land: Italien
Kompletterande information: Servizio da svolgersi sull'intero territorio nazionale

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 36 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 1

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 123 424 716,55 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: L’operatore economico deve essere in possesso del requisito
dell’lscrizione nel registro della camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura o nel
registro delle commissioni provinciali per I'artigianato o presso i competenti ordini professionali
per un'attivita pertinente anche se non coincidente con I'oggetto dell'appalto. Il requisito si
intende soddisfatto laddove l'iscrizione sia relativa ad almeno una delle attivita ricomprese nell’
oggetto dell’appalto, quali i servizi alberghieri, di ristorazione collettiva, di pulizia, di
accoglienza ed assistenza alla clientela, global service e facilities. Per 'operatore economico
di altro Stato membro, non residente in Italia: iscrizione in uno dei registri professionali o
commerciali degli altri Stati membri di cui all’allegato 11.11 del Codice.

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer

Beskrivning av urvalskriterium: L’operatore economico — nonché I'eventuale impresa ausiliaria
— deve essere in possesso dei requisiti di ordine generale di cui agli artt. 94, 95 e 169 del D.
lgs. 36/2023.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
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Beskrivning av urvalskriterium: L'operatore economico deve essere in possesso di un fatturato
globale maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque anni precedenti a quello di indizione
della procedura almeno pari complessivamente ad € 76.448.322,00 IVA esclusa

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav

Beskrivning av urvalskriterium: Aver eseguito negli ultimi dieci anni dalla data di indizione della
procedura di gara contratti analoghi a quello in affidamento anche a favore di soggetti privati di
importo complessivo almeno pari ad € 57.336.242,00 IVA esclusa.

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Beskrivning: L’aggiudicazione avverra secondo il criterio dell'offerta economicamente piu
vantaggiosa secondo le indicazioni contenute nella Lettera d’invito che sara inviata agli
operatori economici invitati a presentare offerta.

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: italienska
Sista dag for att begara kompletterande information: 25/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://eprocurement.gruppofs.it/

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Tillaten
Adress for inlamning: https://eprocurement.gruppofs.it
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: italienska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Beskrivning av den finansiella garantin: Garanzia provvisoria a garanzia dell’offerta pari al 1%
dell'importo complessivo a base di gara; Garanzia definitiva per un importo pari al 10% dell’
importo complessivo netto di aggiudicazione del contratto.
Tidsfrist for mottagande av anbudsansokningar: 15/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Villkor som galler genomférandet av kontraktet: Si rimanda al bando e al disciplinare
Ekonomiska arrangemang: Non applicabile

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Tribunale Amministrativo Regionale competente per territorio
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: TRENITALIA
S.p.A. Societa con socio unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato
Italiane S.p.A.
Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten: TRENITALIA S.p.A.
Societa con socio unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato
Italiane S.p.A.
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Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Tribunale Amministrativo
Regionale competente per territorio

Organisation som mottar anbudsansokningar: TRENITALIA S.p.A. Societa con socio unico
soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.

Organisation som behandlar anbud: TRENITALIA S.p.A. Societa con socio unico soggetta alla
direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: TRENITALIA S.p.A. Societa con socio unico soggetta alla direzione e
coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
Registreringsnummer: 05403151003
Ort: Roma
Postnummer: 00161
Del av land (NUTS): Roma (1T143)
Land: Italien
E-postadress: ict-comm@cert.trenitalia.it
Tfn: 0644101
Den har organisationens roller:
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som ger offlineadtkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansokningar
Organisation som behandlar anbud

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Tribunale Amministrativo Regionale competente per territorio
Registreringsnummer: 80195990587
Ort: Roma
Postnummer: 00196
Del av land (NUTS): Roma (IT143)
Land: Italien
E-postadress: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation
Organisation som ger mer information om provningsforfaranden

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 69e2b70d-4ebf-4b91-8bf5-cfee851941e9 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 17

Avsandningsdatum fér meddelandet: 30/04/2026 12:23:48 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: italienska

Meddelandets publiceringsnummer: 303749-2026

EUT S-nummer: 85/2026

Publiceringsdatum: 04/05/2026
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