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See the notice on TED website

304769-2026 - Konkurrensutsättning
Danmark – Hotell-, restaurang- och detaljhandelstjänster – Koncessionsaftale Salgsautomater
OJ S 86/2026 05/05/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Metroselskabet I/S
E-postadress: jds@m.dk
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Köparen är en upphandlande enhet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Koncessionsaftale Salgsautomater
Beskrivning: Som led i udviklingen af metroens forretningsområder ønsker Metroselskabet at 
styrke den passagerrettede service og den samlede kundeoplevelse i forhold til at rejse med 
metroen. Metroselskabet ønsker som led heri, at der opstilles og drives mindre ubemandede 
butikker på metrostationerne i form af salgsautomater. Butikkerne skal tilbyde et udvalg af 
convenience produkter o.a. varer til passagererne i metroen, som kan medbringes på en hurtig 
og nem måde, mens man er på farten. På baggrund heraf udbyder Metroselskabet en 
(betinget) koncessionsaftale om finansiering, opstilling og drift af Salgsautomater på metroens 
stationer, som bl.a. omfatter: Kgs. Nytorv, København H, Frederiksberg, Rådhuspladsen, 
Nørrebro, Østerport, Enghave Plads, Trianglen, Skjolds Plads og Nørrebro Runddel (Fase 1) 
samt yderligere placeringer; Kgs. Nytorv, Nørreport, Frederiksberg, Christianshavn, 
Rådhuspladsen, Amagerbro, Gammel Strand, Forum, Poul Henningsens Plads, Islands 
Brygge, Fasanvej og Frederiksberg allé (Fase 2). Der henvises til de i udbudsmaterialets 
beskrevne stationer og potentialer (Bilag 7) for en oversigt. Aftalen løber i 6 år, men er 
betinget på den måde, at en succesfuld gennemførelse af Fase 1, er en betingelse for at 
igangsætte udførelsen af Fase 2. Fase 1 løber i 2 år, mens Fase 2 (som omfatter dels en 
videreførelse af stationerne fra Fase 1 og en igangsætning af stationerne omfattet af Fase 2) 
løber i 4 år. Samlet har koncessionsaftalen en varighed på 6 år. Der vil ved udløb af Fase 2 
være mulighed for forlængelse på 2 x 12 måneder. Hvis de af Metroselskabet på forhånd 
fastsatte performancekriterier (Bilag 5) for Fase 1 ("prøveperioden") ikke kan imødekommes, 
udløber aftalen ved udgangen af Fase 1 pr. 31.12.2028 og Fase 2 bortfalder. Metroselskabets 
kontraktvilkår fremgår af udkast til aftalevilkår, mens kravene til ydelserne er detaljeret 
beskrevet i Kravspecifikationen. Opgaven udbydes som én samlet koncessionskontrakt ud fra 
funktionelle, markedsmæssige og økonomiske hensyn, jf. nærmere herom i 
udbudsbetingelserne. På baggrund heraf udbyder Metroselskabet en koncessionsaftale om 
opstilling og drift af Salgsautomater på metroens stationer. Aftalens anslåede værdi eksklusive 
moms er: DKK195.000.000. Værdien er betinget af succesfuld gennemførelse af Fase 1 (2 år) 
og gennemførelse af Fase 2 (4 år) samt udnyttelse af option på forlængelse på 2 x 12 mdr. af 
den fulde Fase 2-kapacitet.
Förfarandets identifierare: ecc67c33-fd3f-4b83-98c6-a1ba196458e1

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/304769-2026
mailto:jds@m.dk
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Typ av förfarande: Förhandlat förfarande med föregående meddelande om upphandling/under 
konkurrens
Förfarandets viktigaste kännetecken: Tilbudsgiver skal ansøge ved at udfylde ESPD-
dokumentet. I ESPD-dokumentet skal tilbudsgiver erklære, om tilbudsgiver er omfattet af 
udelukkelsesgrundene UBL §§ 135-137 samt udfylde oplysninger om økonomisk og finansiel 
formåen samt teknisk og faglig kapacitet. Hvis tilbudsgiver er et konsortium/joint venture eller 
lignende, skal hver deltager i konsortiet/joint venture indsende et ESPD. Hvis tilbudsgiver 
baserer sig på en eller flere andre støttende enheder (underleverandører), skal Tilbudsgiver 
sikre, at Metroselskabet modtager Tilbudsgivers ESPD sammen med ESPD med de relevante 
oplysninger for hver af de enheder, som denne baserer sig på. Ordregiver har til hensigt at 
prækvalificere 3 Tilbudsgivere, som vil blive opfordret til at afgive tilbud. På baggrund af det 
indledende tilbud vil Ordregiver enten: a) Foretage tildeling af kontrakten til den tilbudsgiver, 
hvis indledende tilbud er vurderet til at have det bedste forhold mellem pris og kvalitet, b) 
Invitere alle tilbudsgivere til en forhandlingsrunde med henblik på afgivelse af et revideret 
tilbud.

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 55000000 Hotell-, restaurang- och detaljhandelstjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 55900000 Detaljhandelstjänster, 42933300 Automater för 
försäljning av varor, 42930000 Centrifuger, kalandrar eller varuautomater, 42900000 Diverse 
allmänna maskiner och specialmaskiner, 15894500 Matvaror för automat

2.1.2.  Leveransplats
Postadress: Metrovej 5  
Ort: København S
Postnummer: 2300
Del av land (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Danmark
Kompletterande information: Opgaven udføres på Metroselskabets stationer, jf. bilag 7 
Stationer og potentiale

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 195 000 000,00 DKK

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/23/EU
BEK nr 1080 af 29/06/2022 om tildeling af koncessionskontrakter - koncessionsdirektivet er 
implementeret i dansk ret ved implementeringsbekendtgørelsen (BEK nr 1080 af 29/06/2022 
om tildeling af koncessionskontrakter) https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2022/1080.

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Deltagande i en kriminell organisation: Oplysninger om udelukkelsesgrunde skal angives i 
ESPD. For tilbudsgivere registreret i Danmark vil en Serviceattest være tilstrækkelig 
dokumentation. For tilbudsgivere registreret uden for Danmark henvises til https://ec.europa.eu

 for information om tilstrækkelig dokumentation vedrørende de /tools/ecertis/#/homePage
obligatoriske og frivillige udelukkelsesgrunde.
Korruption: 
Bedrägerier: 
Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet: 

https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2022/1080
https://ec.europa.eu/tools/ecertis/#/homePage
https://ec.europa.eu/tools/ecertis/#/homePage
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Barnarbete och andra former av människohandel: 
Penningtvätt eller finansiering av terrorism: 
Åsidosättande av skyldigheten att betala skatter: 
Insolvens: 
Konkurs: 
Åsidosättande av skyldigheten att betala sociala avgifter: 
Ackordsuppgörelse med borgenärer: 
Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs: 
Avtal med andra ekonomiska aktörer med syfte att snedvrida konkurrensen: 
Har lämnat oriktiga uppgifter, har undanhållit information, kan inte förete de handlingar som 
krävs eller har tillägnat sig konfidentiell information om förfarandet: 
Tvångsförvaltning: 
Avbruten näringsverksamhet: 
Intressekonflikt på grund av deltagande i upphandlingsförfarandet: 
Direkt eller indirekt deltagande i förberedelserna av detta upphandlingsförfarande: 
Allvarligt fel i yrkesutövningen: 

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Koncessionsaftale Salgsautomater
Beskrivning: Som led i udviklingen af metroens forretningsområder ønsker Metroselskabet at 
styrke den passagerrettede service og den samlede kundeoplevelse i forhold til at rejse med 
metroen. Metroselskabet ønsker som led heri, at der opstilles og drives mindre ubemandede 
butikker på metrostationerne i form af salgsautomater. Butikkerne skal tilbyde et udvalg af 
convenience produkter o.a. varer til passagererne i metroen, som kan medbringes på en hurtig 
og nem måde, mens man er på farten. På baggrund heraf udbyder Metroselskabet en 
(betinget) koncessionsaftale om [finansiering], opstilling og drift af Salgsautomater på 
metroens stationer, som bl.a. omfatter: Kgs. Nytorv, København H, Frederiksberg, 
Rådhuspladsen, Nørrebro, Østerport, Enghave Plads, Trianglen, Skjolds Plads og Nørrebro 
Runddel (Fase 1) samt yderligere placeringer; Kgs. Nytorv, Nørreport, Frederiksberg, 
Christianshavn, Rådhuspladsen, Amagerbro, Gammel Strand, Forum, Poul Henningsens 
Plads, Islands Brygge, Fasanvej og Frederiksberg allé (Fase 2). Der henvises til de i 
udbudsmaterialets beskrevne stationer og potentialer (Bilag 7) for en oversigt. Aftalen løber i 6 
år, men er betinget på den måde, at en succesfuld gennemførelse af Fase 1, er en betingelse 
for at igangsætte udførelsen af Fase 2. Fase 1 løber i 2 år, mens Fase 2 (som omfatter dels 
en videreførelse af stationerne fra Fase 1 og en igangsætning af stationerne omfattet af Fase 
2) løber i 4 år. Samlet har koncessionsaftalen en varighed på 6 år. Der vil ved udløb af Fase 2 
være mulighed for forlængelse på 2 x 12 måneder. Hvis de af Metroselskabet på forhånd 
fastsatte performancekriterier (Bilag 5) for Fase 1 ("prøveperioden") ikke kan imødekommes, 
udløber aftalen ved udgangen af Fase 1 pr. 31.12.2028 og Fase 2 bortfalder. Metroselskabets 
kontraktvilkår fremgår af udkast til aftalevilkår, mens kravene til ydelserne er detaljeret 
beskrevet i Kravspecifikationen. Opgaven udbydes som én samlet koncessionskontrakt ud fra 
funktionelle, markedsmæssige og økonomiske hensyn, jf. nærmere herom i 
udbudsbetingelserne. På baggrund heraf udbyder Metroselskabet en koncessionsaftale om 
opstilling og drift af Salgsautomater på metroens stationer.

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 55000000 Hotell-, restaurang- och detaljhandelstjänster
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Ytterligare klassificering (cpv): 55900000 Detaljhandelstjänster, 42930000 Centrifuger, 
kalandrar eller varuautomater, 42900000 Diverse allmänna maskiner och specialmaskiner, 
15894500 Matvaror för automat, 42933300 Automater för försäljning av varor
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: Aftalen kan forlænges i op til 2 x 12 måneder efter udløb af 
Aftalens Fase 2.

5.1.2.  Leveransplats
Postadress: Metrovej 5  
Ort: København
Postnummer: 2300
Del av land (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Danmark
Kompletterande information: Opgaven udføres på Metroselskabets stationer, jf. bilag 7 
Stationer og potentiale

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 6 År

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 2

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 195 000 000,00 DKK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Oplysninger om tilbudsgivers økonomiske og finansielle 
formåen skal angives i ESPD-dokumentet. Hvis tilbudsgiver er et konsortium, eller hvis 
opfyldelsen af nedenstående minimumskrav er baseret på en tredjeparts finansielle kapacitet, 
vil opfyldelsen blive vurderet samlet. For økonomisk og finansiel formåen angives som 
minimum: • Omsætning Ansøger skal i hvert af de seneste 3 disponible regnskabsår have haft 
en samlet årlig omsætning på minimum DKK 100 mio. • Egenkapital Ansøger skal i det senest 
afsluttede regnskabsår have haft en positiv egenkapital. • Likviditetsgrad1 (Formel: 
Likviditetsgrad = Omsætningsaktiver / Kortfristet gæld Ansøger skal i senest afsluttede 
regnskabsår have en likviditetsgrad på minimum 1,0. Hvis ansøgeren støtter sig til en (eller 
flere) anden økonomisk(e) enhed(er) for at opfylde minimumskravet til omsætning, positiv 
egenkapital og likviditetsgrad, skal disse for den støttende enhed ligeledes oplyses. 
Oplysningerne om ansøgerens egenkapital skal indsendes i ESPD. Den støttende enhed skal 
aflevere ESPD indeholdende oplysning om egenkapital. Endvidere bedes ansøgningen 
indeholde støtteerklæring fra evt. støttende økonomiske enheder. Hvis en ansøgning om 
prækvalifikation indsendes af et konsortium eller joint venture, skal der indsendes en ESPD, 
der indeholder ovennævnte finansielle og økonomiske oplysninger, for hver deltager i 
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konsortiet eller joint venture. Konsortieerklæring Såfremt tilbudsgiver er et konsortium, skal en 
fuldt færdiggjort konsortieerklæring afleveres til Bygherren inden underskrift af rammeaftalen. 
Krav til formuleringen af konsortieerklæringen er angivet i Appendix D. Støtteerklæring 
Såfremt Tilbudsgiveren har baseret sin ansøgning om prækvalifikation på en tredjeparts 
økonomiske og/eller tekniske kapacitet skal denne tredjepart udstede en støtteerklæring. 
Støtteerklæringen skal udformes som Appendix C.

Kriterium: Referenser på angivna leveranser
Beskrivning av urvalskriterium: Tilbudsgiver skal aflevere følgende i ESPD-dokumentet: • 
Referencer Ansøger skal som minimum aflevere én reference, hvor følgende er opfyldt: 
Referencen vedrører opstilling og drift af salgsautomater på et offentligt tilgængeligt område, 
hvor den årlige omsætning udgør DKK 7 mio. ekskl. moms eller derover Referencen til 
opfyldelse af minimumskravet må gerne være igangværende og skal være udført inden for ét 
af de seneste 3 år. Teknisk/faglig scoring Hvis der er mere end 3 egnede ansøgere, foretager 
Metroselskabet en udvælgelse af de 3 ansøgere, der har leveret og dokumenteret de mest 
relevante referencer for opstilling og drift af sammenlignelige opgaver af tilsvarende størrelse 
og kompleksitet inden for de seneste 3 år. Metroselskabet lægger ved udvælgelsen særligt 
vægt på, at ansøgerne via referencer i videst muligt omfang kan dokumentere erfaring med 
følgende: • Kompetencer vedrørende opgaver med høj volumen og opfyldningsfrekvens • 
Antal salgsautomater • Årlig omsætning Nyere referencer tillægges mere vægt end ældre 
referencer. Ved vurderingen af, hvilke ansøgere der har dokumenteret de mest relevante 
leverancer af sammenlignelige opgaver, tages der udgangspunkt i den enkelte ansøgers mest 
relevante referencer. Der må max afleveres 5 referencer, der demonstrerer Tilbudsgivers 
erfaring med lignende ydelser. Referencerne må max være 3 år gamle og 2 af referencerne 
må gerne være igangværende. Med igangværende menes at kontrakten er indgået. De 3 år 
regnes fra afslutningen af opgaven og til offentliggørelsen af dette udbud (Dato). Med lignende 
ydelser menes der ydelser inden for fagområdet, opstilling, service og drift af salgsautomater. 
For hver reference skal følgende oplysninger angives: - Beskrivelse af opgaven - Kontraktens 
værdi - Leveringsperiode Kundens navn og kontaktperson hos Kunden med angivelse af 
kontaktoplysninger (Metroselskabet forbeholder sig ret til at kontakte kontaktpersonen). Hvis 
Ansøger afleverer mere en 5 referencer, vil kun de 5 nyeste referencer tællende fra 
begyndelses år indgå i vurderingen. Hver reference må max fylde 2 A4-sider. Hvis en 
reference fylder mere end 2 A4-sider, vil kun de to første sider indgå i evalueringen.

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: Tilbudsliste Der henvises til Udbudsbetingelsernes pkt 8.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 30
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Metodebeskrivelse Kvalitet (vægt 70%) Løsningsbeskrivelse (vægt 60% ud af 70 
% svarende til samlet vægt på 42 %) Implementeringsplan (vægt 40% ud af 70 % svarende til 
samlet vægt på 28 %) Der henvises til Udbudsbetingelsernes pkt. 8.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 70

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: danska
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Sista dag för att begära kompletterande information: 25/05/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: www.byggeprojekt.dk

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för förfarandet: 
Beräknat datum för avsändning av inbjudan att lämna anbud: 04/06/2026
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Tillåten
Adress för inlämning: https://app.byggeprojekt.dk/webapp/public/2129-Salgsautomater
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: danska
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 02/06/2026 08:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: Ordregiver kan kræve, at tilbudsgiver 
fremlægger dokumentation for at tilbudsgiver og eventuelle underleverandører opfylder 
Aftalens Arbejdsklausul for løn- og arbejdsforhold og MS Adfærdskodeks, jf. bilag 1 og 2. 
Ligeledes gælder EU-forordning nr. 833/2014, art. 5k, om restriktive foranstaltninger på 
baggrund af Ruslands handlinger, der destabiliserer situationen i Ukraine.

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Klagenævnet for udbud
Information om tidsfrist för prövning: Jf. LBK nr 448 af 08/05/2025 https://www.retsinformation.

 (Bekendtgørelse af Lov om Klagenævnet for Udbud) og dk/eli/lta/2025/448
implementeringsbekendtgørelsen (BEK nr 1080 af 29/06/2022) § 10 skal klager i forbindelse 
med prækvalifikationen indgives til Klagenævnet for Udbud inden 20 kalenderdage fra dagen 
efter afsendelse af underretning til de berørte ansøgere om hvem der er blevet udvalgt. Klager 
over udbuddet skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 45 kalenderdage efter, at 
ordregiver har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor 
bekendtgørelsen blev offentliggjort. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet 
for Udbud, skal klageren skriftligt underrette ordregiveren om at klage indgives til 
klagenævnet, og om hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden. I tilfælde, hvor klagen 
ikke er indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres 
opsættende virkning af klagen. Klagen skal vedlægges et gebyr på 20.000 DKK. Se mere på 
Klagenævnet for Udbuds hjemmeside: www.naevneneshus.dk
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: 
Metroselskabet I/S
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: Metroselskabet I/S
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Konkurrence og 
Forbrugerstyrelsen

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Metroselskabet I/S
Registreringsnummer: 30823699
Postadress: Metrovej 5

http://www.byggeprojekt.dk
https://app.byggeprojekt.dk/webapp/public/2129-Salgsautomater
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2025/448
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2025/448
http://www.naevneneshus.dk
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Ort: København S
Postnummer: 2300
Del av land (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Danmark
Kontaktpunkt: Jens Dlugosch Sonne
E-postadress: jds@m.dk
Tfn: 72424984
Webbadress: www.m.dk
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten

8.1.  ORG-0004
Officiellt namn: Klagenævnet for udbud
Registreringsnummer: 37795526
Ort: Viborg
Postnummer: 8800
Del av land (NUTS): Østjylland (DK042)
Land: Danmark
E-postadress: klfu@naevneneshus.dk
Tfn: 72405600
Webbadress: www.m.dk
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0005
Officiellt namn: Konkurrence og Forbrugerstyrelsen
Registreringsnummer: 10294819
Ort: Valby
Postnummer: 2500
Del av land (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
E-postadress: kfst@kfst.dk
Tfn: 41715000
Den här organisationens roller: 
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0000
Officiellt namn: Publications Office of the European Union
Registreringsnummer: PUBL
Ort: Luxembourg
Postnummer: 2417
Del av land (NUTS): Luxembourg (LU000)
Land: Luxemburg
E-postadress: ted@publications.europa.eu
Tfn: +352 29291
Webbadress: https://op.europa.eu
Den här organisationens roller: 
TED eSender

mailto:jds@m.dk
http://www.m.dk
mailto:klfu@naevneneshus.dk
http://www.m.dk
mailto:kfst@kfst.dk
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 12321af0-4b76-4d4f-bb04-1f58e0f5aa7e  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 19
Avsändningsdatum för meddelandet: 30/04/2026 14:01:10 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: danska
Meddelandets publiceringsnummer: 304769-2026
EUT S-nummer: 86/2026
Publiceringsdatum: 05/05/2026
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