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See the notice on TED website

327350-2026 - Konkurrensutsättning
Nederländerna – Programvara och informationssystem – Europese aanbesteding voor een 
onderwijscatalogussysteem en een studievoortgangssysteem
OJ S 92/2026 13/05/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem - Meddelande om ändring
Varor

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Firda
E-postadress: hdijkgraaf@dpaa.eu
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Utbildning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Europese aanbesteding voor een onderwijscatalogussysteem en een 
studievoortgangssysteem
Beskrivning: Opdrachtgever wil een overeenkomst met een opdrachtnemer afsluiten voor het 
leveren als Dienstverlening op Afstand, implementeren, onderhouden en ondersteunen van 
een Onderwijscatalogussysteem inclusief Studiegids/OER en Curriculumontwerp (perceel 1) 
en een Studievoortgangssysteem, inclusief Portfolio (perceel 2) die een initiële looptijd heeft 
van vijf (5) jaren en tien en een halve (10½) maanden met een optie op twee (2) maal twee (2) 
jaren verlengen en drie (3) maal één (1) jaar verlenging. Voor beide percelen gaat het om: 
Implementatie van de softwareapplicatie(s), onderhoud en beheer.
Förfarandets identifierare: 5c4c9e58-8edc-4a30-a45a-1d3d6e78b7b5
Intern identifierare: nvt
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: Deze openbare procedure bestaat uit 2 percelen. 
Inschrijver mag op beide percelen inschrijven. Ieder perceel wordt afzonderlijk gegund.

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 48190000 Programvara för undervisning

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Zuidoost-Friesland (NL126)
Land: Nederländerna
Kompletterande information: Leeuwarden

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Land: Nederländerna
Kompletterande information: Leeuwarden

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/327350-2026
mailto:hdijkgraaf@dpaa.eu
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2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Land: Nederländerna
Kompletterande information: Leeuwarden

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Högst antal delar som en anbudsgivare kan lämna anbud för: 2
Kontraktsvillkor: 
Högst antal delar för vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 2

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Perceel 1: Onderwijscatalogussysteem
Beskrivning: Het leveren als Dienstverlening op Afstand, implementeren, onderhouden en 
ondersteunen van een Onderwijscatalogussysteem inclusief Studiegids/OER en 
Curriculumontwerp (perceel 1) dat een initiële looptijd heeft van vijf (5) jaren en tien en een 
halve (10½) maanden met een optie op twee (2) maal twee (2) jaren verlengen en drie (3) 
maal één (1) jaar verlenging. Het gaat om: Implementatie van de softwareapplicatie(s), 
onderhoud en beheer.
Intern identifierare: 1

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 48190000 Programvara för undervisning
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om aan de scope van 
het Onderwijscatalogussysteem (perceel 1)/ Studievoortgangssysteem (perceel 2) 
gerelateerde modules waaraan gedurende de looptijd van deze Overeenkomst door (Door)
Ontwikkeling behoefte is ontstaan, direct aan Opdrachtnemer te gunnen zonder openstelling 
van mededinging.

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Zuidoost-Friesland (NL126)
Land: Nederländerna
Kompletterande information: Leeuwarden

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Land: Nederländerna
Kompletterande information: Leeuwarden

5.1.2.  Leveransplats
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Del av land (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Land: Nederländerna
Kompletterande information: Leeuwarden

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/10/2026
Slutdatum för varaktighet: 31/07/2032

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 5
Ytterligare information om förlängningar: Voor beide percelen geldt: Een optie op twee (2) 
maal twee (2) jaren verlenging en Een optie op drie (3) maal een (1) jaar verlenging. De 
optiejaren worden tegen gelijkblijvende of verbeterde voorwaarden afgenomen.

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Behöver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.8.  Tillgänglighetskriterier
Det som anskaffas ska inte användas av fysiska personer, därav inga krav på tillgänglighet

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Kwaliteitscriterium 1: Concept-Implementatieplan
Beskrivning: Inschrijver levert een Concept-Implementatieplan in op hoofdlijnen dat uit 9 
onderdelen bestaat. Zie voor meer informatie paragraaf 7.2.1 voor perceel 1 en 7.3.1 voor 
perceel 2.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: kwaliteitscriterium 2: Concept-SLA
Beskrivning: Inschrijver levert een concept-SLA in. Zie voor meer informatie parafen 7.2.2. 
voor perceel 1 en 7.3.2 voor perceel 2.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: kwaliteitscriterium 3: Casus
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Beskrivning: Firda heeft voor perceel 1 een (1) casus beschreven en voor perceel 2 twee (2). 
Inschrijver beantwoordt voor iedere casus 3 vragen waarvan twee schriftelijk in een document 
(voor de functionele werking en de technische werking). Voor de derde vraag 
(gebruiksvriendelijkheid en gebruikersvriendelijkheid zet inschrijver een video/filmpje op 
Youtube of Vimeo in. Het document waarin de technische en functionele werking is 
beschreven is voorzien van een verborgen en beveiligde link en een eventueel benodigd 
wachtwoord zodat de video/het filmpje bekeken kan worden. Zie voor nadere informatie 
paragrafen 7.2.3 en 7.3.3 van het Aanbestedingsdocument.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Prijs
Beskrivning: Inschrijver vult bijlage 14a voor perceel 1 in en/of bijlage 14b voor perceel 2. De 
prijs wordt niet inhoudelijk beoordeeld, maar wordt gebruikt om tot de fictieve inschrijfprijs te 
komen. Zie voor nadere informatie wat u moet invullen paragraaf 7.4 van het 
Aanbestedingsdocument.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Sista dag för att begära kompletterande information: 22/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/424734

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424734
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: nederländska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Beskrivning av den finansiella garantin: Informatiebeveiliging: ISO-27001 certificaat
Tidsfrist för mottagande av anbud: 22/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 3 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 22/06/2026 10:01:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Plats: Leeuwarden.
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424734
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424734
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424734
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Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Firda - Arrondissement rechtbank Noord-Nederland, zittingsplaats 
Leeuwarden
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Firda
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Firda
Organisation som mottar anbudsansökningar: Firda

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0002
Titel: Perceel 2: Studievoortgangssysteem
Beskrivning: Het leveren als Dienstverlening op Afstand, implementeren, onderhouden en 
ondersteunen van een Studievoortgangssysteem, inclusief Portfolio die een initiële looptijd 
heeft van vijf (5) jaren en tien en een halve (10½) maanden met een optie op twee (2) maal 
twee (2) jaren verlengen en drie (3) maal één (1) jaar verlenging. De opdracht betreft 
Implementatie, onderhoud en beheer.
Intern identifierare: 2

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 48190000 Programvara för undervisning
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om aan de scope van 
het Onderwijscatalogussysteem (perceel 1)/ Studievoortgangssysteem (perceel 2) 
gerelateerde modules waaraan gedurende de looptijd van deze Overeenkomst door (Door)
Ontwikkeling behoefte is ontstaan, direct aan Opdrachtnemer te gunnen zonder openstelling 
van mededinging.

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Zuidoost-Friesland (NL126)
Land: Nederländerna
Kompletterande information: Leeuwarden

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Land: Nederländerna
Kompletterande information: Leeuwarden

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Land: Nederländerna
Kompletterande information: Leeuwarden

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/10/2026
Slutdatum för varaktighet: 31/07/2032

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 5
Ytterligare information om förlängningar: Voor beide percelen geldt: Een optie op twee (2) 
maal twee (2) jaren verlenging en Een optie op drie (3) maal een (1) jaar verlenging. De 
optiejaren worden tegen gelijkblijvende of verbeterde voorwaarden afgenomen.



327350-2026 Page 6/9

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Behöver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.8.  Tillgänglighetskriterier
Det som anskaffas ska inte användas av fysiska personer, därav inga krav på tillgänglighet

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Kwaliteitscriterium 1: Concept-Implementatieplan
Beskrivning: Inschrijver levert een Concept-Implementatieplan in op hoofdlijnen dat uit 9 
onderdelen bestaat. Zie voor meer informatie paragraaf 7.2.1 voor perceel 1 en 7.3.1 voor 
perceel 2.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: kwaliteitscriterium 2: Concept-SLA
Beskrivning: Inschrijver levert een concept-SLA in. Zie voor meer informatie parafen 7.2.2. 
voor perceel 1 en 7.3.2 voor perceel 2.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: kwaliteitscriterium 3: Casus
Beskrivning: Firda heeft voor perceel 1 een (1) casus beschreven en voor perceel 2 twee (2). 
Inschrijver beantwoordt voor iedere casus 3 vragen waarvan twee schriftelijk in een document 
(voor de functionele werking en de technische werking). Voor de derde vraag 
(gebruiksvriendelijkheid en gebruikersvriendelijkheid zet inschrijver een video/filmpje op 
Youtube of Vimeo in. Het document waarin de technische en functionele werking is 
beschreven is voorzien van een verborgen en beveiligde link en een eventueel benodigd 
wachtwoord zodat de video/het filmpje bekeken kan worden. Zie voor nadere informatie 
paragrafen 7.2.3 en 7.3.3 van het Aanbestedingsdocument.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Prijs
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Beskrivning: Inschrijver vult bijlage 14a voor perceel 1 in en/of bijlage 14b voor perceel 2. De 
prijs wordt niet inhoudelijk beoordeeld, maar wordt gebruikt om tot de fictieve inschrijfprijs te 
komen. Zie voor nadere informatie wat u moet invullen paragraaf 7.4 van het 
Aanbestedingsdocument.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Sista dag för att begära kompletterande information: 22/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/424734

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424734
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: nederländska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Beskrivning av den finansiella garantin: Informatiebeveiliging: ISO-27001 certificaat
Tidsfrist för mottagande av anbud: 22/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 3 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 22/06/2026 10:01:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Plats: Leeuwarden.
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Firda - Arrondissement rechtbank Noord-Nederland, zittingsplaats 
Leeuwarden
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Firda
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Firda
Organisation som mottar anbudsansökningar: Firda

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Firda

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424734
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424734
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424734
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Registreringsnummer: 54708018
Postadress: Stadionplein 23
Ort: LEEUWARDEN
Postnummer: 8914 BX
Del av land (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Land: Nederländerna
Kontaktpunkt: H. Dijkgraaf
E-postadress: hdijkgraaf@dpaa.eu
Tfn: +31 629026096
Webbadress: https://www.firda.nl
Andra kontaktpunkter: 
Officiellt namn: Arrondissement rechtbank Noord-Nederland, zittingsplaats Leeuwarden
Ort: Leeuwarden
Postnummer: 8911 BN
Del av land (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Land: Nederländerna
E-postadress: mailadresisnietbekend@rechtbankleeuwarden.nl
Tfn: +31 883614444
Webbadress: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Noord-Nederland/Contact
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som mottar anbudsansökningar
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

10. Ändring

Version av det föregående meddelandet som ska ändras
: 
d425c73d-ad88-44f8-ae81-65ffb97a0777-01
Huvudskälet till ändringen
: 
Information uppdaterad
Beskrivning
: 
Op verzoek van gegadigden is de inschrijftermijn gewijzigd van 9 juni 2026 10.00 uur naar 22 
juni 2026 10.00 uur.

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 2a107aa5-c2b9-4158-ad7f-221222ab466e  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 12/05/2026 09:03:17 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: nederländska

mailto:hdijkgraaf@dpaa.eu
https://www.firda.nl
mailto:mailadresisnietbekend@rechtbankleeuwarden.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Noord-Nederland/Contact
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Noord-Nederland/Contact
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Meddelandets publiceringsnummer: 327350-2026
EUT S-nummer: 92/2026
Publiceringsdatum: 13/05/2026
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