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See the notice on TED website

331904-2026 - Konkurrensutsättning
Tyskland – Företagstjänster: lagstiftning, marknadsföring, rådgivning, rekrytering, tryckning och 
säkerhet – Managed Service Provider (MSP)
OJ S 93/2026 15/05/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Hamburger Energiewerke GmbH
E-postadress: bieterfragen@hamburger-energiewerke.de
Den upphandlande enhetens verksamhet: Produktion, transport eller distribution av gas eller 
värme

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Managed Service Provider (MSP)
Beskrivning: Managed Service Provider für Dienstverträge inkl. VMS
Förfarandets identifierare: 4552d1c2-1579-4e82-a140-a4a5c0fb79c0
Intern identifierare: HA15011336
Typ av förfarande: Förhandlat förfarande med föregående meddelande om upphandling/under 
konkurrens
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: Bitte füllen Sie den Anbieterfragebogen komplett aus, 
dieser beinhaltet die von uns geforderten Mindestkriterien, Sollte der Anbieterfragebogen nicht 
ausgefüllt werden bzw. die Mindestkriterien nicht erfüllt werden, führt dies zum Ausschluss.

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79000000 Företagstjänster: lagstiftning, marknadsföring, rådgivning, 
rekrytering, tryckning och säkerhet
Ytterligare klassificering (cpv): 79600000 Rekryteringstjänster, 79620000 Förmedling av 
personal, även tillfälligt anställda

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Tyskland

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Kompletterande information: #Bekanntmachungs-ID: CXP4DL7MA2H#
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Meddelande, Upphandlingsdokument

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/331904-2026
mailto:bieterfragen@hamburger-energiewerke.de
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Åsidosättande av skyldigheter som fastställts enligt nationella uteslutningsgrunder: Nicht 
Einhaltung der Mindestkriterien gem. Anbieterfragebogen.

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Managed Service Provider (MSP)
Beskrivning: Ziel dieser Ausschreibung ist die Vergabe der Leistungen eines neutralen 
Managed Service Providers (MSP), der die vollständige Koordination, Abwicklung sowie den 
Einkauf von externen Dienstleistern ausschließlich im Rahmen von Dienstverträgen (DV) für 
die HEnW übernimmt. Das Management von Arbeitnehmerüberlassungsverträgen (ANÜ) 
sowie Werkverträgen (WV) ist nicht Bestandteil dieser Ausschreibung. Die HEnW behält sich 
vor, diese Vertragsarten zu einem späteren Zeitpunkt im Rahmen einer separaten 
Ausschreibung ebenfalls durch einen Managed Service Provider koordinieren zu lassen. Für 
den genannten Leistungsumfang (Dienstverträge) stellt der MSP ein eigenes Vendor 
Management System (VMS) als eigenständige Standalone-Softwarelösung (ohne Anbindung 
oder Schnittstellen an die bestehende IT-Landschaft der HEnW) zur Verfügung und betreibt 
dieses im Rahmen des vereinbarten Leistungsumfangs. Der Einsatz des MSP dient der 
Sicherstellung eines rechtskonformen, transparenten, effizienten und wirtschaftlichen 
Managements des Einsatzes von externen Dienstleistern in der Vertragsart Dienstverträge 
unter Einhaltung sämtlicher relevanter gesetzlicher Vorgaben, insbesondere zur Vermeidung 
von Scheinselbstständigkeit/verdeckter Arbeitnehmerüberlassung. Die HEnW sucht einen 
neutralen Managed Service Provider. Neutralität bedeutet in diesem Zusammenhang, dass 
der MSP kein eigenes Personal - auch nicht über verbundene Unternehmen - im Rahmen des 
Programms einsetzt. Abweichend hiervon kann der Einsatz von Personal aus verbundenen 
Unternehmen ausschließlich nach expliziter Freigabe durch den Einkauf der HEnW und bis zu 
einem Anteil von maximal 20 % der insgesamt zu verwaltenden externen Dienstleister 
erfolgen.
Intern identifierare: HA15011336

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79000000 Företagstjänster: lagstiftning, marknadsföring, rådgivning, 
rekrytering, tryckning och säkerhet
Ytterligare klassificering (cpv): 79600000 Rekryteringstjänster, 79620000 Förmedling av 
personal, även tillfälligt anställda

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Tyskland

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/10/2026
Slutdatum för varaktighet: 30/09/2029

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 0

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
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Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Referenser på angivna tjänster
Beskrivning av urvalskriterium: Im Anhang erhalten Sie den Anbieterfragebogen, in dem Sie 
bitte detaillierte Angaben zu Ihrem Unternehmen machen. In dem Anbieterfragebogen sind 
diverse Mindestkriterien definiert, die erfüllt werden müssen, z. B. Einhaltung der DSGVO, 
Abschluss eines NDA mit den Kandidaten und Überprüfung Führungszeugnis.

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: tyska
Sista dag för att begära kompletterande information: 09/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H
/documents
Ad hoc-kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 16/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Information som kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har löpt ut: 
All saknad information om leverantören kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har 
löpt ut.
Kompletterande information: .
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Ännu ej känt
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: Der MSP agiert als zentraler Ansprechpartner 
(Single Point of Contact) für die HEnW. Hierfür stellt der MSP sowohl für die 
Implementierungsphase als auch für den operativen Betrieb über alle Prozessschritte sicher, 
dass stets deutschsprachige und qualifizierte Ansprechpartner vorhanden sind, mit denen die 
HEnW kommunizieren kann. Der MSP stellt sicher, dass sämtliche Einsätze externer 
Dienstleister vollständig rechtskonform erfolgen. Dies umfasst insbesondere: - Durchführung 
oder Organisation geeigneter Prüfprozesse zur Vermeidung von Scheinselbstständigkeit
/verdeckter Arbeitnehmerüberlassung - Vollständige und nachvollziehbare Dokumentation der 
Prüfergebnisse - Sicherstellung einer klaren vertraglichen Abgrenzung der 
Leistungsbeziehungen

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DL7MA2H
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Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej
Ekonomiska arrangemang: Umsatzzahlen der letzten drei bzw. vier Jahre (falls 2025 schon 
vorhanden).

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Vergabekammer bei der Finanzbehörde
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Hamburger 
Energiewerke GmbH
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Vergabekammer bei der 
Finanzbehörde
Organisation som mottar anbudsansökningar: Hamburger Energiewerke GmbH

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Hamburger Energiewerke GmbH
Registreringsnummer: HRB120594
Postadress: Ausschläger Elbdeich 123
Ort: Hamburg
Postnummer: 20539
Del av land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Tyskland
E-postadress: bieterfragen@hamburger-energiewerke.de
Tfn: +49 406396-0
Webbadress: https://www.hamburger-energiewerke.de
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som mottar anbudsansökningar

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Vergabekammer bei der Finanzbehörde
Registreringsnummer: HRB110712
Postadress: Große Bleichen 27
Ort: Hamburg
Postnummer: 20354
Del av land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Tyskland
E-postadress: Vergabekammer@fb.hamburg.de
Tfn: +49 402366-4470
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

mailto:bieterfragen@hamburger-energiewerke.de
https://www.hamburger-energiewerke.de
mailto:Vergabekammer@fb.hamburg.de
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8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Ort: Bonn
Postnummer: 53119
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 853a1702-61fa-4391-b4ad-e128042e052c  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 17
Avsändningsdatum för meddelandet: 13/05/2026 13:36:48 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: tyska
Meddelandets publiceringsnummer: 331904-2026
EUT S-nummer: 93/2026
Publiceringsdatum: 15/05/2026
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