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See the notice on TED website

344923-2026 - Resultat
Sverige – IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd – 
Upphandling av nyhetsbrevverktyg
OJ S 96/2026 20/05/2026
Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Västra Götalandsregionen
E-postadress: filmon.yohannes@vgregion.se
Köparens rättsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Hälso- och sjukvård

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Upphandling av nyhetsbrevverktyg
Beskrivning: Nyhetsbrev är en kommunikationskanal som används för att nå ut till interna och 
externa målgrupper. Idag används Optimizely Campaign av ungefär 70 medarbetare inom 
VGR. Leverantören Optimizely har slutat uppdatera och supportera nuvarande verktyg för 
nyhetsbrev. VGR behöver upphandla ett nytt verktyg.
Förfarandets identifierare: d274e7c7-3e44-43fa-b09c-15c7508de4ae
Föregående meddelande: 1410bb8b-4043-4a49-a117-24a8a54356cb-01
Intern identifierare: RS 2026-01401
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd

2.1.2.  Leveransplats
Var som helst

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 3 000 000,00 SEK

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Upphandling av nyhetsbrevverktyg

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/344923-2026
mailto:filmon.yohannes@vgregion.se
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Beskrivning: Nyhetsbrev är en kommunikationskanal som används för att nå ut till interna och 
externa målgrupper. Idag används Optimizely Campaign av ungefär 70 medarbetare inom 
VGR. Leverantören Optimizely har slutat uppdatera och supportera nuvarande verktyg för 
nyhetsbrev. VGR behöver upphandla ett nytt verktyg.
Intern identifierare: RS 2026-01401

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd

5.1.2.  Leveransplats
Var som helst

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 3 År

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 36
Ytterligare information om förlängningar: Förlängning är 1 månader

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 3 000 000,00 SEK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Pris och kvalitet
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 44

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Förvaltningsrätten i Göteborg
Information om tidsfrist för prövning: Se upphandlingsunderlaget
Organisation som undertecknar kontraktet: Västra Götalandsregionen

6. Resultat

Värdet av alla de kontrakt som tilldelas i det här förfarandet: 711 000,00 SEK
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6.1.  Resultat – delkontraktets id: LOT-0000
Status på val av vinnare: Minst en vinnare har valts ut.

6.1.2.  Information om vinnarna
Verklig ägare: 
Officiellt namn: Memlist AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Michael Nilsson
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Värde på upphandlingen: 711 000,00 SEK
Anlitande av underleverantör: Nej
Information om kontraktet: 
Identifierare för kontraktet: -
Titel: Mall VGR Anbudsinbjudan och avtal (4) (1) (1)-Memlist AB
Datum då vinnaren utsågs: 08/05/2026
Datum för ingående av kontraktet: 08/05/2026
Organisation som undertecknar kontraktet: Västra Götalandsregionen

6.1.3.  Anbud som inte vann
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Interdo Aktiebolag
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Interdo AB - IdRelay för Västra Götalandsregionen
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Värde på upphandlingen: 953 800,00 SEK
Anlitande av underleverantör: Nej
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Ungapped AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Ungapped - Anbud, VGR Upphandling av nyhetsbrevverktyg, 
RS 2026-01401
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Värde på upphandlingen: 793 759,00 SEK
Anlitande av underleverantör: Nej
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: AXSO Consulting AB
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: Upphandling av nyhetsbrevverktyg - Västra Götalandsregionen
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0000
Värde på upphandlingen: 998 000,00 SEK
Anlitande av underleverantör: Nej

6.1.4.  Statistisk information
Sammanfattning av de ansökningar om prövning som köparen fått: 
Antal klagomål: 0
Inkomna anbud eller intresseanmälningar: 
Typ av inlämningar: Anbud
Antal anbud, anbudsansökningar och intresseanmälningar som inkommit: 4

8. Organisationer
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8.1.
 
ORG-0001
Officiellt namn: Västra Götalandsregionen
Registreringsnummer: 2321000131
Avdelning: IT och FM tjänster
Postadress: Regionens Hus
Ort: VÄNERSBORG
Postnummer: 46280
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Filmon Yohannes
E-postadress: filmon.yohannes@vgregion.se
Tfn: +46 (0)10 441 00 00
Webbadress: http://www.vgregion.se
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som undertecknar kontraktet

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Förvaltningsrätten i Göteborg
Registreringsnummer: 202100-2742
Postadress: Box 53197
Ort: Göteborg
Postnummer: 400 15
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
E-postadress: forvaltningsrattenigoteborg@dom.se
Tfn: 031-732 70 00
Webbadress: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-goteborg/
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Interdo Aktiebolag
Storlek på den ekonomiska aktören: Litet företag
Registreringsnummer: 5566062336
Avdelning: Försäljning
Postadress: Hamngatan 11
Ort: HALMSTAD
Postnummer: 30243
Del av land (NUTS): Hallands län (SE231)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Ted Bengtsson
E-postadress: ted@interdo.com
Tfn: 035-212830
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0004
Officiellt namn: Ungapped AB
Storlek på den ekonomiska aktören: Medelstort företag

mailto:filmon.yohannes@vgregion.se
http://www.vgregion.se
mailto:forvaltningsrattenigoteborg@dom.se
https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-goteborg/
mailto:ted@interdo.com
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Registreringsnummer: 5567861264
Avdelning: Försäljning
Postadress: Götgatan 22 A
Ort: STOCKHOLM
Postnummer: 11846
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Mikael Hilton
E-postadress: mikael.hilton@ungapped.com
Tfn: 08-41041313
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0005
Officiellt namn: Memlist AB
Storlek på den ekonomiska aktören: Medelstort företag
Registreringsnummer: 5569708729
Avdelning: Utveckling
Postadress: Västerlånggatan 54
Ort: Stockholm
Postnummer: 111 29
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Michael Nilsson
E-postadress: micke@thinkinghat.se
Tfn: +46
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare
Vinnare av de här delkontrakten: LOT-0000

8.1.  ORG-0006
Officiellt namn: AXSO Consulting AB
Storlek på den ekonomiska aktören: Medelstort företag
Registreringsnummer: 5591554539
Avdelning: Försäljning
Postadress: Vestagatan 1
Ort: GÖTEBORG
Postnummer: 41648
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Sebastian Söder
E-postadress: sebastian.soder@axsoconsulting.com
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: c41c1e70-7b34-4070-8bdb-6a034502452e  -  01
Formulärtyp: Resultat
Meddelandetyp: Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
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Meddelandets undertyp: 29
Avsändningsdatum för meddelandet: 19/05/2026 08:18:20 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 19/05/2026 08:18:21 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: svenska
Meddelandets publiceringsnummer: 344923-2026
EUT S-nummer: 96/2026
Publiceringsdatum: 20/05/2026
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