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See the notice on TED website

349117-2026 - Konkurrensutsättning
Nederländerna – IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd – 
Europese openbare aanbesteding Digitale Wegenkaart Ontheffingen
OJ S 97/2026 21/05/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Dienst Wegverkeer (RDW)
E-postadress: hschoel@rdw.nl
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Europese openbare aanbesteding Digitale Wegenkaart Ontheffingen
Beskrivning: De RDW voert een Europese aanbesteding uit voor de realisatie en levering van 
de Digitale Wegenkaart Ontheffingen (DWO). Met deze opdracht realiseert de RDW een 
toekomstbestendige, datagedreven oplossing ter ondersteuning van haar missie om veiligheid, 
duurzaamheid en rechtszekerheid voor weggebruikers en de samenleving te waarborgen. De 
te realiseren oplossing voorziet in: het ondersteunen van routeplanning door klanten, waarbij 
rekening wordt gehouden met geldende beperkingen; het faciliteren van beoordeling door 
RDW#medewerkers op basis van actuele en betrouwbare gegevens; het ondersteunen van 
besluitvorming in samenwerking met wegbeheerders, gericht op verkeersveiligheid, 
doorstroming, bescherming van infrastructuur en een gelijk speelveld. De oplossing dient te 
voldoen aan alle toepasselijke wet- en regelgeving en borgt de continuïteit van de primaire 
processen van de RDW. De huidige digitale wegenkaart is raadpleegbaar via: https://dwo.rdw.

 De Opdracht/Overeenkomst omvat op hoofdlijnen: - het leveren, implementeren en in stand nl/
houden van een integrale SaaS-oplossing voor de Digitale Wegenkaart Ontheffingen (DWO), 
inclusief hosting, technisch beheer, onderhoud en servicelevels; - de realisatie en borging van 
integratie met het bestaande RDW-applicatielandschap; migratie en implementatie van de 
oplossing; - doorontwikkeling van de oplossing gedurende de looptijd; levering van 
bijbehorende dienstverlening, waaronder consultancy, trainingen en support; - deelname aan 
periodieke overleggen (strategisch, tactisch en operationeel). De exacte scope, inclusief 
nadere detaillering en afbakening (in- en out-of-scope), is opgenomen in de Offerteaanvraag.
Förfarandets identifierare: 7dd7c4a2-fb07-4330-bf62-602c8908d8d9
Intern identifierare: 48acfd27-789e-4e36-9a2b-60038f9813d0
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
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2.1.2.
 
Leveransplats
Land: Nederländerna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Zie documentatie

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 6 000 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Europese openbare aanbesteding Digitale Wegenkaart Ontheffingen
Beskrivning: De RDW voert een Europese aanbesteding uit voor de realisatie en levering van 
de Digitale Wegenkaart Ontheffingen (DWO). Met deze opdracht realiseert de RDW een 
toekomstbestendige, datagedreven oplossing ter ondersteuning van haar missie om veiligheid, 
duurzaamheid en rechtszekerheid voor weggebruikers en de samenleving te waarborgen. De 
te realiseren oplossing voorziet in: het ondersteunen van routeplanning door klanten, waarbij 
rekening wordt gehouden met geldende beperkingen; het faciliteren van beoordeling door 
RDW#medewerkers op basis van actuele en betrouwbare gegevens; het ondersteunen van 
besluitvorming in samenwerking met wegbeheerders, gericht op verkeersveiligheid, 
doorstroming, bescherming van infrastructuur en een gelijk speelveld. De oplossing dient te 
voldoen aan alle toepasselijke wet- en regelgeving en borgt de continuïteit van de primaire 
processen van de RDW. De huidige digitale wegenkaart is raadpleegbaar via: https://dwo.rdw.

 De Opdracht/Overeenkomst omvat op hoofdlijnen: - het leveren, implementeren en in stand nl/
houden van een integrale SaaS-oplossing voor de Digitale Wegenkaart Ontheffingen (DWO), 
inclusief hosting, technisch beheer, onderhoud en servicelevels; - de realisatie en borging van 
integratie met het bestaande RDW-applicatielandschap; migratie en implementatie van de 
oplossing; - doorontwikkeling van de oplossing gedurende de looptijd; levering van 
bijbehorende dienstverlening, waaronder consultancy, trainingen en support; - deelname aan 
periodieke overleggen (strategisch, tactisch en operationeel). De exacte scope, inclusief 
nadere detaillering en afbakening (in- en out-of-scope), is opgenomen in de Offerteaanvraag.
Intern identifierare: 6b77e785-c2b1-43bc-a446-17488ea30ff0

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: De RDW behoudt zich het recht voor om binnen de 
Overeenkomst aanvullende opdrachten te verstrekken, waaronder maar niet beperkt tot 
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functionele uitbreidingen van de DWO, aanvullende integraties, dataverrijking, en 
doorontwikkeling van de oplossing, voor zover deze passen binnen het doel en de aard van de 
Opdracht zoals beschreven in deze Offerteaanvraag.

5.1.2.  Leveransplats
Land: Nederländerna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Zie documentatie

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 15/01/2027
Slutdatum för varaktighet: 01/12/2029

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 4
Ytterligare information om förlängningar: De Overeenkomst kan na de initiële contractperiode 
4 maal met een periode van 2 jaar verlengd worden.

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 6 000 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja

5.1.7.  Strategisk upphandling
Kriterier för grön upphandling: Inga kriterier för grön upphandling

5.1.8.  Tillgänglighetskriterier
Det ställs krav på tillgänglighet för personer med funktionsnedsättning

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: nederländska
Sista dag för att begära kompletterande information: 30/06/2026 11:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://s2c.mercell.com/today/192478

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Tillåten
Adress för inlämning: https://s2c.mercell.com/today/192478
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: nederländska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 10/09/2026 11:00:59 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 3 Månader

https://s2c.mercell.com/today/192478
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Information som kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har löpt ut: 
Viss saknad information om leverantören kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har 
löpt ut.
Kompletterande information: Zie aanbestedingsdocumentatie.
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Medlingsorganisation: Rechtbank Den Haag
Prövningsorganisation: Rechtbank Den Haag
Information om tidsfrist för prövning: Op deze aanbesteding is een bezwaartermijn van 24 
kalenderdagen van toepassing, ingaand op de dag na datum van verzending van de 
mededeling van voorlopige gunning. Indien u binnen deze termijn geen kort geding procedure 
aanhangig hebt gemaakt, dan hebt u uw recht verwerkt om tegen deze beslissing op te komen.
Organisation som tillhandahåller information om det allmänna regelverk för skatter som ska 
tillämpas på den plats där kontraktet ska genomföras: Rechtbank Den Haag
Organisation som tillhandahåller information om det allmänna regelverk för miljöskydd som 
ska tillämpas på den plats där kontraktet ska genomföras: Rechtbank Den Haag
Organisation som tillhandahåller information om det allmänna regelverk för anställningsskydd 
och arbetsvillkor som ska tillämpas på den plats där kontraktet ska genomföras: Rechtbank 
Den Haag
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Dienst 
Wegverkeer (RDW)
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: Dienst Wegverkeer (RDW)
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Rechtbank Den Haag
Organisation som mottar anbudsansökningar: Dienst Wegverkeer (RDW)
Organisation som behandlar anbud: Dienst Wegverkeer (RDW)

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Dienst Wegverkeer (RDW)
Registreringsnummer: 27374436
Postadress: Europaweg 205
Ort: Zoetermeer
Postnummer: 2711ER
Del av land (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Land: Nederländerna
Kontaktpunkt: Harno Schoel
E-postadress: hschoel@rdw.nl
Tfn: +316 51565240

mailto:hschoel@rdw.nl
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Webbadress: https://www.rdw.nl
Köparprofil: https://s2c.mercell.com/buyer/31176
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansökningar
Organisation som behandlar anbud

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Rechtbank Den Haag
Registreringsnummer: 82946175
Avdelning: Civiel recht
Postadress: Prins Clauslaan 60
Ort: Den Haag
Postnummer: 2595 AJ
Del av land (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Land: Nederländerna
Kontaktpunkt: .
E-postadress: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Tfn: +31883612221
Fax: +31
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden
Medlingsorganisation
Organisation som tillhandahåller information om det allmänna regelverk för skatter som ska 
tillämpas på den plats där kontraktet ska genomföras
Organisation som tillhandahåller information om det allmänna regelverk för miljöskydd som 
ska tillämpas på den plats där kontraktet ska genomföras
Organisation som tillhandahåller information om det allmänna regelverk för anställningsskydd 
och arbetsvillkor som ska tillämpas på den plats där kontraktet ska genomföras

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: ebb67dc4-a7c9-4a09-bf8e-178e9cd8826b  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 19/05/2026 15:58:37 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 19/05/2026 20:47:07 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: nederländska
Meddelandets publiceringsnummer: 349117-2026
EUT S-nummer: 97/2026
Publiceringsdatum: 21/05/2026
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