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See the notice on TED website

353742-2025 - Resultat
Sverige – Telekommunikationstjänster – Telefonilösning och operatörstjänster VästUpp
OJ S 104/2025 02/06/2025
Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Sotenäs kommun
E-postadress: upphandling@sotenas.se
Köparens rättsliga status: Lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Uddevalla kommun
E-postadress: kommunen@uddevalla.se
Köparens rättsliga status: Lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Vänersborgs kommun
E-postadress: kommun@vanersborg.se
Köparens rättsliga status: Lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Lysekils kommun
E-postadress: kommun@lysekil.se
Köparens rättsliga status: Lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Munkedals kommun
E-postadress: kommun@munkedal.se
Köparens rättsliga status: Lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Telefonilösning och operatörstjänster VästUpp
Beskrivning: Upphandlingen omfattar följande: MobilabonnemangUtföra talsamtal till mobil- 
och fastnät genom TeamsTa emot talsamtal från mobil- och fastnät i TeamsSvarsmöjlighet för 
telefonister (i de fall Teams inte räcker till)Funktionalitet för avancerade svarsgrupper (i de fall 
Teams inte räcker till)Operatörs- och transmissionstjänster avsedda för Teamstelefoni Det 
finns idag ett tätt samarbete mellan Vänersborg, Uddevalla samt Sotenäs, Munkedal och 
Lysekil (SML). Arbete med gemensam telefoni för de fem kommunerna har pågått en tid och 
avser både funktioner och personal som kommer att samarbeta över kommungränserna. 
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Kommunerna har ett väl etablerat arbete med dagens telefonilösning med telefonister, 
kontaktcenter, svarsgrupper, telefonkatalog och hänvisning.
Förfarandets identifierare: d7416d02-a3a4-4580-9a99-c4d425c1dcc0
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 64200000 Telekommunikationstjänster

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 60 000 000,00 SEK

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Telefonilösning och operatörstjänster VästUpp
Beskrivning: Upphandlingen omfattar följande: MobilabonnemangUtföra talsamtal till mobil- 
och fastnät genom TeamsTa emot talsamtal från mobil- och fastnät i TeamsSvarsmöjlighet för 
telefonister (i de fall Teams inte räcker till)Funktionalitet för avancerade svarsgrupper (i de fall 
Teams inte räcker till)Operatörs- och transmissionstjänster avsedda för Teamstelefoni Det 
finns idag ett tätt samarbete mellan Vänersborg, Uddevalla samt Sotenäs, Munkedal och 
Lysekil (SML). Arbete med gemensam telefoni för de fem kommunerna har pågått en tid och 
avser både funktioner och personal som kommer att samarbeta över kommungränserna. 
Kommunerna har ett väl etablerat arbete med dagens telefonilösning med telefonister, 
kontaktcenter, svarsgrupper, telefonkatalog och hänvisning.
Intern identifierare: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:106060:Lot:1

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 64200000 Telekommunikationstjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 64210000 Telefon- och dataöverföring, 64211000 Tjänster för 
offentliga telefoner, 64212000 Mobiltelefontjänster, 64214000 Särskilda nättjänster för företag

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 30/05/2025
Slutdatum för varaktighet: 30/05/2032

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 2
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5.1.6.  Allmänna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen
Kriterier för grön upphandling: Inga kriterier för grön upphandling

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: Prissättning enligt krav och svarsbilaga
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Enligt bilaga till förfrågningsunderlaget
Beskrivning av den metod som ska användas om viktning inte kan uttryckas med kriterierna: 
Utvärderingskriterier - enligt bilaga till förfrågningsunderlaget

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Förvaltningsrätten i Göteborg
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Sotenäs 
kommun
TED eSender: Antirio AB

6. Resultat

Värdet av alla de kontrakt som tilldelas i det här förfarandet: 60 000 000,00 SEK

6.1.  Resultat – delkontraktets id: LOT-0001
Status på val av vinnare: Minst en vinnare har valts ut.

6.1.2.  Information om vinnarna
Verklig ägare: 
Officiellt namn: TeliaSonera Sverige Aktiebolag
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: 3343001
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0001
Värde på upphandlingen: 60 000 000,00 SEK
Anlitande av underleverantör: Ja
Information om kontraktet: 
Identifierare för kontraktet: 3343001
Datum då vinnaren utsågs: 12/05/2025
Datum för ingående av kontraktet: 28/05/2025
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6.1.3.  Anbud som inte vann
Anbud som inte vann: 
Officiellt namn: Telenor Sverige Aktiebolag
Anbud: 
Identifierare för anbudsgivare: 3343000
Identifierare för del eller grupp av delar: LOT-0001
Anlitande av underleverantör: Ännu ej känt

6.1.4.  Statistisk information
Inkomna anbud eller intresseanmälningar: 
Typ av inlämningar: Anbud
Antal anbud, anbudsansökningar och intresseanmälningar som inkommit: 2

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Sotenäs kommun
Registreringsnummer: 212000-1322
Postadress: Parkgatan 46
Ort: Kungshamn
Postnummer: 45680
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
E-postadress: upphandling@sotenas.se
Tfn: 0523-66 40 00
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Gruppledare
Inköpscentral som förvärvar varor och/eller tjänster som är avsedda för andra upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Antirio AB
Registreringsnummer: 556533-8133
Postadress: GÅRDSVÄGEN 18
Ort: Solna
Postnummer: 169 70
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
E-postadress: support@e-avrop.com
Tfn: 08-501 190 00
Webbadress: https://www.e-avrop.com
Den här organisationens roller: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Uddevalla kommun
Registreringsnummer: 212000-1397
Postadress: Varvsvägen 1
Ort: Uddevalla
Postnummer: 451 81
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Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
E-postadress: kommunen@uddevalla.se
Tfn: 0522-69 60 00
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0004
Officiellt namn: Vänersborgs kommun
Registreringsnummer: 212000-1538
Postadress: Sundsgatan 29
Ort: Vänersborg
Postnummer: 462 85
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
E-postadress: kommun@vanersborg.se
Tfn: 0521-72 10 00
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0005
Officiellt namn: Lysekils kommun
Registreringsnummer: 212000-1389
Postadress: Kungsgatan 44
Ort: LYSEKIL
Postnummer: 453 80
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
E-postadress: kommun@lysekil.se
Tfn: 0523 - 61 30 00
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0006
Officiellt namn: Munkedals kommun
Registreringsnummer: 123456-7890
Postadress: Centrumtorget 5
Ort: Munkedal
Postnummer: 455 80
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
E-postadress: kommun@munkedal.se
Tfn: 024-18000
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0007
Officiellt namn: Förvaltningsrätten i Göteborg
Registreringsnummer: 202100-2742
Postadress: Box 53197
Ort: Göteborg
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Postnummer: 400 15
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
E-postadress: forvaltningsrattenigoteborg@dom.se
Tfn: +46 31-732 70 00
Webbadress: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-goteborg/
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0008
Officiellt namn: Telenor Sverige Aktiebolag
Registreringsnummer: 556421-0309
Postadress: Garvis Carlssons gata 3
Ort: Solna
Postnummer: 16903
Del av land (NUTS): Stockholms län (SE110)
Land: Sverige
E-postadress: public@telenor.se
Tfn: 0734417019
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare

8.1.  ORG-0009
Officiellt namn: TeliaSonera Sverige Aktiebolag
Registreringsnummer: 556430-0142
Postadress: Johan Willins gata 6
Ort: Göteborg
Postnummer: 40535
Del av land (NUTS): Västra Götalands län (SE232)
Land: Sverige
E-postadress: emil.hall@teliacompany.com
Tfn: 070-5115841
Den här organisationens roller: 
Anbudsgivare
Vinnare av de här delkontrakten: LOT-0001
Vinnaren är noterad på en reglerad marknad

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: c8fdf3ff-fbbf-49f0-953a-28e9504a2dc6  -  01
Formulärtyp: Resultat
Meddelandetyp: Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Meddelandets undertyp: 29
Avsändningsdatum för meddelandet: 30/05/2025 08:33:27 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: svenska
Meddelandets publiceringsnummer: 353742-2025
EUT S-nummer: 104/2025
Publiceringsdatum: 02/06/2025
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