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353916-2026 - Konkurrensutsattning

Finland — Taxitjanster — Finavia Oyj: Taksiliikennepalvelut Helsinki-Vantaan lentoasemalla 2027
OJ S 99/2026 26/05/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: Finavia Oyj
E-postadress: hankintapaallikot@finavia.fi
Kdparens rattsliga status: Offentligt foretag
Kdparen ar en upphandlande enhet
Den upphandlande enhetens verksamhet: Flygplatsrelaterad verksamhet

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Finavia Oyj: Taksiliikennepalvelut Helsinki-Vantaan lentoasemalla 2027
Beskrivning: Finavia Oyj haluaa tarjota Helsinki-Vantaan lentoaseman matkustajille ja muille
asiakkaille laadukkaat, luotettavat, turvalliset seka ympari vuorokauden saatavilla olevat
taksipalvelut. Helsinki-Vantaan lentoaseman lentoliikenne vaihtelee paivittaisten
ruuhkahuippujen seka kausittaisten sesonkien mukaan. Ruuhka-aikoina saapuu
samanaikaisesti paljon matkustajia, mika kasvattaa taksipalveluiden kysyntaa merkittavasti.
Toisaalta lentoja saapuu tasaisesti myds ruuhka-aikojen ja sesonkien ulkopuolella, joten
taksipalveluiden saatavuuden tulee olla varmistettu kaikkina aikoina. Sujuvasti toimiva
taksiliikenne, jossa hinnat ovat matkustajien tiedossa etukateen, parantaa asiakaskokemusta,
tukee myonteistd Suomi-kuvaa seka auttaa ehkaisemaan jonojen syntymista lentoasemalla.
Hankinnan tavoitteena on 10ytaa Helsinki-Vantaan lentoasemalle Finavian vaatimukset
tayttavat, taksiliikenteen harjoittamisesta vastaavat toimijat sopimuskumppaneiksi. Kyseessa
on kayttéoikeussopimus. Hankinnan kohteena ovat lentoaseman taksikaistat numerot 1-4.
Forfarandets identifierare: a6fa774b-0c49-4c3f-b393-43dabb4b6de6
Intern identifierare: 613567
Typ av forfarande: Férhandlat forfarande med féregaende meddelande om upphandling/under
konkurrens
Forfarandets viktigaste kdnnetecken: Alustava aikataulu: « 03.06.2026 -
Osallistumishalukkaiden kysymykset klo 13:00 mennessa * 15.06.2026 -
Osallistumishakemuksen jattdminen klo 13:00 mennessa ¢ 15.06.2026 - Neuvottelukutsu
aikaisintaan « 03.08.2026 — Tarjoaja toimittaa alustavan tarjouksen ja mahdolliset
sopimuskommentit neuvotteluja varten klo 13:00 mennessa « 05.08.2026 - 1. neuvottelupaiva
(sis. Site Visitin) » 06.08.2026 — 2. neuvottelupaiva (sis. Site Visitin) « 06.08.2026 -
Neuvottelukierros paattyy « 07.08.2026 - Lopullisen tarjouspyynnon julkaisu aikaisintaan ¢
18.08.2026 - Tarjoajien kysymykset klo 13:00 mennessa « 28.08.2026 - Tarjouksen jattaminen
klo 13:00 mennessa * 31.08.2026 - Hankintapaatos aikaisintaan < 15.09.2026 - Sopimuksen
allekirjoitus aikaisintaan * 01.01.2027 — Uusi sopimus voimaan Hankintayksikko pidattaa
oikeuden muuttaa aikataulua.

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
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Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 60120000 Taxitjanster

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: Hankinnan kohteena on lentoaseman taksikaistojen
(kaistanumerot 1-4) hallinnointi ja operointi sopimuskauden aikana Helsinki-Vantaan
lentoasemalla. Taksikaistojen hallinnointi ja operointi annetaan parhaimmat tarjoukset tehneille
Toimijoille. Taksiasemalla on yhteensa nelja kaistaa. Taksikaistat jaetaan Toimijoiden kesken
siten, etta hankintamenettelyssa parhaiten menestyva Toimija saa valita kaistan
ensimmaisena. Toiseksi parhaimman tarjouksen jattanyt Toimija valitsee taksikaistansa
seuraavaksi, kolmanneksi parhaan tarjouksen tehnyt Toimija valitsee taksikaistansa
kolmantena ja neljanneksi parhaan tarjouksen tehnyt Toimija saa itselleen jaljelle jaaneen
kilpailutuksen kohteena olevan taksikaistan. Selvyyden vuoksi todetaan, etta Toimija jattaa
vain yhden tarjouksen. Hankintamenettelyn tuloksena valitut taksikaistoja hallinnoivat ja
operoivat Toimijat maksavat hankintayksikoélle korvauksen ("kaistamaksu"), jonka suuruus on
tarjouksessa esitetyn mukainen, kuitenkin vahintaan Finavian lopullisessa tarjouspyynndssa
asettama maara. Taman lisaksi hankintayksikolle suoritetaan kyytimaksu, jonka
maaraytyminen on tarkemmin kuvattu alla seka Sopimuksessa. Palveluntuottajan tulee esittaa
taksiasema-alueella Finavian hyvaksymaa informaatiota tarjpamastaan taksiliikennepalvelusta
seka sen hinnoittelusta. Palveluntuottajat saavat omalle taksikaistalleen lentoaseman
maarittelemille paikoille ja maarittelemalla tavalla oman yritysilmeensa nakyville. Taksitoiminta
tapahtuu lentoaseman taksiasemalta Finavian kulloinkin maarittelemalla tavalla. Helsinki-
Vantaan Lentoaseman taksitoiminnan nykyinen toimintamalli on seuraava: 1. taksiauto ajaa
kerailyalueelle (puomi & rekisterdinti) 2. taksiauto jonottaa kerailyalueella paasya taksikaistalle
3. taksiauto ohjataan kerailyalueelta oikealle kaistalle kysynnan ja toimijan mukaan (puomi &
rekisterdinti) 4. taksiauto odottaa palveluntarjoajakohtaisella kaistalla (puomi & rekisterdinti) 5.
taksiauto ottaa asiakkaan kyytiin ja vie maaranpaahan Lentoasemalle asiakkaita tuovat taksit
eivat saa ottaa uusia asiakkaita alueelta, johon asiakkaat jatetdan, vaan taksien tulee
noudattaa edella kuvattua toimintamallia ottaakseen lentoasemalta uuden asiakkaan kyytiin.
Taksiautojen tarpeeton joutokaynti kerailyalueella ja taksiasema-alueella on kielletty.
Kaistamaksujen lisaksi valituksi tulleilta toimijoilta laskutetaan kyytikohtaista kyytien maaraan
perustuvaa maksua ("kyytimaksu"). Kyytimaksu laskutetaan kuukausittain jalkikateen valituksi
tulleelta sopimuskumppanilta toteutuneiden ajomaarien mukaisesti. Hankintayksikko asettaa
tarjoajia koskevia kelpoisuusvaatimuksia. Sen lisaksi, mita laki edellyttaa taksitoimijoilta, tulee
valittavan palveluntuottajan tayttaa kelpoisuusvaatimukset seka antaa muut pyydetyt
selvitykset. Hankintayksikkd haluaa tukea liikenteen paastojen vahentamista ja myontaa
nollapaastoisille autoille etuajo- oikeuden kerailyalueelta taksikaistalle niin, ettd kunkin
operaattorin nollapaastdiset autot saavat kerailyalueella ohittaa operaattorin
korkeampipaastdiset autot jonossa. Valitulla tarjoajalla tulee palveluntuottajaksi valituksi
tultuaan olla sopimuskauden 1. paivana kaytdssaan vahintaan 200 luvanvaraisia taksiautoja
saanndllisesti ajossa lentoaseman taksiliikennetoiminnassa, joista nollapaastdisia taksiautoja
tarjottu maara. Ajoneuvojen maara tullaan tarkistamaan ylla mainittuina ajankohtina. Myos
tarjouksessa ilmoitetut laatutekijat (Euro6- ja nollapaastdiset autot) tarkastetaan samassa
yhteydessa. Autojen lukumaaraa valvotaan ja tarkastellaan sopimuskauden aikana
toteutuneiden ajomaarien perusteella. Palveluntuottaja on velvollinen kayttamaan seka
yllapitdmaan kalustoluetteloa Finavian kulloinkin ilmoittamalla tavalla lentoaseman
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taksiliikenteen toteuttamiseksi. Mikali palveluntuottajan lentoasemalla toimiva kalusto ei
laatutekijoiden tai lukumaaran osalta vastaa vahintaan tarjouksessa ilmoitettua,
hankintayksikko voi purkaa sopimuksen palveluntuottajan olennaisen sopimusrikkomuksen
perusteella. Seuraavaksi vertailussa tullut vaatimukset tayttava tarjoaja valitaan tilalle. Tarjous
voidaan antaa vain Tarjouspalvelun kautta. Muulla tavoin toimitettuja tarjouksia tai niiden osia
ei ilman hankintayksikon pyynt6a oteta vastaan. Tarjouksen tekemista ja jattamista
Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalissa (ml. ehdokkaan kayttaja- ja yhteyshenkilotiedot
jarjestelmassa) koskevissa tietoteknisissa kysymyksissa ja ongelmatilanteissa tulee olla
yhteydessa Cloudia-tukeen, ei hankintayksikkdon. Hankintadokumentaatio, mukaan lukien
sopimus, karttakuva jne. ovat saatavilla vain asianmukaisesti taytettya ja allekirjoitettua NDU:
ta vastaan. NDU-lomake on tarjolla Tarjouspalvelussa rekisterdityneille kayttgjille.
Allekirjoitetun NDU:n vastaanottamisen jalkeen Finavia lahettda koko materiaalin siihen
sahkodpostiosoitteeseen, josta NDU vastaanotettiin. Allekirjoitettu NDU tulee lahettaa
osoitteeseen hankintapaallikot@finavia.fi otsikolla: "Taksiliikennepalvelut Helsinki-Vantaan
lentoasemalla 2027". Menettelyyn osallistumisesta ei makseta korvausta.

Rattslig grund:

Direktiv 2014/23/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Finavia Oyj: Taksiliikennepalvelut Helsinki-Vantaan lentoasemalla 2027
Beskrivning: Finavia Oyj haluaa tarjota Helsinki-Vantaan lentoaseman matkustajille ja muille
asiakkaille laadukkaat, luotettavat, turvalliset sekd ympari vuorokauden saatavilla olevat
taksipalvelut. Helsinki-Vantaan lentoaseman lentoliikenne vaihtelee paivittaisten
ruuhkahuippujen seka kausittaisten sesonkien mukaan. Ruuhka-aikoina saapuu
samanaikaisesti paljon matkustajia, mika kasvattaa taksipalveluiden kysyntaa merkittavasti.
Toisaalta lentoja saapuu tasaisesti myds ruuhka-aikojen ja sesonkien ulkopuolella, joten
taksipalveluiden saatavuuden tulee olla varmistettu kaikkina aikoina. Sujuvasti toimiva
taksiliikenne, jossa hinnat ovat matkustajien tiedossa etukateen, parantaa asiakaskokemusta,
tukee myonteista Suomi-kuvaa seka auttaa ehkaisemaan jonojen syntymista lentoasemalla.
Hankinnan tavoitteena on I0ytaa Helsinki-Vantaan lentoasemalle Finavian vaatimukset
tayttavat, taksiliikenteen harjoittamisesta vastaavat toimijat sopimuskumppaneiksi. Kyseessa
on kayttéoikeussopimus. Hankinnan kohteena ovat lentoaseman taksikaistat numerot 1-4.
Intern identifierare: 613567

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 60120000 Taxitjanster

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum fér varaktighet: 06/01/2032

5.1.6. Allmanna upplysningar
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Reserverad upphandling:

Deltagande ar inte reserverat.

Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel

Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
 nej

Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora foretag: ja

Kompletterande information: Hankinnan kohteena on lentoaseman taksikaistojen
(kaistanumerot 1-4) hallinnointi ja operointi sopimuskauden aikana Helsinki-Vantaan
lentoasemalla. Taksikaistojen hallinnointi ja operointi annetaan parhaimmat tarjoukset tehneille
Toimijoille. Taksiasemalla on yhteensa nelja kaistaa. Taksikaistat jaetaan Toimijoiden kesken
siten, etta hankintamenettelyssa parhaiten menestyva Toimija saa valita kaistan
ensimmaisena. Toiseksi parhaimman tarjouksen jattanyt Toimija valitsee taksikaistansa
seuraavaksi, kolmanneksi parhaan tarjouksen tehnyt Toimija valitsee taksikaistansa
kolmantena ja neljanneksi parhaan tarjouksen tehnyt Toimija saa itselleen jaljelle jaaneen
kilpailutuksen kohteena olevan taksikaistan. Selvyyden vuoksi todetaan, etta Toimija jattaa
vain yhden tarjouksen. Hankintamenettelyn tuloksena valitut taksikaistoja hallinnoivat ja
operoivat Toimijat maksavat hankintayksikdlle korvauksen ("kaistamaksu"), jonka suuruus on
tarjouksessa esitetyn mukainen, kuitenkin vahintaan Finavian lopullisessa tarjouspyynndssa
asettama maara. Taman lisaksi hankintayksikolle suoritetaan kyytimaksu, jonka
maaraytyminen on tarkemmin kuvattu alla sekéd Sopimuksessa. Palveluntuottajan tulee esittaa
taksiasema-alueella Finavian hyvaksymaa informaatiota tarjpamastaan taksiliikennepalvelusta
seka sen hinnoittelusta. Palveluntuottajat saavat omalle taksikaistalleen lentoaseman
maarittelemille paikoille ja maarittelemalla tavalla oman yritysilmeensa nakyville. Taksitoiminta
tapahtuu lentoaseman taksiasemalta Finavian kulloinkin maarittelemalla tavalla. Helsinki-
Vantaan Lentoaseman taksitoiminnan nykyinen toimintamalli on seuraava: 1. taksiauto ajaa
kerailyalueelle (puomi & rekisterdinti) 2. taksiauto jonottaa kerailyalueella paasya taksikaistalle
3. taksiauto ohjataan kerailyalueelta oikealle kaistalle kysynnan ja toimijan mukaan (puomi &
rekisterodinti) 4. taksiauto odottaa palveluntarjoajakohtaisella kaistalla (puomi & rekisterdinti) 5.
taksiauto ottaa asiakkaan kyytiin ja vie maaranpaahan Lentoasemalle asiakkaita tuovat taksit
eivat saa ottaa uusia asiakkaita alueelta, johon asiakkaat jatetaan, vaan taksien tulee
noudattaa edella kuvattua toimintamallia ottaakseen lentoasemalta uuden asiakkaan kyytiin.
Taksiautojen tarpeeton joutokaynti kerailyalueella ja taksiasema-alueella on kielletty.
Kaistamaksujen lisaksi valituksi tulleilta toimijoilta laskutetaan kyytikohtaista kyytien maaraan
perustuvaa maksua ("kyytimaksu"). Kyytimaksu laskutetaan kuukausittain jalkikateen valituksi
tulleelta sopimuskumppanilta toteutuneiden ajomaarien mukaisesti. Hankintayksikko asettaa
tarjoajia koskevia kelpoisuusvaatimuksia. Sen lisaksi, mita laki edellyttaa taksitoimijoilta, tulee
valittavan palveluntuottajan tayttaa kelpoisuusvaatimukset seka antaa muut pyydetyt
selvitykset. Hankintayksikkd haluaa tukea liikenteen paastojen vahentamista ja myontaa
nollapaastoisille autoille etuajo- oikeuden kerailyalueelta taksikaistalle niin, ettd kunkin
operaattorin nollapaastdiset autot saavat kerailyalueella ohittaa operaattorin
korkeampipaastoiset autot jonossa. Valitulla tarjoajalla tulee palveluntuottajaksi valituksi
tultuaan olla sopimuskauden 1. paivana kaytdssaan vahintaan 200 luvanvaraisia taksiautoja
saanndllisesti ajossa lentoaseman taksiliikennetoiminnassa, joista nollapaastdisia taksiautoja
tarjottu maara. Ajoneuvojen maara tullaan tarkistamaan ylla mainittuina ajankohtina. Myos
tarjouksessa ilmoitetut laatutekijat (Euro6- ja nollapaastdiset autot) tarkastetaan samassa
yhteydessa. Autojen lukumaaraa valvotaan ja tarkastellaan sopimuskauden aikana
toteutuneiden ajomaarien perusteella. Palveluntuottaja on velvollinen kayttamaan seka
yllapitamaan kalustoluetteloa Finavian kulloinkin ilmoittamalla tavalla lentoaseman
taksiliikenteen toteuttamiseksi. Mikali palveluntuottajan lentoasemalla toimiva kalusto ei
laatutekijoiden tai lukumaaran osalta vastaa vahintaan tarjouksessa ilmoitettua,
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hankintayksikko voi purkaa sopimuksen palveluntuottajan olennaisen sopimusrikkomuksen
perusteella. Seuraavaksi vertailussa tullut vaatimukset tayttava tarjoaja valitaan tilalle. Tarjous
voidaan antaa vain Tarjouspalvelun kautta. Muulla tavoin toimitettuja tarjouksia tai niiden osia
ei ilman hankintayksikon pyynt6a oteta vastaan. Tarjouksen tekemista ja jattamista
Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalissa (ml. ehdokkaan kayttaja- ja yhteyshenkilotiedot
jarjestelmassa) koskevissa tietoteknisissa kysymyksissa ja ongelmatilanteissa tulee olla
yhteydessa Cloudia-tukeen, ei hankintayksikkdon. Hankintadokumentaatio, mukaan lukien
sopimus, karttakuva jne. ovat saatavilla vain asianmukaisesti taytettya ja allekirjoitettua NDU:
ta vastaan. NDU-lomake on tarjolla Tarjouspalvelussa rekisterdityneille kayttgjille.
Allekirjoitetun NDU:n vastaanottamisen jalkeen Finavia lahettda koko materiaalin siihen
sahkodpostiosoitteeseen, josta NDU vastaanotettiin. Allekirjoitettu NDU tulee lahettaa
osoitteeseen hankintapaallikot@finavia.fi otsikolla: "Taksiliikennepalvelut Helsinki-Vantaan
lentoasemalla 2027". Menettelyyn osallistumisesta ei makseta korvausta.

5.1.7. Strategisk upphandling
Socialt mal som framjas: Tillborlig aktsamhet i fraga om manskliga rattigheter i globala
leveranskedjor, Rattvisa arbetsvillkor

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Beskrivning: Kuten kuvattu Hankintailmoituksessa
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Kuten kuvattu Hankintailmoituksessa

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sista dag for att begara kompletterande information: 03/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
Vasteuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://tarjouspalvelu.fi/finaviaoyj?
id=613567&tpk=0e3c508a-6a6f-413e-9900-00a0265eb346

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://tarjouspalvelu.fi/finaviaoyj?id=613567 &tpk=0e3c508a-6a6f-413e-
9900-00a0265eb346
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: finska
Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: Ej tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbudsansokningar: 15/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
Vasteuropeisk tid
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Markkinaoikeus
Information om tidsfrist for provning: Kuten kuvattu hankintailmoituksessa.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Finavia Oyj
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Finavia Oyj
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8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadress: Radanrakentajantie 5
Ort: Helsinki
Postnummer: 00520
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-postadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Tfn: +358 295643300
Webbadress: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Den har organisationens roller:
Provningsorganisation

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Finavia Oyj
Registreringsnummer: 2302570-2
Postadress: Lentgjantie 3
Ort: Vantaa
Postnummer: 01530
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Kontaktpunkt: Finavia Oyj
E-postadress: hankintapaallikot@finavia.fi
Tfn: +358 20708000
Webbadress: http://www.finavia.fi
Den har organisationens roller:
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden

8.1. ORG-0003
Officiellt namn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadress: Mannerheiminaukio 1a
Ort: Helsinki
Postnummer: 00100
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Kontaktpunkt: eSender
E-postadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tfn: 029 55 636 30
Webbadress: http://hankintailmoitukset.fi
Den har organisationens roller:
TED eSender

Information om meddelandet
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Identifierare/version for meddelandet: da2b0da7-946d-4941-be08-097248c090a4 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 19

Avsandningsdatum for meddelandet: 22/05/2026 07:50:43 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Datum fér avsandning av meddelandet (eSender): 22/05/2026 07:50:44 (UTC+00:00)
Vasteuropeisk tid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: finska

Meddelandets publiceringsnummer: 353916-2026

EUT S-nummer: 99/2026

Publiceringsdatum: 26/05/2026
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