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See the notice on TED website

360079-2026 - Konkurrensutsättning
Frankrike – Kundservice – Prestations de gestion des vestiaires de la Cité des sciences et de 
l'industrie
OJ S 100/2026 27/05/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: EPPDCSI - UNIVERSCIENCE Etablissement public à caractère industriel et 
commercial créé par décret interministériel du 3 décembre 2009
E-postadress: Christine.KAUFFMANN@universcience.fr
Köparens rättsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Fritidsverksamhet, kultur och religion

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Prestations de gestion des vestiaires de la Cité des sciences et de l'industrie
Beskrivning: Appel d'offres ouvert (articles L. 2124-2, R. 2124-2 1° et R. 2161-2 à R. 2161-5 
du code de la commande publique. Accord-cadre mono-attributaire mixte comprenant une part 
forfaitaire et une part donnant lieu à l'émission de bons de commande (articles R 2165-1 à R 
2165-14 du code de la commande publique). L'accord-cadre pourra donner lieu à l'émission 
de bons de commande sur la base des prix unitaires figurant dans le BPU. Pour cette part à 
commandes, l'accord-cadre comprendra sur sa durée totale : - Pas de montant minimum - Un 
montant maximum sur la durée totale de l'accord-cadre fixé à 180 000 euro(s) HT à répartir 
sur toute la durée de l'accord-cadre, reconductions comprises
Förfarandets identifierare: aae0ac28-7e0f-4c86-989c-6460b4b6a17e
Intern identifierare: 26FS-DAVIG-19623-Y
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79342300 Kundservice
Ytterligare klassificering (cpv): 79992000 Receptionstjänster

2.1.2.  Leveransplats
Postadress: 30 avenue Corentin Cariou  
Ort: Paris
Postnummer: 75930
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Kompletterande information: I - condition particulière d'exécution, laquelle figure à l'article 9 du 
Cctp. "Le titulaire s'engage à : - Réserver au minimum 10 % du nombre total d'heures du 
marché à des personnes en parcours d'insertion professionnelle, notamment via des 
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structures agréées (Siae, Ea, Esat, associations de réinsertion type Emmaüs, Ares, Apij, etc.), 
par l'emploi direct, la sous-traitance ou tout autre moyen légalement admis pour ce faire ; - 
Mettre en oeuvre un plan d'intégration des personnes en situation de handicap, conformément 
à l'obligation d'emploi et à l'esprit de la loi du 11 février 2005, en précisant les modalités 
(emploi direct, sous-traitance avec Ea/Esat) ; - Assurer la formation continue des agents 
intervenant sur le marché à : o L'accueil inclusif et bienveillant de tous les publics ; o La 
gestion des publics à besoins spécifiques (Pmr, familles, visiteurs étrangers) ; o La prévention 
et gestion de conflits
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Prestations de gestion des vestiaires de la Cité des sciences et de l'industrie
Beskrivning: Appel d'offres ouvert (articles L. 2124-2, R. 2124-2 1° et R. 2161-2 à R. 2161-5 
du code de la commande publique. Accord-cadre mono-attributaire mixte comprenant une part 
forfaitaire et une part donnant lieu à l'émission de bons de commande (articles R 2165-1 à R 
2165-14 du code de la commande publique). L'accord-cadre pourra donner lieu à l'émission 
de bons de commande sur la base des prix unitaires figurant dans le BPU. Pour cette part à 
commandes, l'accord-cadre comprendra sur sa durée totale : - Pas de montant minimum - Un 
montant maximum sur la durée totale de l'accord-cadre fixé à 180 000 euro(s) HT à répartir 
sur toute la durée de l'accord-cadre, reconductions comprises
Intern identifierare: S-PF-1825085

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79342300 Kundservice
Ytterligare klassificering (cpv): 79992000 Receptionstjänster

5.1.2.  Leveransplats
Postadress: 30 avenue Corentin Cariou  
Ort: Paris
Postnummer: 75930
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 10/07/2026
Varaktighet: 12 Månader

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 3
Ytterligare information om förlängningar: Il pourra être renouvelé tacitement 3 fois un (1) an 
sans que sa durée totale, reconduction comprise, ne puisse excéder quatre (4) ans. Le 
titulaire ne peut refuser la reconduction

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
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Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Behöver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1825085
Ad hoc-kommunikationskanal: 
Namn: AW Solutions

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1825085
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: franska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 29/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 6 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Tribunal administratif de Paris
Information om tidsfrist för prövning: Tribunal administratif de Paris 7 rue de Jouy 75181 Paris 
cedex 04
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: EPPDCSI- 
UNIVERSCIENCE

8. Organisationer

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1825085
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1825085
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1825085
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1825085


360079-2026 Page 4/5

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Avenue-Web Systèmes
Registreringsnummer: 203E4BE3-D55D-F345-A955322EBDC43056
Ort: Seyssinet-Pariset
Postnummer: 38170
Del av land (NUTS): Isère (FRK24)
Land: Frankrike
E-postadress: publications-joue@aws-france.com
Tfn: +33480041260
Den här organisationens roller: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: EPPDCSI - UNIVERSCIENCE Etablissement public à caractère industriel et 
commercial créé par décret interministériel du 3 décembre 2009
Registreringsnummer: 13630
Postadress: Avenue Franklin D. Roosevelt
Ort: Paris
Postnummer: 75008
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
Kontaktpunkt: EPPDCSI
E-postadress: Christine.KAUFFMANN@universcience.fr
Tfn: 0140058070
Webbadress: http://www.universcience.fr/fr/accueil
Köparprofil: http://www.universcience.fr/fr/accueil
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: EPPDCSI- UNIVERSCIENCE
Registreringsnummer: 203E6511-BC2C-FD54-A34B0C8D35A9A2DF
Postadress: Batiment Mélies/ Daj 30 avenue corentin Cariou
Ort: Paris
Postnummer: 75019
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
Kontaktpunkt: Mme Stéphanie Zahn
E-postadress: stephanie.zahn@universcience.fr
Tfn: (33)140058065
Fax: 0140058497
Den här organisationens roller: 
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet

8.1.  ORG-0004
Officiellt namn: Tribunal administratif de Paris
Registreringsnummer: 203E653B-087B-AEFB-3598E64B7994F4DE
Postadress: 7 rue de Jouy
Ort: Paris
Postnummer: 75181
Del av land (NUTS): Paris (FR101)

mailto:publications-joue@aws-france.com
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Land: Frankrike
E-postadress: greffe.ta-paris@juradm.fr
Tfn: 0144594400
Fax: 0144594646
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 39fb29e6-2b43-4776-a37c-60db13589c5a  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 22/05/2026 16:10:46 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: franska
Meddelandets publiceringsnummer: 360079-2026
EUT S-nummer: 100/2026
Publiceringsdatum: 27/05/2026
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