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360268-2026 - Konkurrensutsattning

Finland — IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stod —
Sovelluskehityksen ja -yllapidon ICT-asiantuntijapalvelut

OJ S 100/2026 27/05/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
E-postadress: kilpailutus@thl.fi
Kdparens rattsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Halso- och sjukvard

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Sovelluskehityksen ja -yllapidon ICT-asiantuntijapalvelut
Beskrivning: Hankinnan kohteena on Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) uusien ja
olemassa olevien tietojarjestelmien ja sovelluspalveluiden kehittdmiseen seka yllapitoon
tarvittavat ICT-asiantuntijapalvelut. Hankinnan kohteena olevat asiantuntiroolit ovat: - Fullstack
sovelluskehittaja - Ratkaisuarkkitehti (IT) - Palvelinasiantuntija - Pilviasiantuntija - Testaaja -
Palvelumuotoilija / UX-suunnittelija Hankinnan kohteen kuvaus ja vahimmaisvaatimukset on
kuvattu tarkemmin tassa tarjouspyynnoéssa ja sen liitteissa. Hankinnan sopimusmuotona on
kahden (2) toimittajan puitesopimus. Puitesopimus tulee voimaan allekirjoituksesta ja on
voimassa kolme (3) vuotta. Liséksi THL varaa oikeuden yhden (1) vuoden mittaiseen
optiokauteen. Toimeksiannoista sovitaan sopimuskauden aikana erikseen puitesopimuksen
mukaisesti. Hankinnan arvioitu laajuus sopimuskauden aikana optiokausi mukaan lukien on
noin 6 000 henkildtyopaivaa. Puitesopimuksen kokonaisarvo on enintdan 4 000 000 euroa.
Tarjouspyynt6 koostuu seuraavista asiakirjoista: Tarjouspyyntdasiakirja Liite 1 Hankinnan
kohteen kuvaus Liite 2 Asiantuntijat Liite 3 Hintalomake Liite 4 Referenssilomake Liite 5
Puitesopimus_luonnos Liite 6 ICT-tietoturvallisuussopimus (malli) Liite 7 Tietoturvavaatimukset
Liite 8 Salassapitositoumus Liite 9 Alihankkijat Liite 10 Handi-palvelun kuvaus Liite 11 JIT
2025 - Henkilotiedot Liite 12 JIT 2025 Henkilotietolomake Liite 13 JIT 2025 - Asiantuntijatyd
Liite 14 JIT 2025 - Yleiset ehdot Huom. Tarjouspyynnon liitteiden numerointi poikkeaa
puitesopimusluonnoksen liitteiden numeroinnista.
Forfarandets identifierare: 937dd7d8-bae1-4931-941e-0b9e3762638d
Intern identifierare: THL/2464/2.02.06/2026
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kannetecken: Taman puitejarjestelyn menetelmana kaytetaan
etusijajarjestysta (ranking-jarjestys). Puitejarjestelyssa on osallisena kaksi (2) Toimittajaa,
ensisijainen Toimittaja ja toissijainen Toimittaja. Palvelu tilataan aina ensisijaiselta
Toimittajalta. Mikali ensisijainen Toimittaja on estynyt toimeksiannon toteuttamisesta, Palvelu
tilataan toissijaiselta Toimittajalta. Hankintaan sovelletaan julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annettua lakia (1397/2016, jaliempana hankintalaki). Kyseessa on
hankintalain 26 §:ssa tarkoitettu EU-kynnysarvon ylittava hankinta. Hankintamenettelyna
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kaytetdan hankintalain 32 §:n mukaista avointa menettelya. Avoin menettely on
hankintamenettely, jossa hankintayksikko julkaisee hankinnasta hankintailmoituksen ja asettaa
saataville tarjouspyynnon ja jossa kaikki halukkaat toimittajat voivat tehda tarjouksen.
Hankintamenettelyn keskeisimmat vaiheet ovat: 1. Tarjouspyynndn ja hankintailmoituksen
julkaiseminen 2. Tarjousten avaaminen 3. Tarjoajien soveltuvuuden tarkistaminen 4.
Tarjousten tarjouspyynndén mukaisuuden tarkistaminen 5. Tarjousten vertailu
tarjouspyynndssa esitettyjen vertailuperusteiden mukaisesti 6. Hankintapaatdksen tekeminen
ja paatoksesta ilmoittaminen 7. Puitesopimuksen tekeminen tarjouskilpailun voittaneiden
tarjoajien kanssa. Hankintaa koskeva sopimus (puitesopimus) syntyy vasta kirjallisen
sopimuksen allekirjoittamisella. Puitesopimus tehdaan aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita,
kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen
valitusosoituksineen ja oikaisuohjeineen tiedoksi. Hankintayksikkd voi keskeyttaa
hankintamenettelyn, jos saadut tarjoukset eivat vastaa tarjouspyyntéa hankintayksikon
edellyttamalla tavalla. Hankintayksikkd voi keskeyttaa hankinnan myoés jos olosuhteet
tarjouskilpailun kuluessa muuttuvat sellaisiksi, ettei hankintayksikko voi hyddyntaa
tarjouskilpailun tuloksia tai jos hankinnan keskeyttamiselle on olemassa muu perusteltu syy.

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stod

2.1.2. Leveransplats
Land: Finland
Var som helst i det aktuella landet

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 4 000 000,00 EUR
Hogsta varde for ramavtalet: 4 000 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: Hankintaa ei ole jaettu osiin, koska sopimusmallina on kahden
toimittajan puitesopimus, jonka myoéta on kaytanndllisesti hankkia kilpailutuksen kohteena
olevien asiantuntijaroolien palveluita sujuvasti valituilta puitesopimustoimittajilta.
Asiantuntijaroolit ja niihin kohdistuvat vaatimukset on asetettu niin, etta ne eivat rajaa
potentiaalisia tarjoajia ulos kilpailutuksesta hankinnan kohde ja palvelun luonne huomioiden.
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Sovelluskehityksen ja -yllapidon ICT-asiantuntijapalvelut
Beskrivning: Hankinnan kohteena on Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) uusien ja
olemassa olevien tietojarjestelmien ja sovelluspalveluiden kehittdmiseen seka yllapitoon
tarvittavat ICT-asiantuntijapalvelut. Hankinnan kohteena olevat asiantuntiroolit ovat: - Fullstack
sovelluskehittaja - Ratkaisuarkkitehti (IT) - Palvelinasiantuntija - Pilviasiantuntija - Testaaja -
Palvelumuotoilija / UX-suunnittelija Hankinnan kohteen kuvaus ja vahimmaisvaatimukset on
kuvattu tarkemmin tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa. Hankinnan sopimusmuotona on
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kahden (2) toimittajan puitesopimus. Puitesopimus tulee voimaan allekirjoituksesta ja on
voimassa kolme (3) vuotta. Lisaksi THL varaa oikeuden yhden (1) vuoden mittaiseen
optiokauteen. Toimeksiannoista sovitaan sopimuskauden aikana erikseen puitesopimuksen
mukaisesti. Hankinnan arvioitu laajuus sopimuskauden aikana optiokausi mukaan lukien on
noin 6 000 henkildtydpaivaa. Puitesopimuksen kokonaisarvo on enintdan 4 000 000 euroa.
Tarjouspyynt6 koostuu seuraavista asiakirjoista: Tarjouspyyntdasiakirja Liite 1 Hankinnan
kohteen kuvaus Liite 2 Asiantuntijat Liite 3 Hintalomake Liite 4 Referenssilomake Liite 5
Puitesopimus_luonnos Liite 6 ICT-tietoturvallisuussopimus (malli) Liite 7 Tietoturvavaatimukset
Liite 8 Salassapitositoumus Liite 9 Alihankkijat Liite 10 Handi-palvelun kuvaus Liite 11 JIT
2025 - Henkildtiedot Liite 12 JIT 2025 Henkilotietolomake Liite 13 JIT 2025 - Asiantuntijaty®
Liite 14 JIT 2025 - Yleiset ehdot Huom. Tarjouspyynnon liitteiden numerointi poikkeaa
puitesopimusluonnoksen liitteiden numeroinnista.

Intern identifierare: THL/2464/2.02.06/2026

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stod

5.1.2. Leveransplats
Land: Finland
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet: 36 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 1
Ytterligare information om férlangningar: Tilaaja varaa oikeuden yhden (1) vuoden mittaiseen
optiokauteen. Tilaaja ilmoittaa kolme (3) kuukautta ennen sopimuskauden paattymista, mikali
Tilaaja aikoo hyddyntaa optiokauden. Optiokauteen sovelletaan samoja sopimusehtoja kuin
Palveluun. Optiokauden kayttd on ainoastaan Tilaajan harkinnassa.

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 4 000 000,00 EUR
Hogsta varde for ramavtalet: 4 000 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Det har ar en aterkommande upphandling
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utfora kontraktet maste anges:
Ska anges i anbudet
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora foretag: ja
Kompletterande information: Hankintaa ei ole jaettu osiin, koska sopimusmallina on kahden
toimittajan puitesopimus, jonka myo6ta on kaytanndllisesti hankkia kilpailutuksen kohteena
olevien asiantuntijaroolien palveluita sujuvasti valituilta puitesopimustoimittajilta.
Asiantuntijaroolit ja niihin kohdistuvat vaatimukset on asetettu niin, ettd ne eivat rajaa
potentiaalisia tarjoajia ulos kilpailutuksesta hankinnan kohde ja palvelun luonne huomioiden.
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5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Vertailuhinta
Beskrivning: Vertailuhinta muodostuu asiantuntijapalveluiden hinnoittelusta tarjouspyynnon
litteen 3 mukaisesti. Vertailuhinnaltaan halvin tarjous saa painoarvon mukaiset taydet pisteet,
ja muiden tarjoajien pisteet suhteutetaan halvimman tarjoajan tarjoukseen kaavalla: halvin
tarjottu vertailuhinta / tarjoajan vertailuhinta * 65 (painoarvo).
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 65
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Asiakastyytyvaisyyskysely
Beskrivning: Tarjoajilla on mahdollisuus saada tarjousvertailuun laatupisteita
asiakastyytyvaisyyskyselysta. Tarjoaja voi valita ilmoittamistaan referensseista enintaan kaksi
(2), joille asiakastyytyvaisyyskysely lahetetaan. Eniten pisteita saanut tarjoaja saa
laatupisteiden osalta tdydet painoarvon mukaiset pisteet. Muiden tarjoajien pisteet lasketaan
kaavalla: tarjoajan saamat laatupisteet / eniten laatupisteita saaneen tarjoajan laatupisteet * 35
(painoarvo).
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 35

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: finska
Sista dag for att begara kompletterande information: 12/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
Vasteuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://tarjouspalvelu.fi/thl?id=612414&tpk=04329c92-
03de-4323-9a08-257aa6f6cf7b

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://tarjouspalvelu.fi/thl?id=612414&tpk=04329c92-03de-4323-9a08-
257aabf6ef7b
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: finska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: E;j tillaten
Beskrivning av den finansiella garantin: Toimittaja sitoutuu pitamaan koko Sopimuksen
voimassaoloajan voimassa taloudellisia vahinkoja korvaavan vastuuvakuutuksen, joka kattaa
Sopimuksen kohteena olevat Palvelut ja jonka vakuutusmaara on vahintaan 1 000 000 euroa.
Tidsfrist for mottagande av anbud: 25/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 6 Manader
Information om offentlig anbudséppning:
Oppningsdatum: 25/06/2026 09:30:00 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
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5.1.15.

5.1.16.

Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja
Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

Metoder

Ramavtal:

Ramavtal utan férnyad konkurrensutsattning

Hogst antal deltagare: 2

Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

Kompletterande information, medling och prévning
Medlingsorganisation: Markkinaoikeus
Provningsorganisation: Markkinaoikeus

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Terveyden ja

hyvinvoinnin laitos

Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Markkinaoikeus

Organisation som mottar anbudsansodkningar: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
Organisation som behandlar anbud: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

8. Organisationer

8.1.

8.1.

360268-2026

ORG-0001

Officiellt namn: Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
Registreringsnummer: 2229500-6

Postadress: PL 30

Ort: Helsinki

Postnummer: 00271

Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

Kontaktpunkt: Keskitetty hankintatoimi
E-postadress: kilpailutus@thl.fi

Tfn: +358 295246000

Webbadress: http://www.thl.fi/

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar
Organisation som behandlar anbud

ORG-0002

Officiellt namn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadress: Radanrakentajantie 5

Ort: Helsinki

Postnummer: 00520

Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

E-postadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Tfn: +358 295643300

Webbadress: https://www.markkinaoikeus.fi
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8.1.

Den hér organisationens roller:

Prévningsorganisation

Organisation som ger mer information om provningsférfaranden
Medlingsorganisation

ORG-0003

Officiellt namn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadress: Mannerheiminaukio 1a

Ort: Helsinki

Postnummer: 00100

Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

Kontaktpunkt: eSender

E-postadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tfn: 029 55 636 30

Webbadress: http://hankintailmoitukset.fi

Den har organisationens roller:

TED eSender

Information om meddelandet

360268-2026

Identifierare/version for meddelandet: 6b03cd94-c99a-4894-85ae-2569ed360f9a - 01

Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 22/05/2026 08:18:42 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Datum foér avsandning av meddelandet (eSender): 22/05/2026 14:45:09 (UTC+00:00)

Vasteuropeisk tid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: finska

Meddelandets publiceringsnummer: 360268-2026
EUT S-nummer: 100/2026
Publiceringsdatum: 27/05/2026
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