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362734-2026 - Konkurrensutsattning

Nederlanderna — Administrativa tjanster for datorer — Multifunctionele printers & printers
inclusief toebehoren, beheer en onderhoud

OJ S 100/2026 27/05/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem - Meddelande om andring
Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Gemeente Tilburg
E-postadress: aanbestedingen@tilburg.nl
Kdparens rattsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Multifunctionele printers & printers inclusief toebehoren, beheer en onderhoud
Beskrivning: Aanbestedende dienst is op zoek naar één Opdrachtnemer om een
Overeenkomst mee te sluiten die toeziet op: Het contracteren van een dienstverlening in de
vorm van Managed Print Services (MPS) voor de gemeente Tilburg en deelnemende
organisatie gemeente Dongen. In het kader van deze dienstverlening stelt de opdrachtnemer
multifunctionele printers en printers inclusief toebehoren ter beschikking en draagt zorg voor
het beheer, onderhoud en de ondersteuning daarvan als onderdeel van een doorlopende ICT-
prestatie. De dienstverlening omvat onder meer het ter beschikking stellen van apparatuur, het
verzorgen van de implementatie, beheer en onderhoud, het leveren van ondersteunende
software en het voldoen aan de eisen zoals opgenomen in het Programma van Eisen
Multifunctionele printers & printers inclusief toebehoren, beheer en onderhoud. Er is geen
sprake van koop, levering, huur, lease of eigendomsoverdracht van appratuur. De apparatuur
maakt integraal onderdeel uit van de dienstverleni De opdracht omvat het leveren van
Managed Print Services (MPS) ten behoeve van de gemeente Tilburg (en deelnemende
organisatie gemeente Dongen), waaronder het ter beschikking stellen, beheren en
onderhouden van multifunctionele printers en printers inclusief bijpehorende dienstverlening.
De huidige omvang betreft indicatief: circa 94 apparaten, verdeeld over verschillende typen
printers en multifunctionele apparaten; een jaarlijks afdrukvolume van circa 2,3 miljoen zwart-
wit afdrukken en circa 0,95 miljoen kleurenafdrukken. Deze aantallen en volumes zijn
gebaseerd op historische gegevens en dienen uitsluitend ter indicatie. Hieraan kunnen geen
rechten of afnameverplichtingen worden ontleend. Gedurende de looptijd van de
overeenkomst kan de omvang van de dienstverlening wijzigen binnen de contractueel
vastgestelde bandbreedtes, waaronder opschaling en afschaling van het aantal apparaten. De
overeenkomst wordt aangegaan voor een initiéle looptijd van vijf (5) jaar met de mogelijkheid
tot verlenging van maximaal vijf (5) maal één (1) jaar.
Forfarandets identifierare: 5703eac3-4182-4363-b235-4753551052fb
Intern identifierare: 2025-031-FAC-MV
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
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2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72510000 Administrativa tjanster for datorer
Ytterligare klassificering (cpv): 30100000 Kontorsmaskiner, kontorsutrustning och
kontorsmateriel, utom datorer, skrivare och mobler, 30232100 Skrivare och kurvskrivare,
50310000 Underhall och reparation av kontorsmaskiner, 72511000 Program for
natadministration, 72514000 Drift av dataanlaggning

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Land: Nederlanderna
Kompletterande information: gemeente Tilburg

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument, Europeiskt enhetligt
upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Multifunctionele printers & printers inclusief toebehoren, beheer en onderhoud
Beskrivning: Aanbestedende dienst is op zoek naar één Opdrachtnemer om een
Overeenkomst mee te sluiten die toeziet op: Het contracteren van een dienstverlening in de
vorm van Managed Print Services (MPS) voor de gemeente Tilburg en deelnemende
organisatie gemeente Dongen. In het kader van deze dienstverlening stelt de opdrachtnemer
multifunctionele printers en printers inclusief toebehoren ter beschikking en draagt zorg voor
het beheer, onderhoud en de ondersteuning daarvan als onderdeel van een doorlopende ICT-
prestatie. De dienstverlening omvat onder meer het ter beschikking stellen van apparatuur, het
verzorgen van de implementatie, beheer en onderhoud, het leveren van ondersteunende
software en het voldoen aan de eisen zoals opgenomen in het Programma van Eisen
Multifunctionele printers & printers inclusief toebehoren, beheer en onderhoud. Er is geen
sprake van koop, levering, huur, lease of eigendomsoverdracht van appratuur. De apparatuur
maakt integraal onderdeel uit van de dienstverleni De opdracht omvat het leveren van
Managed Print Services (MPS) ten behoeve van de gemeente Tilburg (en deelnemende
organisatie gemeente Dongen), waaronder het ter beschikking stellen, beheren en
onderhouden van multifunctionele printers en printers inclusief bijpbehorende dienstverlening.
De huidige omvang betreft indicatief: circa 94 apparaten, verdeeld over verschillende typen
printers en multifunctionele apparaten; een jaarlijks afdrukvolume van circa 2,3 miljoen zwart-
wit afdrukken en circa 0,95 miljoen kleurenafdrukken. Deze aantallen en volumes zijn
gebaseerd op historische gegevens en dienen uitsluitend ter indicatie. Hieraan kunnen geen
rechten of afnameverplichtingen worden ontleend. Gedurende de looptijd van de
overeenkomst kan de omvang van de dienstverlening wijzigen binnen de contractueel
vastgestelde bandbreedtes, waaronder opschaling en afschaling van het aantal apparaten. De
overeenkomst wordt aangegaan voor een initiéle looptijd van vijf (5) jaar met de mogelijkheid
tot verlenging van maximaal vijf (5) maal één (1) jaar.
Intern identifierare: 1
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5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72510000 Administrativa tjanster for datorer
Ytterligare klassificering (cpv): 30100000 Kontorsmaskiner, kontorsutrustning och
kontorsmateriel, utom datorer, skrivare och mobler, 30232100 Skrivare och kurvskrivare,
50310000 Underhall och reparation av kontorsmaskiner, 72511000 Program for
natadministration, 72514000 Drift av dataanlaggning
Optioner:
Beskrivning av alternativen: De overeenkomst wordt aangegaan voor een initiéle looptijd van
vijf (5) jaar en kan door opdrachtgever eenzijdig worden verlengd met maximaal vijf (5) maal
één (1) jaar.

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Land: Nederlanderna
Kompletterande information: gemeente Tilburg

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet: 60 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 5
Ytterligare information om férlangningar: 5 x 1 jaar verlenging

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utfora kontraktet maste anges:
Behdver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument, Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Laagste prijs
Beskrivning: De opdracht wordt gegund op grond van de laagste prijs.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 100

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sista dag for att begara kompletterande information: 23/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1426310
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5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

Upphandlingsvillkor

Villkor for inlamning:

Elektronisk inlamning: Kravs

Adress for inlamning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426310

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansékningarna: nederlandska
Elektronisk katalog: Ej tillaten

Alternativa anbud: Ej tillaten

Tidsfrist fér mottagande av anbud: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 3 Manader

Information om offentlig anbudsoppning:

Oppningsdatum: 18/08/2026 12:01:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

Metoder

Ramavtal:

Upphandlingen avser inte ett ramavtal

Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

Kompletterande information, medling och provning
Medlingsorganisation: Gemeente Tilburg - Klachtenmeldpunt Aanbestedingen

Prévningsorganisation: Gemeente Tilburg - Rechtbank Zeeland-West-Brabant (zittingslocatie

Breda)

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: Gemeente
Tilburg - Vragen ten behoeve van inlichtingen kunnen uitsluitend worden gesteld via www.

tenderned.nl
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Gemeente Tilburg
Organisation som mottar anbudsansokningar: Gemeente Tilburg

8. Organisationer

8.1.

362734-2026

ORG-0001

Officiellt namn: Gemeente Tilburg
Registreringsnummer: 32696202

Postadress: Stadhuisplein 130

Ort: Tilburg

Postnummer: 5038 TC

Del av land (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Land: Nederlanderna

Kontaktpunkt: Marion de Visser

E-postadress: aanbestedingen@tilburg.nl

Tfn: +31 14013

Webbadress: http://www.tilburg.nl

Kdparprofil: http://www.tilburg.nl/aanbestedingen
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Andra kontaktpunkter:

Officiellt namn: Vragen ten behoeve van inlichtingen kunnen uitsluitend worden gesteld via
www.tenderned.nl

Postadress: Bezuidenhoutseweg 73

Ort: Den Haag

Postnummer: 2594 AC

Del av land (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlanderna

E-postadress: info@tenderned.nl

Webbadress: http://www.tenderned.nl

Andra kontaktpunkter:

Officiellt namn: Klachtenmeldpunt Aanbestedingen

Postadress: Koningsplein 9

Ort: Tilburg

Postnummer: 5038 WG

Del av land (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)

Land: Nederlanderna

Kontaktpunkt: Klachtenmeldpunt Aanbestedingen
E-postadress: klachtenmeldpuntaanbestedingen@tilburg.nl
Webbadress: http://www.tilburg.nl

Andra kontaktpunkter:

Officiellt namn: Rechtbank Zeeland-West-Brabant (zittingslocatie Breda)
Postadress: Stationslaan 10

Ort: Breda

Postnummer: 4815 GW

Del av land (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)

Land: Nederlanderna

E-postadress: handelsrecht.breda.zwb@rechtspraak.nl
Webbadress: http://www.rechtspraak.nl

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar
Prévningsorganisation

Organisation som ger mer information om provningsférfaranden
Medlingsorganisation

10. Andring
Version av det foregdende meddelandet som ska andras

4911e8d4-b190-4228-b9ab-d591f9848b5b-01
Huvudskalet till andringen

Information uppdaterad
Beskrivning

NUTScode aangepast
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Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 22b31731-3f18-49bc-9b18-b7efadeebd48 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 26/05/2026 09:10:50 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: nederlandska

Meddelandets publiceringsnummer: 362734-2026

EUT S-nummer: 100/2026

Publiceringsdatum: 27/05/2026
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