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Sverige-Goteborg: Kringtjanster for vagtransporter
OJ S 117/2023 20/06/2023
Meddelande om tilldelning av kontrakt

Tjanster

Rattslig grund:
direktiv 2014/24/EU
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I: Upphandlande myndighet

Namn och adresser

Officiellt namn: Goteborgs stad, Stadsmiljéférvaltningen
Nationellt registreringsnummer: 212000-1355
Postadress: Box 2403

Ort: Goéteborg

Nuts-kod: SE232 Vastra Gotalands Ian

Postnummer: 40316

Land: Sverige

Kontaktperson: Caroline Erhardsson

E-post: caroline.erhardsson@trafikkontoret.goteborg.se

See the notice on TED website

Internetadress(er):
Allman adress: http://www.goteborg.se/trafikkontoret

Typ av upphandlande myndighet
Regional eller lokal myndighet

Huvudsaklig verksamhet
Allmanna offentliga tjanster

Il: Féremal

Upphandlingens omfattning

Benamning pa upphandlingen
Jour for bokning och trafikledning 2024
Referensnummer: SMF-2023-01273

Huvudsaklig CPV-kod
63712000 Kringtjanster for vagtransporter

Typ av kontrakt
Tjanster

Kort beskrivning

Stadsmiljéforvaltningen i Géteborgs Stad inbjuder till att lBmna anbud i upphandling av "Jour

for bokning och trafikledning 2024".

Tjansten som ska upphandlas ar jourverksamhet for trafikledning av serviceresor och
tjansteresor, samt hantera andra servicefunktioner som ar en del av Géteborgs Stad
Stadsmilj6forvaltning, Serviceresors&nbsp;verksamhet. Jourverksamheten ar i huvudsak
forlagd till natter. Denna upphandling syftar till att teckna avtal med en leverantor.
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1.1.6. Information om delar
Kontraktet ar uppdelat i flera delar: nej

I.1.7. Upphandlingens totala varde
Varde exkl. moms: 1 584 000,00 SEK

I.2. Beskrivning

1.2.2. Ytterligare CPV-kod(er)
79510000 Telefonsvarartjanster, 79900000 Diverse foretags- och évriga tjanster

1.2.3. Plats for utférande
Nuts-kod: SE232 Vastra Gotalands lan
Huvudsaklig plats for byggnation/anlaggning eller utférande: Goéteborg

I.2.4. Beskrivning av upphandlingen
| uppdraget ingar att leverantéren ska:
Trafikleda Stadsmiljéforvaltningens trafik.
Besvara telefonsamtal och vid behov andra tid eller annan férutsattning for redan bokade
resor. (Bokning av resor sker i Stadsmiljoforvaltningens bokningssystem Planet).
Bevaka forseningslarm och atgarda forsening.
Ringa upp resenar och meddela forsening vid verifierade foérseningslarm.
Besvara samtal fran forare.
Besvara samtal fran resenar vid férsenat fordon.
Vid behov kontakta forare/trafikforetag.
Vid behov informera om regler och taxor.
Beraknad férlaggning av uppdraget:
Natt till vardagar 23-06 Natt till Idrdagar 23-08 (samt midsommarafton) Natt till sbndagar och
helgdagar 23-09
Uppdraget omfattar Géteborg Stads fardtjanstomrade.
Verksamhet som berdr avtalsomradet kan bedrivas i egen regi. | sadana fall ar avtalet att
betrakta som ett komplement till den egna verksamheten.
Upphandlande myndighet
Goteborgs Stad Stadsmiljéférvaltningen, 212000-1355 Képmansgatan 20
Box 2403
403 16 Goteborg
Forlaggning av uppdrag
Beraknad forlaggning av uppdraget:
Natt till vardagar 23-06 Natt till I6rdagar 23-08 (samt midsommarafton) Natt till sdbndagar och
helgdagar 23-09 Den férvantade volymen samtal berdaknas uppga till ca 5-35 samtal per natt
med i huvudsak flest antal samtal natt till I6rdag och sdndag. Nuvarande samtalstider har
varierat mellan 50 sek — 2 min per samtal med genomsnittlig samtalstid 1.39 min.
Natt till mandag-fredag: Uppskattat antal samtal per natt i medel: 13
Natt till Idrdag-sdndag: Uppskattat antal samtal i per natt i medel: 22

1.2.5. Tilldelningskriterier
Pris

1.2.11. Information om optioner
Option: nej

11.2.13. Information om EU-medel
Kontraktet ar knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej
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11.2.14.

Kompletterande upplysningar

Avsnitt IV: Forfarande

IvV.1.
IvV.1.1.

IvV.1.3.
IV.1.8.

IvV.2.
Iv.21.

IvV.2.8.
1vV.2.9.

Beskrivning

Typ av forfarande
Oppet forfarande

Information om ramavtal eller dynamiskt inkdpssystem

Information om avtalet om offentlig upphandling
Upphandlingen omfattas av avtalet om offentlig upphandling: ja

Administrativ information

Tidigare offentliggérande angaende detta forfarande
Meddelandenummer i EUT: 2023/S 050-144204

Information om avslutande av det dynamiska inkopssystemet

Information om avslutande av anbudsinfordran i form av ett forhandsmeddelande

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

V.2,
V.2.1.

V.2.2.

V.2.3.

V.2.4.

V.2.5.

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja
Kontraktstilldelning

Datum for beslut om tilldelning av kontrakt
05/05/2023

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 2
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktdrer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Tempest Security Sverige AB
Nationellt registreringsnummer: 556695-6552
Postadress: Ralambsvagen 17, 17 TR

Ort: STOCKHOLM

Nuts-kod: SE232 Vastra Gotalands Ian
Postnummer: 11259

Land: Sverige

E-post: peter.kohler@tempest.se
Internetadress: http://www.tempestgroup.se
Uppdragstagaren ar ett litet eller medelstort foretag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens varde
Kontraktets/delens totala varde: 1 584 000,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt VI: Kompletterande upplysningar

365663-2023

Page 3/4


https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/144204-2023
mailto:peter.kohler@tempest.se?subject=TED
http://www.tempestgroup.se

VI.3.

V1.4,
Vi.4.1.

VLS.

365663-2023

Kompletterande upplysningar
Mercell annons: https://opic.com/id/afvxltedgw

Overprovningsforfaranden

Behorigt organ vid overprovning
Officiellt namn: Forvaltningsratten
Ort: Goéteborg

Land: Sverige

Datum da meddelandet sints
15/06/2023
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