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See the notice on TED website

367218-2026 - Konkurrensutsättning
Spanien – Underhåll av telekommunikationsutrustning – Contratación sujeta a regulación 
armonizada, por el procedimiento abierto sin lotes, mediante un acuerdo marco con un único 
adjudicatario, del servicio de soporte y mantenimiento integral, así como el suministro e 
instalación de equipamiento y sistemas asociados a la Red Digital de Emergencias y Seguridad 
de Galicia
OJ S 102/2026 29/05/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster - Varor

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Redes de Telecomunicación Galegas Retegal, S.A.
E-postadress: contratacion@retegal.gal
Köparens rättsliga status: Offentligt företag som kontrolleras av en regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Contratación sujeta a regulación armonizada, por el procedimiento abierto sin lotes, 
mediante un acuerdo marco con un único adjudicatario, del servicio de soporte y 
mantenimiento integral, así como el suministro e instalación de equipamiento y sistemas 
asociados a la Red Digital de Emergencias y Seguridad de Galicia
Beskrivning: Prestación del servicio de soporte y mantenimiento integral, así como suministro 
e instalación de equipamiento y sistemas asociados a la Red Digital de Emergencias y 
Seguridad de Galicia (Resgal)
Förfarandets identifierare: 546b39f6-49c9-4678-bc2c-98edd38b4b02
Intern identifierare: RET-AM-2026-0111
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Ytterligare om kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 50330000 Underhåll av telekommunikationsutrustning
Ytterligare klassificering (cpv): 50333000 Underhåll av radiokommunikationsutrustning, 
32000000 Radio-, televisions-, kommuniktions- och telekommunikationsutrustning samt 
tillhörande utrustning, 32412100 Telekommunikationsnät, 45314000 Installation av 
telekommunikationsutrustning

2.1.2.  Leveransplats
Land: Spanien
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Todo el territorio de la Comunidad Autónoma de Galicia

2.1.3.  Värde
Högsta värde för ramavtalet: 9 370 594,95 EUR

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/367218-2026
mailto:contratacion@retegal.gal
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2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Contratación sujeta a regulación armonizada, por el procedimiento abierto sin lotes, 
mediante un acuerdo marco con un único adjudicatario, del servicio de soporte y 
mantenimiento integral, así como el suministro e instalación de equipamiento y sistemas 
asociados a la Red Digital de Emergencias y Seguridad de Galicia
Beskrivning: Prestación del servicio de soporte y mantenimiento integral, así como suministro 
e instalación de equipamiento y sistemas asociados a la Red Digital de Emergencias y 
Seguridad de Galicia (Resgal)
Intern identifierare: RET-AM-2026-0111

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Ytterligare om kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 50330000 Underhåll av telekommunikationsutrustning
Ytterligare klassificering (cpv): 50333000 Underhåll av radiokommunikationsutrustning, 
32000000 Radio-, televisions-, kommuniktions- och telekommunikationsutrustning samt 
tillhörande utrustning, 32412100 Telekommunikationsnät, 45314000 Installation av 
telekommunikationsutrustning, 50333000 Underhåll av radiokommunikationsutrustning

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): A Coruña (ES111)
Land: Spanien
Kompletterande information: Todo el territorio de la Comunidad Autónoma de Galicia

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 48 Månader

5.1.5.  Värde
Högsta värde för ramavtalet: 9 370 594,95 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
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Namn: Precio
Beskrivning: Objetivo
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 60
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Disponibilidad del servicio
Beskrivning: Objetivo
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Medidas de conciliación de la vida personal, familiar y laboral
Beskrivning: Objetivo
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Estructura y organización del servicio
Beskrivning: Subjetivo
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 6
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Plan de mantenimiento
Beskrivning: Subjetivo
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 7
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Procedimientos de actuación
Beskrivning: Subjetivo
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 6
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Evaluación de riesgos en la ejecución del contrato y medidas mitigadoras
Beskrivning: Subjetivo
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 2
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Modelos de informes y documentación
Beskrivning: Subjetivo
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 2
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Stock de repuestos
Beskrivning: Subjetivo
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Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 2

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: spanska, galiciska
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.retegal.es/gl/transparencia/perfil-contratante

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: www.conselleriadefacenda.es/silex
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: spanska, galiciska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stämpel (enligt definitionen i förordning 
(EU) nr 910/2014) krävs
Tidsfrist för mottagande av anbud: 29/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 3 Månader
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de Galicia
Information om tidsfrist för prövning: 15 días

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Redes de Telecomunicación Galegas Retegal, S.A.
Registreringsnummer: A15643687
Postadress: Complexo de San Marcos (Edificio Multiusos) Bando. San Marcos
Ort: Santiago de Compostela
Postnummer: 15820
Del av land (NUTS): A Coruña (ES111)
Land: Spanien
E-postadress: contratacion@retegal.gal
Tfn: 981546723
Webbadress: https://www.retegal.es
Köparprofil: https://www.retegal.es/gl/transparencia/perfil-contratante
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

https://www.retegal.es/gl/transparencia/perfil-contratante
http://www.conselleriadefacenda.es/silex
mailto:contratacion@retegal.gal
https://www.retegal.es
https://www.retegal.es/gl/transparencia/perfil-contratante
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8.1.
 
ORG-0002
Officiellt namn: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de Galicia
Registreringsnummer: S1511001H
Postadress: C/ Raxeira 52, 2.º piso
Ort: Santiago de Compostela
Postnummer: 15781
Del av land (NUTS): A Coruña (ES111)
Land: Spanien
E-postadress: tacgal@xunta.gal
Tfn: 881 99 54 81
Webbadress: https://tacgal.xunta.gal
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0000
Officiellt namn: Publications Office of the European Union
Registreringsnummer: PUBL
Ort: Luxembourg
Postnummer: 2417
Del av land (NUTS): Luxembourg (LU000)
Land: Luxemburg
E-postadress: ted@publications.europa.eu
Tfn: +352 29291
Webbadress: https://op.europa.eu
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: b5426917-fc98-4a12-9d04-c7baeac7bbd5  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 28/05/2026 07:51:28 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: spanska
Meddelandets publiceringsnummer: 367218-2026
EUT S-nummer: 102/2026
Publiceringsdatum: 29/05/2026
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