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See the notice on TED website

370491-2026 - Konkurrensutsättning
Frankrike – Företags- och managementrådgivning samt tillhörande tjänster – Gestion de la 
présence d'ARTE sur le numérique
OJ S 102/2026 29/05/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: ARTE FRANCE
E-postadress: l-delescluse@artefrance.fr
Köparens rättsliga status: Offentligt företag
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Fritidsverksamhet, kultur och religion

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Gestion de la présence d'ARTE sur le numérique
Beskrivning: Le présent marché est un accord-cadre mono-attributaire à bons de commandes, 
ayant pour objet la fourniture d'une solution informatique permettant la gestion de la présence 
d'ARTE sur le numérique (ci-après désignée par le terme la " Solution "). Il est précisé que 
l'accord-cadre sera conclu avec un minimum de 25 (vingt-cinq) accès utilisateurs et avec un 
maximum de 100 (cent) accès utilisateurs simultanés par an. Un groupement de commandes 
a été constitué entre ARTE FRANCE et ARTE GEIE pour la mise en oeuvre du présent 
marché, conformément à l'article L.2113-6 du Code de la Commande Publique.
Förfarandets identifierare: e51f5c94-0041-47b0-90d8-67af156db44d
Intern identifierare: ARTE France DE-2026-1)
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79400000 Företags- och managementrådgivning samt tillhörande 
tjänster

2.1.2.  Leveransplats
Ort: Issy-les-Moulineaux
Postnummer: 92130
Del av land (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Land: Frankrike
Kompletterande information: Compte tenu de la nature dématérialisée des prestations objet du 
marché, le lieu principal d'exécution du marché est laissé au libre choix du titulaire. Toutefois, 
il est demandé que les données soient hébergées dans l'Union Européenne.

2.1.2.  Leveransplats
Ort: Strasbourg
Postnummer: 67000
Del av land (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/370491-2026
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Land: Frankrike
Kompletterande information: Compte tenu de la nature dématérialisée des prestations objet du 
marché, le lieu principal d'exécution du marché est laissé au libre choix du titulaire. Toutefois, 
il est demandé que les données soient hébergées dans l'Union Européenne.

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Gestion de la présence d'ARTE sur le numérique
Beskrivning: Le présent marché est un accord-cadre mono-attributaire à bons de commandes, 
ayant pour objet la fourniture d'une Solution permettant la gestion de la présence d'ARTE sur 
le numérique, incluant ARTE France, ARTE GEIE, ARTE Deutschland ainsi que, le cas 
échéant, toute entité affiliée ou partenaire du groupe ARTE, notamment sur les réseaux 
sociaux, afin de : - simplifier et unifier le process de publishing sur les différents réseaux sur 
lesquels ARTE est présent ; - optimiser le taggage des contenus diffusés, et ainsi leur suivi ; - 
simplifier le traitement des données quantitatives relevées sur les différents réseaux sociaux, 
et exploiter le taggage des contenus diffusés ; - mettre en place une veille des conversations 
sur la marque et les programmes d'ARTE, de sa concurrence, et de sujets affinitaires pour 
ARTE ; Tranches optionnelles obligatoires : o simplifier la sponsorisation des publications sur 
les réseaux sociaux, qu'elles aient été publiées en natif sur chacun des réseaux, ou diffusées 
via l'outil de publishing proposé par le candidat (cf article 5.4 du présent Cahier des Clauses 
Techniques) ; o pouvoir se connecter à l'API de la Solution simplement avec des outils tiers 
via des interfaces standardisées (cf articles 5.5 et 5.6 du Cahier des Clauses Techniques).
Intern identifierare: ARTE France DE-2026-1

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79400000 Företags- och managementrådgivning samt tillhörande 
tjänster
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: 3 tranches optionnelles obligatoires : o simplifier la sponsorisation 
des publications sur les réseaux sociaux, qu'elles aient été publiées en natif sur chacun des 
réseaux, ou diffusées via l'outil de publishing proposé par le candidat (cf article 5.4 du présent 
Cahier des Clauses Techniques) ; o pouvoir se connecter à l'API de la Solution simplement 
avec des outils tiers via des interfaces standardisées (cf articles 5.5 et 5.6 du Cahier des 
Clauses Techniques).

5.1.2.  Leveransplats
Ort: Issy-les-Moulineaux
Postnummer: 92130
Del av land (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Land: Frankrike
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Kompletterande information: Compte tenu de la nature dématérialisée des prestations objet du 
marché, le lieu principal d'exécution du marché est laissé au libre choix du titulaire. Il est 
toutefois demandé que les données soient hébergées dans l'Union Européenne.

5.1.2.  Leveransplats
Ort: Strasbourg
Postnummer: 67000
Del av land (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Land: Frankrike
Kompletterande information: Compte tenu de la nature dématérialisée des prestations objet du 
marché, le lieu principal d'exécution du marché est laissé au libre choix du titulaire. Il est 
toutefois demandé que les données soient hébergées dans l'Union Européenne.

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 48 Månader

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://artefrance.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_9810_1163470.html

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://artefrance.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_9810_1163470.html
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: franska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 03/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 200 Dagar
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Ej tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

https://artefrance.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_9810_1163470.html
https://artefrance.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_9810_1163470.html
https://artefrance.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_9810_1163470.html
https://artefrance.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_9810_1163470.html
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5.1.16.
 
Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Tribunal judiciaire de Nanterre
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Tribunal judiciaire de Nanterre

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: ARTE FRANCE
Registreringsnummer: 334 689 122 00078
Postadress: 10 boulevard des Frères Voisin CS 60281
Ort: Issy les Moulineaux Cedex
Postnummer: 92785
Del av land (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Land: Frankrike
E-postadress: l-delescluse@artefrance.fr
Tfn: +33 155007038
Webbadress: https://www.arte.tv/fr/
Köparprofil: https://artefrance.e-marchespublics.com
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Tribunal judiciaire de Nanterre
Registreringsnummer: 00000000000000
Postadress: 179-191 AVENUE JOLIOT CURIE
Ort: NANTERRE CEDEX
Postnummer: 92020
Del av land (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Land: Frankrike
E-postadress: accueil.tj-nanterre@justice.fr
Tfn: 33 (0)1 40 97 10 10
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0000
Officiellt namn: DEMATIS
Registreringsnummer: 45072478600030
Ort: Paris
Postnummer: 75015
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
E-postadress: contact@dematis.com
Tfn: +33 172365548
Webbadress: www.dematis.com
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet
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Identifierare/version för meddelandet: 2c4efff7-1df8-48fd-90ea-4a0b4d39958f  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 27/05/2026 18:40:02 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: franska
Meddelandets publiceringsnummer: 370491-2026
EUT S-nummer: 102/2026
Publiceringsdatum: 29/05/2026
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