See the notice on TED website

373853-2026 - Konkurrensutsattning

Nederlanderna - IT-tjanster — ICT-beheerdiensten ODZOB

OJ S 103/2026 01/06/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: Omgevingsdienst Zuidoost Brabant
E-postadress: s.vanderzon@bizob.nl
Kdparens rattsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: ICT-beheerdiensten ODZOB
Beskrivning: Het doel van deze aanbesteding is het borgen van een kwalitatief hoogwaardig,
toekomstbestendig en efficiént ICT-beheer, waarbij duidelijke verantwoordelijkheden zijn
belegd en tegelijkertijd de samenhang binnen het ICT-landschap behouden blijft. De
aanbestedende dienst streeft naar een inrichting waarbij het technisch beheer van de ICT-
omgeving op een professionele en stabiele wijze wordt uitgevoerd, terwijl de organisatie zelf
de regie houdt over beleid, prioriteiten en leveranciers.
Forfarandets identifierare: 80876635-6879-4eb4-8da8-ad096f0aaa08
Intern identifierare: 06722553-b828-4¢9¢c-97¢c7-b305a5e040e6
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72222300 IT-tjanster
Ytterligare klassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet,
programvaruutveckling, Internet och stéd

2.1.2. Leveransplats
Postadress: Wal 28
Ort: Eindhoven
Postnummer: 5601 KA
Del av land (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Land: Nederlanderna
Kompletterande information: Eindhoven

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 5 700 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU
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2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: ICT-beheerdiensten ODZOB
Beskrivning: Het doel van deze aanbesteding is het borgen van een kwalitatief hoogwaardig,
toekomstbestendig en efficiént ICT-beheer, waarbij duidelijke verantwoordelijkheden zijn
belegd en tegelijkertijd de samenhang binnen het ICT-landschap behouden blijft. De
aanbestedende dienst streeft naar een inrichting waarbij het technisch beheer van de ICT-
omgeving op een professionele en stabiele wijze wordt uitgevoerd, terwijl de organisatie zelf
de regie houdt over beleid, prioriteiten en leveranciers.
Intern identifierare: b4e21882-e8eb-4d52-849c-fa2f2b98dd46

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72222300 IT-tjanster
Ytterligare klassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet,
programvaruutveckling, Internet och stéd

5.1.2. Leveransplats
Postadress: Wal 28
Ort: Eindhoven
Posthummer: 5601 KA
Del av land (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Land: Nederlanderna
Kompletterande information: Eindhoven

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 01/12/2026
Slutdatum for varaktighet: 01/12/2030

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 6
Ytterligare information om férlangningar: Na de initiéle looptijd van de overeenkomst kan deze
met 6 keer 1 jaar verlengd worden.

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 5 700 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges: Ej
kant
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig for sma och medelstora féretag: ja
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5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: De inschrijver heeft in de laatste 3 jaar bij tenminste één
vergelijkbare organisatie verantwoordelijk geweest voor zowel de implementatie als het
beheer van een moderne digitale werkplekomgeving op basis van Microsoft 365.

Kriterium: Certifikat fran kvalitetskontrollinstitut

Beskrivning av urvalskriterium: De inschrijver heeft een vastgelegd en gecertificeerd
kwaliteitsmanagementsysteem (ISO 9001), dat periodiek door een geaccrediteerde instelling
wordt getoetst.

Kriterium: Informationssakerhet

Beskrivning av urvalskriterium: De inschrijver heeft een vastgelegd en gecertificeerd
managementsysteem voor informatiebeveiliging (ISO 27001, NEN 7510), dat periodiek door
een geaccrediteerde instelling wordt getoetst.

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Prijs
Beskrivning: De totale inschrijfprijs uit het inschrijfbiljet.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 300
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Implementatie en dienstverleningsplan
Beskrivning: Zie aanbestedingsdocument voor verdere toelichting.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 275
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Transitie- en migratieaanpak on premise naar Cloud
Beskrivning: Zie aanbestedingsdocument voor verdere toelichting.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 225
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Toelichting van subcriteria 1 & 2 en bespreking spontane casus (Presentatie)
Beskrivning: Zie aanbestedingsdocument voor verdere toelichting
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 200

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: nederlandska
Sista dag for att begara kompletterande information: 29/06/2026 15:00:00 (UTC+00:00)
Vasteuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://s2c.mercell.com/today/215160

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
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Elektronisk inlamning: Tillaten

Adress for inlamning: https://s2c.mercell.com/today/215160

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: nederlandska
Elektronisk katalog: Ej tillaten

Alternativa anbud: Ej tillaten

Anbudsgivare far lamna in fler &n ett anbud: E;j tillaten

Tidsfrist for mottagande av anbud: 17/09/2026 10:00:29 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 3 Manader

Information som kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har 16pt ut:

Viss saknad information om leverantdren kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har
16pt ut.

Kompletterande information: Mocht dit zich voordoen dan wordt gekeken of dit juridisch en
proportioneel toelaatbaar is.

Information om offentlig anbudsoppning:

Oppningsdatum: 17/09/2026 10:05:00 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid

Plats: Niet van toepassing

Kompletterande information: De digitale kluis wordt zo spoedig mogelijk na vrijgave van de
digitale kluis geopend. Een openbare aanbestedingszitting vindt niet plaats. De inschrijvers
ontvangen op zo kort mogelijke termijn een proces verbaal van opening.
Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Sekretessavtal kravs: nej

Elektronisk fakturering: Tillaten

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkopssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Proévningsorganisation: Rechtbank Oost-Brabant
Information om tidsfrist for provning: Inschrijvers die niet in aanmerking komen voor gunning
van de overeenkomst ontvangen een motivatie van de redenen tot afwijzing. De
aanbestedende dienst hanteert een periode van twintig dagen vanaf het bekendmaken van de
gunningsbeslissing aan de inschrijvers totdat de overeenkomst definitief wordt gegund. Als
binnen die termijn een kort geding tegen de gunningsbeslissing aanhangig is gemaakt, wordt
in eerste beginsel de definitieve overeenkomst, in afwachting van de uitspraak van de rechter,
opgeschort. Indien de inschrijver niet binnen deze termijn een kort geding aanhangig maakt,
dan wordt geacht dat de inschrijver afstand heeft gedaan van dit recht en is de inschrijver niet
ontvankelijk in zijn vorderingen, wanneer de inschrijver alsnog een kort geding aanhangig
maakt. Op deze aanbesteding is Nederlands recht van toepassing. Geschillen die ontstaan
naar aanleiding van deze aanbesteding worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het
arrondissement Oost-Brabant.
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Rechtbank Oost-Brabant
Organisation som mottar anbudsansdkningar: Omgevingsdienst Zuidoost Brabant
Organisation som behandlar anbud: Omgevingsdienst Zuidoost Brabant
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8. Organisationer

8.1.

8.1.

ORG-0001

Officiellt namn: Rechtbank Oost-Brabant
Registreringsnummer: 82956774

Postadress: Leeghwaterlaan 8

Ort: 's-Hertogenbosch

Postnummer: 5223 BA

Del av land (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
Land: Nederlanderna

E-postadress: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
Tfn: +31 883621000

Webbadress: https://www.rechtspraak.nl

Den har organisationens roller:

Provningsorganisation

Organisation som ger mer information om provningsforfaranden

ORG-0002

Officiellt namn: Omgevingsdienst Zuidoost Brabant
Registreringsnummer: 57159815

Postadress: Wal 28

Ort: Eindhoven

Postnummer: 5611 GG

Del av land (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Land: Nederlanderna

Kontaktpunkt: Sander van der Zon

E-postadress: s.vanderzon@bizob.nl

Tfn: 0646460046

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som mottar anbudsansokningar
Organisation som behandlar anbud

Information om meddelandet

373853-2026

Identifierare/version for meddelandet: 9618b2af-70b0-4cb7-b97¢c-74f73380600b - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum féor meddelandet: 28/05/2026 07:52:52 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Datum fér avsandning av meddelandet (eSender): 28/05/2026 08:24:29 (UTC+00:00)
Vasteuropeisk tid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: nederlandska
Meddelandets publiceringsnummer: 373853-2026
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