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374141-2026 - Konkurrensutsattning

Finland — Programvara och informationssystem — Integraatioalustan hankinta
OJ S 103/2026 01/06/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Varor

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: Elaketurvakeskus
E-postadress: etkhankinta@etk.fi
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Social trygghet

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Integraatioalustan hankinta
Beskrivning: Hankinnan kohde on Elaketurvakeskuksen uusi integraatioalusta ja siihen liittyvat
palvelut. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Forfarandets identifierare: fc06b914-822d-4228-a12a-fbea52a91d47
Intern identifierare: 616182
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kannetecken: Kilpailutuksen arvioitu aikataulu: Tarjouspyynté julkaistu
1.6.2026 Ennakkokysymykset 12.6.2026 klo 16 mennessa Vastaukset ennakkokysymyksiin
17.6.2026 klo 16 mennessa Tarjousten jattamisen maaraaika 14.8.2026 klo 12
Hankintapaatds 28.8.2026 Sopimus alkaa 21.9.2026

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 72250000 System- och stodtjanster, 72260000
Programrelaterade tjanster

2.1.2. Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet
Kompletterande information: Koulutus toteutetaan ainakin osittain Tilaajan tiloissa Helsingissa,
muuten toimittaja voi tydskennelld paasaantoisesti etana

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 350 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: Hankinnan kohteena on valmistuotteeseen perustuva
toimittajariippumaton, taysimittainen integraatioalusta (iPaaS), joka tukee monipilvi- ja
hybridiymparistdja seka keskitettya integraatioiden hallintaa, valvontaa ja elinkaaren hallintaa.
Sen avulla toteutetaan jarjestelmien valisia integraatioita, datan siirtoa, API-hallintaa seka
prosessien orkestrointia. Hankintaan sisaltyy alustan ohjelmistolisenssit, kapasiteettikulut,
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kayttddnottoprojekti, tarvittava koulutus seka yllapito- ja tukipalvelut, ettd mahdolliset erikseen
tilattavat asiantuntijapalvelut. Hankittavalla iPaaS-integraatioalustapalvelulla on tarkoitus
korvata nykyiset ja mahdollisesti muita ratkaisuja, seka tukea pilvisiirtymaa ja
automatisaatiota. Ratkaisu kattaa kansainvalisen ja kansallisen lainsdadannon /direktiivien
velvoitteet, joita ETK:n tulee tayttaa. Hankinta sisaltda seuraavat osa-alueet: 1.
Integraatioalusta, 2. Kayttéonottoprojekti, 3. Koulutus ja 4. Jatkuvat palvelut

Rattslig grund:

Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Integraatioalustan hankinta
Beskrivning: Hankinnan kohde on Elaketurvakeskuksen uusi integraatioalusta ja siihen liittyvat
palvelut. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Intern identifierare: 616182

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 72250000 System- och stodtjanster, 72260000
Programrelaterade tjanster

5.1.2. Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet
Kompletterande information: Koulutus toteutetaan ainakin osittain Tilaajan tiloissa Helsingissa,
muuten toimittaja voi tydskennella padsaantoisesti etana

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 48 Manader

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 350 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
 nej
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora foretag: ja
Kompletterande information: Hankinnan kohteena on valmistuotteeseen perustuva
toimittajariippumaton, taysimittainen integraatioalusta (iPaaS), joka tukee monipilvi- ja
hybridiymparistdja seka keskitettya integraatioiden hallintaa, valvontaa ja elinkaaren hallintaa.
Sen avulla toteutetaan jarjestelmien valisia integraatioita, datan siirtoa, API-hallintaa seka
prosessien orkestrointia. Hankintaan sisaltyy alustan ohjelmistolisenssit, kapasiteettikulut,
kayttddnottoprojekti, tarvittava koulutus seka yllapito- ja tukipalvelut, ettd mahdolliset erikseen
tilattavat asiantuntijapalvelut. Hankittavalla iPaaS-integraatioalustapalvelulla on tarkoitus
korvata nykyiset ja mahdollisesti muita ratkaisuja, seka tukea pilvisiirtymaa ja

374141-2026 Page 2/5



automatisaatiota. Ratkaisu kattaa kansainvalisen ja kansallisen lainsdadannon /direktiivien
velvoitteet, joita ETK:n tulee tayttaa. Hankinta sisaltda seuraavat osa-alueet: 1.
Integraatioalusta, 2. Kayttéonottoprojekti, 3. Koulutus ja 4. Jatkuvat palvelut

5.1.8. Tillganglighetskriterier
Det som anskaffas ska inte anvandas av fysiska personer, darav inga krav pa tillganglighet

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Vertailuhinta
Beskrivning: Hintavertailu tehdaan vertailuhinnan perusteella. Halvin hyvaksytty tarjous saa 30
pistetta. Muiden tarjousten pisteet lasketaan seuraavalla kaavalla: Halvin hinta / tarjottu hinta x
30 pistetta
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 30
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Laatupisteet
Beskrivning: Laatuvertailu: Arvosteltavat laatukysymykset max 50 pistetta Referenssit max 15
pistetta Kayttéonottoprojektin projektisuunnitelma max 5 pistetta
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 70

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sista dag for att begara kompletterande information: 12/06/2026 13:00:00 (UTC+00:00)
Vasteuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://tarjouspalvelu.fi/elaketurvakeskus?
id=616182&tpk=b373fc8e-58ca-41a9-88b4-39c06bb42f8c

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://tarjouspalvelu.fi/elaketurvakeskus?id=616182&tpk=b373fc8e-
58ca-41a9-88b4-39c06bb42f8c
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: finska
Elektronisk katalog: Tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: Ej tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbud: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 6 Manader
Information om offentlig anbudséppning:
Oppningsdatum: 14/08/2026 09:01:00 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Plats: Helsinki
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Sekretessavtal kravs: ja
Elektronisk fakturering: Tillaten
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja
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Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkopssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Provningsorganisation: Markkinaoikeus
Information om tidsfrist for provning: Tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas voi
tehda hankintalain (1397/2016) mukaisen hankintaoikaisun hankintayksikolle. Hankintaoikaisu
on tehtava 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen on saanut tiedon hankintapaatoksesta
ja muutoksenhakuohjeesta. Hankintaoikaisu osoitetaan hankintayksikolle.
Oikaisuvaatimuksessa tulee ilmoittaa: paatos, johon oikaisua vaaditaan milta osin paatékseen
haetaan oikaisua, mitd muutoksia paatokseen vaaditaan tehtavaksi, perusteet
oikaisuvaatimukselle. Oikaisuvaatimus tulee toimittaa kirjallisesti. Hankintapaatékseen voidaan
hakea muutosta myos valittamalla markkinaoikeuteen. Markkinaoikeus kasittelee julkisia
hankintoja koskevat valitukset. Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa siita, kun tarjoaja on
saanut tiedon hankintapaatoksesta ja muutoksenhakuohjeesta. Valitus toimitetaan
markkinaoikeudelle.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet:
Elaketurvakeskus
Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten: Elaketurvakeskus
Organisation som mottar anbudsansokningar: Elaketurvakeskus
Organisation som behandlar anbud: Elaketurvakeskus

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadress: Radanrakentajantie 5
Ort: Helsinki
Postnummer: 00520
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-postadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Tfn: +358 295643300
Webbadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Eléketurvakeskus
Registreringsnummer: 0116415-4
Postadress: Tukkutorinkuja 5
Ort: Elaketurvakeskus
Postnummer: 00065
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
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8.1.

Kontaktpunkt: Elaketurvakeskus

E-postadress: etkhankinta@etk.fi

Tfn: +358 294112174

Webbadress: http://www.etk.fi

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som ger offlineadtkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansokningar

Organisation som behandlar anbud

ORG-0003

Officiellt namn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadress: Mannerheiminaukio 1a

Ort: Helsinki

Postnummer: 00100

Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

Kontaktpunkt: eSender

E-postadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tfn: 029 55 636 30

Webbadress: http://hankintailmoitukset.fi

Den har organisationens roller:

TED eSender

Information om meddelandet
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Identifierare/version for meddelandet: 279fa677-ed0e-4b22-85a3-8961bda96d52 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum for meddelandet: 29/05/2026 07:00:27 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Datum foér avsandning av meddelandet (eSender): 29/05/2026 07:00:29 (UTC+00:00)
Vasteuropeisk tid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: finska

Meddelandets publiceringsnummer: 374141-2026

EUT S-nummer: 103/2026

Publiceringsdatum: 01/06/2026
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