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See the notice on TED website

374945-2026 - Konkurrensutsättning
Finland – Programvara och informationssystem – HR-järjestelmän hankinta
OJ S 104/2026 02/06/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Varor

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Careeria Oy
E-postadress: hankinnat@careeria.fi
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Utbildning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: HR-järjestelmän hankinta
Beskrivning: Hankinnan kohteena on SaaS-palveluna hankittava HR-järjestelmä, joka toimii 
organisaation henkilöstötiedon ensisijaisena lähteenä ja tukee koko työsuhteen elinkaarta 
työsuhteen alkamisesta työsuhteen päättymiseen. Järjestelmän tulee olla prosessilähtöinen 
kokonaisuus, jossa tieto syntyy kerran, on rakenteista ja ajantasaista, ja jota hyödynnetään 
johdonmukaisesti HR-prosesseissa, esihenkilötyössä, raportoinnissa ja palkkahallinnossa. 
Careerialla tulee olla järjestelmässä laajat pääkäyttäjäoikeudet järjestelmän hallintaan, uusien 
sisältöjen luomiseen ja ylläpitämiseen. Hankinnassa on huomioitu, että Careeria tulee 
myöhemmin kilpailuttamaan myös palkanlaskentajärjestelmän, minkä vuoksi nyt hankittavassa 
HR-järjestelmässä tulee olla kyvykkyys integroitua markkinoilla yleisesti käytössä olevien 
palkanlaskentajärjestelmien kanssa. Hankinnan kohdetta on kuvattu tarkemmin 
tarjouspyynnön liitteessä 1. Hankinnan kohteen kuvaus.
Förfarandets identifierare: 86292cac-a4b1-48c9-b2bb-16473c3c0e55
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 72212450 Programvaruutvecklingstjänster för tidsredovisning 
eller personal, 48450000 Programvara för tidsredovisning eller personal

2.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 240 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/374945-2026
mailto:hankinnat@careeria.fi
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Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument, Europeiskt enhetligt 
upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: HR-järjestelmän hankinta
Beskrivning: Hankinnan kohteena on SaaS-palveluna hankittava HR-järjestelmä, joka toimii 
organisaation henkilöstötiedon ensisijaisena lähteenä ja tukee koko työsuhteen elinkaarta 
työsuhteen alkamisesta työsuhteen päättymiseen. Järjestelmän tulee olla prosessilähtöinen 
kokonaisuus, jossa tieto syntyy kerran, on rakenteista ja ajantasaista, ja jota hyödynnetään 
johdonmukaisesti HR-prosesseissa, esihenkilötyössä, raportoinnissa ja palkkahallinnossa. 
Careerialla tulee olla järjestelmässä laajat pääkäyttäjäoikeudet järjestelmän hallintaan, uusien 
sisältöjen luomiseen ja ylläpitämiseen. Hankinnassa on huomioitu, että Careeria tulee 
myöhemmin kilpailuttamaan myös palkanlaskentajärjestelmän, minkä vuoksi nyt hankittavassa 
HR-järjestelmässä tulee olla kyvykkyys integroitua markkinoilla yleisesti käytössä olevien 
palkanlaskentajärjestelmien kanssa. Hankinnan kohdetta on kuvattu tarkemmin 
tarjouspyynnön liitteessä 1. Hankinnan kohteen kuvaus.
Intern identifierare: 2026-048609-LOT-0001

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 72212450 Programvaruutvecklingstjänster för tidsredovisning 
eller personal, 48450000 Programvara för tidsredovisning eller personal
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: Hankinta-asiakirjoissa on kuvattu lisähankintamahdollisuuksia, 
esim. optiot.

5.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 14/09/2026
Varaktighet – annat: Obegränsat

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Ska anges i anbudet
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: nej

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument, Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
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Namn: Vertailuhinta
Beskrivning: Tarjouspyynnön liite "Hankintasopimus Liite 3 Hintaliite" tulee täyttää siinä 
annettujen ohjeiden mukaisesti ja ladata tarjouksen liitteeksi. Tarjoajan tulee tutustua 
hintaliitteen ”Vastausohjeet” välilehdellä annettuihin ohjeisiin ja reunaehtoihin ja täyttää 
välilehti ”Hinnoittelu” välilehdellä annettujen ohjeiden mukaisesti. Tarjouspyynnön liitteessä 4 
"Vertailuperusteet" on kuvattu, millä tavalla vertailuhinnasta saatavat pisteet lasketaan osana 
tarjousvertailua.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 40
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Vaatimusmäärittely
Beskrivning: Liitteessä "Hankintasopimus Liite 2 Vaatimusmäärittely" on asetettu vaatimukset 
hankinnan kohteelle. Tarjouspyynnön liitteessä 4 "Vertailuperusteet" on kuvattu, millä tavalla 
vaatimusmäärittelystä saatavat pisteet lasketaan osana tarjousvertailua.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 35
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Käytettävyysarviointi
Beskrivning: Tarjotulle ratkaisulle tehdään käytettävyysarviointi tarjouspyynnön liitteessä 3 
"Laatuarvioitavat demot" kuvatulla tavalla. Tarjouspyynnön liitteessä 4 "Vertailuperusteet" on 
kuvattu, millä tavalla käytettävyysarvioinnista saatavat pisteet lasketaan osana tarjousvertailua.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 20
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Asiantuntijaresurssit
Beskrivning: Tarjoaja nimeää liitteelle "Hankintasopimus Liite 4 Asiantuntijalomake Careeria" 
käyttöönottoprojektiin osoitetut asiantuntijaresurssit. Tarjouspyynnön liitteessä 4 
"Vertailuperusteet" on kuvattu, millä tavalla asiantuntijaresursseista saatavat pisteet lasketaan 
osana tarjousvertailua.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: finska
Sista dag för att begära kompletterande information: 10/06/2026 12:00:00 (UTC+03:00) 
Östeuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure
/32377/enotice/48609

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/32377/call-for-
tenders
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: finska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten

https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure/32377/enotice/48609
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure/32377/enotice/48609
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/32377/call-for-tenders
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/32377/call-for-tenders
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Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 13/08/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Östeuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 6 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 13/08/2026 12:15:00 (UTC+03:00) Östeuropeisk sommartid
Plats: Careeria, Hevosenkengänkatu 2, Porvoo
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Markkinaoikeus
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Careeria Oy
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Careeria Oy
Organisation som mottar anbudsansökningar: Careeria Oy
Organisation som behandlar anbud: Careeria Oy

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Careeria Oy
Registreringsnummer: 2918298-7
Postadress: Perämiehentie 6
Ort: Porvoo
Postnummer: 06100
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-postadress: hankinnat@careeria.fi
Tfn: +3582051311
Webbadress: https://www.careeria.fi/
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som mottar anbudsansökningar
Organisation som behandlar anbud
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadress: Mannerheiminaukio 1 A
Ort: Helsinki
Postnummer: 00100

mailto:hankinnat@careeria.fi
https://www.careeria.fi/
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Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-postadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tfn: +358 295563630
Webbadress: https://www.hankintailmoitukset.fi
Den här organisationens roller: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: FI30061576
Postadress: Radanrakentajantie 5
Ort: Helsinki
Postnummer: 00520
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-postadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Tfn: +358 295643300
Webbadress: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 5a82eb8a-68a3-4840-b04d-a2eaa2c7a2ec  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 01/06/2026 14:32:13 (UTC+03:00) Östeuropeisk 
sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: finska
Meddelandets publiceringsnummer: 374945-2026
EUT S-nummer: 104/2026
Publiceringsdatum: 02/06/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
https://www.hankintailmoitukset.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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