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375110-2026 - Konkurrensutsattning

Finland — IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stod — Raision
kaupungin henkilostoetujen maksuvalinepalvelut

OJ S 104/2026 02/06/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Raision kaupunki
E-postadress: marja.ranta@raisio.fi
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Raision kaupungin henkildstoetujen maksuvalinepalvelut
Beskrivning: Hankinnan kohteena on sahkoinen henkildstdetujen maksuvalinepalvelu, jonka
avulla tydntekijat voivat maksaa, kayttaa ja hallinnoida tydnantajan tarjoamia etuja
mobiilisovelluksen kautta. Liitteessa 5. Palvelunkuvaus haluttu maksupalvelujarjestelma on
kuvattu tarkemmin. Henkildstéetujen maksu- ja hallinnointipalvelu hankitaan
kokonaispalveluna, jonka hinnoittelu perustuu kayttoon eli toteutuneisiin ostoihin.
Maksupalvelujarjestelma on tydnantajan tarjoama henkiléstdetu, jonka avulla tyontekijat voivat
hyodyntaa heille myonnettyja etuja (liikunta- ja kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja terveysetuja)
sahkoisesti. Terveysedun tulee kattaa hammashoito ja laakaripalvelut. Tarjotun jarjestelman
tulee integroitua Raision kaupungin palkanlaskentajarjestelmaan (Personec F2). Hankinta
koskee noin 1000 henkilda. Tydnantajan mydntaman edun maara 100 €/henkild. Palvelu
peruskayttajalle tulee olla kaytettavissa suomen, ruotsin ja englanninkielelld. Hankintasopimus
tehdaan ajalle 1.1.2027-31.12.2027 + optio yksi (1) vuosi. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option
kayttoonotosta 30.09.2027 mennessa. Hankintasopimus neuvotellaan yhdessa toimittajan
kanssa. Kyseessa on kansallisen kynnysarvon ylittdva hankinta. Tilaaja ei ennalta sitoudu
tiettyihin tilausmaariin.
Forfarandets identifierare: 530fc4f4-5d2a-4fa1-a686-cb1940c2cd82
Intern identifierare: 504/02.08.00/2026
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: ja
Motivering for det paskyndade forfarandet: Hankinnan kiireellisyys.
Forfarandets viktigaste kdnnetecken: Hankinnassa noudatetaan julkisista hankinnoista
annettua lainsdadantéa. Raision kaupunki ei sitoudu ostamaan mitdan ennalta sovittua
maaraa. Tilaaja varaa oikeuden tarjouksen hylkdamiseen, mikali tarjouksen hinta poikkeaa
oleellisesti yleisesta hintatasosta. Hankintasopimus tehdaan ajalle 1.1.2027-31.12.2027 +
yhden (1) vuoden optio. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option kaytosta 30.9.2027 mennessa.

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
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Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stod

2.1.2. Leveransplats
Land: Finland
Var som helst i det aktuella landet

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: Hankinnan kohteena on kokonaan sahkoéinen
maksuvalinepalvelu, johon sisaltyy mobiilisovellus. Palvelun tulee mahdollistaa liikunta- ja
kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja terveysedun kayttd. Terveysedun tulee kattaa hammashoito
ja laékaripalvelut. Palvelu on tarkoitettu kaikille tydnantajan linjauksen mukaisesti
maarittelemille tydntekijoille (n. 1000 hléa). Palvelun tulee mahdollistaa etujen jakaminen eri
palveluiden kesken tyontekijan vapaasti valitsemalla tavalla ilman etukateisvalintoja. Fyysiset
maksuvalineet eivat sisally hankintaan. Maksupalvelujarjestelman tulee sisaltaa: « sahkdisen
kayttoliittyman (mobiilisovellus) « tydnantajan mydntaman etusaldojen hallinnan « maksamisen
hyvaksytyissa palvelupaikoissa * tapahtumien ja saldojen seurannan Palvelun kautta tydntekija
voi: * maksaa palveluita tydnantajan maarittelemien etujen puitteissa ¢ tarkastella kaytettavissa
olevaa saldoa * seurata omaa etujen kayttdaan Maksaminen tapahtuu: « sahkoisesti
hyvaksytyissa palvelupaikoissa * palveluntarjoajan jarjestelman mukaisella mobiilimaksulla
Laskutus tulee tapahtua todellisen kaytdon mukaan. Palvelun tulee olla muokattavissa siten,
ettd etujen sisaltdéa voidaan muuttaa tai uusia etuja ottaa kayttédn sopimuskauden aikana.
Sopimus tehdaan maaraaikaisena yhden palveluntuottajan kanssa, eika sopimus sisalla
maaraostovelvoitetta. Palveluntuottajan tulee sitoutua siihen, ettad palvelu on kaytettavissa
viimeistaan 1.1.2027 alkaen.
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Raision kaupungin henkildstdetujen maksuvalinepalvelut
Beskrivning: Hankinnan kohteena on sahkaéinen henkildstdetujen maksuvalinepalvelu, jonka
avulla tydntekijat voivat maksaa, kayttaa ja hallinnoida tydnantajan tarjoamia etuja
mobiilisovelluksen kautta. Liitteessa 5. Palvelunkuvaus haluttu maksupalvelujarjestelma on
kuvattu tarkemmin. Henkilostdetujen maksu- ja hallinnointipalvelu hankitaan
kokonaispalveluna, jonka hinnoittelu perustuu kayttéon eli toteutuneisiin ostoihin.
Maksupalvelujarjestelma on tydnantajan tarjoama henkildstdetu, jonka avulla tyontekijat voivat
hyoédyntaa heille myonnettyja etuja (liikunta- ja kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja terveysetuja)
sahkdisesti. Terveysedun tulee kattaa hammashoito ja Iaakaripalvelut. Tarjotun jarjestelman
tulee integroitua Raision kaupungin palkanlaskentajarjestelmaan (Personec F2). Hankinta
koskee noin 1000 henkilda. Tydnantajan mydntaman edun maara 100 €/henkild. Palvelu
peruskayttajalle tulee olla kaytettavissa suomen, ruotsin ja englanninkielelld. Hankintasopimus
tehdaan ajalle 1.1.2027-31.12.2027 + optio yksi (1) vuosi. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option
kayttdonotosta 30.09.2027 mennessa. Hankintasopimus neuvotellaan yhdessa toimittajan
kanssa. Kyseessa on kansallisen kynnysarvon ylittdva hankinta. Tilaaja ei ennalta sitoudu
tiettyihin tilausmaariin.
Intern identifierare: 504/02.08.00/2026

375110-2026 Page 2/6



5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stdd

5.1.2. Leveransplats
Land: Finland
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum for varaktighet: 31/12/2027

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 1
Ytterligare information om foérlangningar: Varsinainen sopimuskausi 1.1.2027 - 31.12.2027.
Optiokausi 1 vuosi, 1.1.2028 - 31.12.2028.

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora foretag: ja
Kompletterande information: Hankinnan kohteena on kokonaan sahkoéinen
maksuvalinepalvelu, johon sisaltyy mobiilisovellus. Palvelun tulee mahdollistaa liikunta- ja
kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja terveysedun kayttd. Terveysedun tulee kattaa hammashoito
ja laékaripalvelut. Palvelu on tarkoitettu kaikille tydnantajan linjauksen mukaisesti
maarittelemille tydntekijoille (n. 1000 hl6a). Palvelun tulee mahdollistaa etujen jakaminen eri
palveluiden kesken tyontekijan vapaasti valitsemalla tavalla ilman etukateisvalintoja. Fyysiset
maksuvalineet eivat sisally hankintaan. Maksupalvelujarjestelman tulee sisaltaa: « sahkdisen
kayttoliittyman (mobiilisovellus) « tydnantajan mydntaman etusaldojen hallinnan « maksamisen
hyvaksytyissa palvelupaikoissa * tapahtumien ja saldojen seurannan Palvelun kautta tyontekija
voi: * maksaa palveluita tydnantajan maarittelemien etujen puitteissa « tarkastella kaytettavissa
olevaa saldoa * seurata omaa etujen kayttdaan Maksaminen tapahtuu: « sahkoisesti
hyvaksytyissa palvelupaikoissa * palveluntarjoajan jarjestelman mukaisella mobiilimaksulla
Laskutus tulee tapahtua todellisen kayton mukaan. Palvelun tulee olla muokattavissa siten,
etta etujen sisaltoa voidaan muuttaa tai uusia etuja ottaa kayttéon sopimuskauden aikana.
Sopimus tehdaan maaraaikaisena yhden palveluntuottajan kanssa, eika sopimus sisalla
maaraostovelvoitetta. Palveluntuottajan tulee sitoutua siihen, ettad palvelu on kaytettavissa
viimeistaan 1.1.2027 alkaen.

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Beskrivning: Hinta
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
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Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 50

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Mobiilipalvelun toimivuus ja kaytettavyys

Beskrivning: Laatu

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 10

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Palvelun hallinnoinnin sujuvuus

Beskrivning: Laatu

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 20

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Yhteistydverkoston laajuus

Beskrivning: Laatu

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 10

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Markkinointimateriaalit

Beskrivning: Laatu

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Kayttajan tuki

Beskrivning: Laatu

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sista dag for att begara kompletterande information: 12/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
Vasteuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://tarjouspalvelu.fi/raisio?id=609488&tpk=d125e73d-
49a1-406a-b6cd-2ea3a034a30c

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://tarjouspalvelu.fi/raisio?id=609488&tpk=d125e73d-49a1-406a-
b6cd-2ea3a034a30c
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: finska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: E;j tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbud: 05/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 3 Manader
Information om offentlig anbudsoppning:
Oppningsdatum: 05/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
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5.1.15.

5.1.16.

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej

Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

Metoder

Ramavtal:

Upphandlingen avser inte ett ramavtal

Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Markkinaoikeus

Information om tidsfrist for provning: Muutoksenhaku 14 pvaa siita, kun tarjoaja on saanut

tiedon paatdksesta valitusosoituksineen.

Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Markkinaoikeus

8. Organisationer

8.1.

8.1.

8.1.

375110-2026

ORG-0001

Officiellt namn: Raision kaupunki
Registreringsnummer: 0204428-5
Postadress: Nallinkatu 2

Ort: Raisio

Postnummer: 21200

Del av land (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Land: Finland

Kontaktpunkt: Henkildstdpalvelut
E-postadress: marja.ranta@raisio.fi
Tfn: +358 405324714
Webbadress: https://www.raisio.fi/
Den har organisationens roller:
Upphandlare

ORG-0002

Officiellt namn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6

Postadress: Radanrakentajantie 5

Ort: Helsinki

Postnummer: 00520

Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

E-postadress: markkinaoikeus@oikeus.fi

Tfn: +358 295643300

Webbadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Den hér organisationens roller:
Prévningsorganisation

Organisation som ger mer information om provningsférfaranden

ORG-0003
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Officiellt namn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadress: Mannerheiminaukio 1a

Ort: Helsinki

Postnummer: 00100

Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

Kontaktpunkt: eSender

E-postadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tfn: 029 55 636 30

Webbadress: http://hankintailmoitukset.fi

Den har organisationens roller:

TED eSender

Information om meddelandet

375110-2026

Identifierare/version for meddelandet: 2f65fb1b-3702-4fdf-86¢ca-5b4c12e00c1f - 01

Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 01/06/2026 08:17:17 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Datum fér avsandning av meddelandet (eSender): 01/06/2026 08:17:19 (UTC+00:00)

Vasteuropeisk tid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: finska
Meddelandets publiceringsnummer: 375110-2026

EUT S-nummer: 104/2026
Publiceringsdatum: 02/06/2026
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