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See the notice on TED website

377050-2026 - Konkurrensutsättning
Tyskland – Medicinska informationssystem – Interkommunales Telenotarztsystem „Östliches 
Ruhrgebiet" und "Mittleres Ruhrgebiet"
OJ S 104/2026 02/06/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Varor

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Stadt Dortmund - Feuerwehr
E-postadress: rettungsdienst@stadtdo.de
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Samhällsskydd och rättsskipning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Interkommunales Telenotarztsystem „Östliches Ruhrgebiet" und "Mittleres Ruhrgebiet"
Beskrivning: Gegenstand der Vergabe ist die Beschaffung, Implementierung, Integration sowie 
Weiterentwicklung eines Telenotarztsystems einschließlich der erforderlichen technischen 
Infrastruktur für:  die Telenotarztzentrale der Trägergemeinschaft „Telenotarzt östliches 
Ruhrgebiet“ sowie  die Telenotarztzentrale der Trägergemeinschaft „Telenotarzt mittleres 
Ruhrgebiet“. Das System umfasst insbesondere:  die zentrale Telenotarztplattform,  die 
technische Ausstattung der Telenotarztarbeitsplätze,  die erforderliche RTW-Peripherie,  
Schnittstellen und Integrationskomponenten sowie  Leistungen für Betrieb, Support und 
Weiterentwicklung. Ziel der Vergabe ist die Beschaffung eines einheitlichen Systems, das den 
parallelen Betrieb zweier organisatorisch getrennter Telenotarztstrukturen ermöglicht und 
zugleich eine gegenseitige Unterstützung sicherstellt. Näheres ist den Vergabeunterlagen, 
insbesondere der Anlage 3 Leistungsbeschreibung, zu entnehmen.
Förfarandets identifierare: ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353
Intern identifierare: AV-A520202/2026
Typ av förfarande: Förhandlat förfarande med föregående meddelande om upphandling/under 
konkurrens
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48814000 Medicinska informationssystem

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Dortmund, Kreisfreie Stadt (DEA52)
Land: Tyskland

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
Land: Tyskland

2.1.4.  Allmänna upplysningar

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/377050-2026
mailto:rettungsdienst@stadtdo.de
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Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Åsidosättande av skyldigheter som fastställts enligt nationella uteslutningsgrunder: 

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Interkommunales Telenotarztsystem „Östliches Ruhrgebiet" und "Mittleres Ruhrgebiet"
Beskrivning: Es handelt sich um einen gemischten Liefer- und Dienstleistungsauftrag oberhalb 
der maßgeblichen EU-Schwellenwerte. Gegenstand des Auftrags ist die Beschaffung, 
Implementierung, Integration sowie Weiterentwicklung eines interoperablen 
Telenotarztsystems einschließlich der hierfür erforderlichen technischen Infrastruktur, 
Software- und Kommunikationskomponenten sowie begleitender Unterstützungsleistungen für 
die Telenotarztzentrale der Trägergemeinschaft „Telenotarzt östliches Ruhrgebiet“ sowie die 
Telenotarztzentrale der Trägergemeinschaft „Telenotarzt mittleres Ruhrgebiet“. Der 
Schwerpunkt des Auftrags liegt auf der Lieferung und Integration technischer 
Systemkomponenten. Das System umfasst insbesondere:  die zentrale Telenotarztplattform,  
die technische Ausstattung der Telenotarztarbeitsplätze,  die erforderliche RTW-Peripherie,  
Schnittstellen und Integrationskomponenten sowie  Leistungen für Betrieb, Support und 
Weiterentwicklung. Ziel der Vergabe ist die Beschaffung eines einheitlichen Systems, das den 
parallelen Betrieb zweier organisatorisch getrennter Telenotarztstrukturen ermöglicht und 
zugleich eine gegenseitige Unterstützung, insbesondere im Falle von Lastspitzen oder 
Ausfällen, sicherstellt. Ein wesentliches Ziel der Vergabe ist die Gewährleistung einer 
technischen und funktionalen Interoperabilität der beiden Telenotarztsysteme. Der 
Auftragnehmer hat sicherzustellen, dass die Systeme beider Trägergemeinschaften:  
miteinander kompatibel sind,  Einsatzübernahmen und -übergaben ermöglichen,  sowie eine 
konsistente Datenverarbeitung und Kommunikation gewährleisten. Im Ergebnis des 
Vergabeverfahrens werden zwei getrennte, jedoch inhaltlich abgestimmte Verträge 
geschlossen:  ein Vertrag zwischen der Stadt Dortmund und dem Auftragnehmer sowie  ein 
Vertrag zwischen der Stadt Bochum und dem Auftragnehmer. Die Verträge sind rechtlich 
selbstständig und begründen keine gesamtschuldnerische Haftung der Trägergemeinschaften 
untereinander, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart wird. Die Leistungen sind 
durch den Auftragnehmer so zu erbringen, dass die technischen und funktionalen 
Anforderungen beider Trägergemeinschaften erfüllt werden und die Interoperabilität der 
Systeme gewährleistet ist. Näheres ist den Vergabeunterlagen, insbesondere der Anlage 3 
Leistungsbeschreibung sowie den in den Anlagen 4 enthaltenen Vertragsbedingungen, zu 
entnehmen. Die Liefer- und Einbau-/Anschlussleistungen sollen bis spätestens 31.10.2026 
und die Einweisungs-/Schulungsleistungen bis spätestens 30.11.2026 abgeschlossen sein. 
Der Eintritt in die produktive Testphase ist spätestens bis 05.01.2027 zu beplanen.
Intern identifierare: 0001

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48814000 Medicinska informationssystem

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Bochum, Kreisfreie Stadt (DEA51)
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Land: Tyskland

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 12/10/2026
Slutdatum för varaktighet: 31/12/2027

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Behöver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Auszug aus dem Wettbewerbsregister (erfolgt durch die 
Aufgabenträgerin). Maßgeblich ist Ziffer 2.1 der Anlage 1 Eignungskriterien.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Eigenerklärung über das Nichtvorliegen von 
Ausschlussgründen Maßgeblich ist Ziffer 2.1 der Anlage 1 Eignungskriterien.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Eigenerklärung Bezug Russland Maßgeblich ist Ziffer 2.2 der 
Anlage 1 Eignungskriterien.

Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Auszug Handelsregister Maßgeblich ist Ziffer 3.1 der Anlage 1 
Eignungskriterien.

Kriterium: Specifik genomsnittlig årlig omsättning
Beskrivning av urvalskriterium: Mindestumsatz Maßgeblich ist Ziffer 3.2.1 der Anlage 1 
Eignungskriterien.

Kriterium: Professionell riskindemniseringsförsäkring
Beskrivning av urvalskriterium: Betriebshaftpflichtversicherung Maßgeblich ist Ziffer 3.2.2 der 
Anlage 1 Eignungskriterien.

Kriterium: Referenser på angivna leveranser
Beskrivning av urvalskriterium: Referenzen Maßgeblich ist Ziffer 3.3.1 der Anlage 1 
Eignungskriterien.

Kriterium: Tekniker eller tekniska organ för att utföra arbetet
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Beskrivning av urvalskriterium: Projektteam Maßgeblich ist Ziffer 3.3.2 der Anlage 1 
Eignungskriterien.

Kriterium: Certifikat från kvalitetskontrollinstitut
Beskrivning av urvalskriterium: Qualitäts- und Sicherheitsmanagement Maßgeblich ist Ziffer 
3.3.3 der Anlage 1 Eignungskriterien.
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas
Köparen förbehåller sig rätten att tilldela kontraktet på grundval av de ursprungliga anbuden 
utan ytterligare förhandlingar

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Motivering varför viktningen av tilldelningskriterierna inte har uppgetts: Der Preis ist nicht das 
einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgeführt

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: tyska
Adress till upphandlingsdokumenten: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för förfarandet: 
Beräknat datum för avsändning av inbjudan att lämna anbud: 10/07/2026
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/ae96c8db-
e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 03/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Information som kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har löpt ut: 
Viss saknad information om leverantören kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har 
löpt ut.
Kompletterande information: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes 
zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem Angebot 
unbedingt vollständig bei.
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353
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5.1.16.
 
Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Vergabekammer Westfalen
Information om tidsfrist för prövning: (1) Etwaige Vergabeverstöße muss der Bewerber/Bieter 
gemäß § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rügen. (2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind 
nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenüber dem Auftraggeber 
zu rügen. (3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen 
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spätestens bis zum Ablauf der Frist zur 
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. (4) Ein 
Vergabenachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen 
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, bei der 
Vergabekammer einzureichen.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: BUSE 
Rechtsanwälte Steuerberater GmbH & Co. KG
Organisation som mottar anbudsansökningar: Stadt Dortmund - Feuerwehr

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Stadt Dortmund - Feuerwehr
Registreringsnummer: 13163
Postadress: Steinstraße 25
Ort: Dortmund
Postnummer: 44147
Del av land (NUTS): Dortmund, Kreisfreie Stadt (DEA52)
Land: Tyskland
E-postadress: rettungsdienst@stadtdo.de
Tfn: +49 2318456123
Webbadress: https://www.dortmund.de/themen/sicherheit-und-ordnung/berufsfeuerwehr
/gefahrenabwehr-und-rettungsdienst/
Köparprofil: https://www.deutsche-evergabe.de
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som mottar anbudsansökningar

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Vergabekammer Westfalen
Registreringsnummer: 90320aa0-1e9b-4890-8527-1e6a1192d97d
Postadress: Albrecht-Thaer-Straße 9
Ort: Münster
Postnummer: 48147
Del av land (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Tyskland
E-postadress: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Tfn: +49 2514111691
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0003

mailto:rettungsdienst@stadtdo.de
https://www.dortmund.de/themen/sicherheit-und-ordnung/berufsfeuerwehr/gefahrenabwehr-und-rettungsdienst/
https://www.dortmund.de/themen/sicherheit-und-ordnung/berufsfeuerwehr/gefahrenabwehr-und-rettungsdienst/
https://www.deutsche-evergabe.de
mailto:vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
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Officiellt namn: BUSE Rechtsanwälte Steuerberater GmbH & Co. KG
Registreringsnummer: 2c2b9eaa-ea61-4506-b4ae-0a87767f2c2e
Postadress: Bavariaring 14
Ort: München
Postnummer: 80336
Del av land (NUTS): München, Kreisfreie Stadt (DE212)
Land: Tyskland
E-postadress: 112@buse.de
Tfn: +49 2554435112
Webbadress: https://www.buse.de/112
Den här organisationens roller: 
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet

8.1.  ORG-0004
Officiellt namn: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Ort: Bonn
Postnummer: 53119
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: ae96c8db-e657-4fbf-af5b-b6e31edc2353  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 31/05/2026 18:40:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: tyska
Meddelandets publiceringsnummer: 377050-2026
EUT S-nummer: 104/2026
Publiceringsdatum: 02/06/2026

mailto:112@buse.de
https://www.buse.de/112
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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