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See the notice on TED website 377109-2018 - Resultat
Sverige-Partille: Programvara för kassasystem
OJ S 165/2018 29/08/2018
Meddelande om tilldelning av kontrakt
Tjänster

Rättslig grund:
direktiv 2014/24/EU

Avsnitt I: Upphandlande myndighet

Namn och adresser
Officiellt namn: Partille kommun
Nationellt registreringsnummer: 212000-1272
Postadress: Gamla Kronvägen 34
Ort: Partille
Nuts-kod: SE232 Västra Götalands län
Postnummer: 433 82
Land: Sverige
Kontaktperson: Lisa Stanley
E-post: lisa.stanley@partille.se

:Internetadress(er)
Allmän adress: http://www.partille.se

Typ av upphandlande myndighet
Regional eller lokal myndighet

Huvudsaklig verksamhet
Allmänna offentliga tjänster

Avsnitt II: Föremål

Upphandlingens omfattning

Benämning på upphandlingen
Biljettsystem för kommunens evenemang
Referensnummer: 18/12

Huvudsaklig CPV-kod
48110000 Programvara för kassasystem

Typ av kontrakt
Tjänster

Kort beskrivning
Partille kommun inbjuder er härmed att inkomma med anbud som syftar till att teckna avtal 
gällande ett Biljettsystem för Kultur- och fritidsförvaltningens evenemangsverksamheter.
Syftet med upphandlingen är att tillgodose behovet av ett användarvänligt webbaserat system 
för
Biljetthantering med tillhörande kassasystem samt service och support.

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/377109-2018
mailto:lisa.stanley@partille.se?subject=TED
http://www.partille.se
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Information om delar
Kontraktet är uppdelat i flera delar: nej

Upphandlingens totala värde
Värde exkl. moms: 3 600 000,00 SEK

Beskrivning

Ytterligare CPV-kod(er)
48217000 Programvara för transaktionsbehandling, 48445000 Programvara för kundhantering
, 48481000 Programvara för försäljning eller marknadsföring

Plats för utförande
Nuts-kod: SE232 Västra Götalands län

Beskrivning av upphandlingen
Upphandlingens omfattning
Kultur- och fritidsförvaltningen, Partille kommun, upphandlar ett biljettsystem
/biljetthanteringssystem för egna evenemang i Partille arena, Kulturum samt för att hantera 
simskolebokningar.
Till biljettsystemet ska ett tillhörande dedikerat kassasystem för biljettförsäljning på plats finnas.
Omfattning
Antal biljetter i Partille arena: cirka 3 000 biljetter fyra gånger om året.
Antal biljetter i Kulturum: cirka 4 000 biljetter/år.
Antal biljetter simskola: cirka 430 biljetter/år.
Övriga: Fritidsgårdar, Jonsereds trädgårdar, kulturskolan - cirka 300 biljetter/år.
Kommunen förbinder sig inte att avropa bestämd kvantitet eller värde.

Tilldelningskriterier
Kvalitetskriterium - Namn: Utvärdering - Presentation av systemets funktionalitet / Viktning: 
Max 60 000 SEK
Kvalitetskriterium - Namn: Utvärdering - Integration, support, Swish / Viktning: Max 30 000 SEK
Pris - Viktning: System + support

Information om optioner
Option: nej

Information om EU-medel
Kontraktet är knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

Kompletterande upplysningar

Avsnitt IV: Förfarande

Beskrivning

Typ av förfarande
Öppet förfarande

Information om ramavtal eller dynamiskt inköpssystem

Information om avtalet om offentlig upphandling
Upphandlingen omfattas av avtalet om offentlig upphandling: ja

Administrativ information
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IV.2.1. Tidigare offentliggörande angående detta förfarande
Meddelandenummer i EUT: 2018/S 093-211157

Information om avslutande av det dynamiska inköpssystemet

Information om avslutande av anbudsinfordran i form av ett förhandsmeddelande

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
27/06/2018

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 2
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Tickster AB
Nationellt registreringsnummer: 556755-3044
Postadress: Vasagatan 43B
Ort: Göteborg
Nuts-kod: SE Sverige
Postnummer: 411 37
Land: Sverige
E-post: johan.skogsberg@tickster.com
Internetadress: http://www.tickster.com
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Kontraktets/delens totala värde: 3 600 000,00 SEK

Information om underentreprenader

Avsnitt VI: Kompletterande upplysningar

Kompletterande upplysningar
Visma annons: https://opic.com/id/afimnaynip

Överprövningsförfaranden

Behörigt organ vid överprövning
Officiellt namn: Förvaltningsrätten
Ort: Göteborg
Land: Sverige

Datum då meddelandet sänts
27/08/2018

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/211157-2018
mailto:johan.skogsberg@tickster.com?subject=TED
http://www.tickster.com
https://opic.com/id/afimnaynip

