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See the notice on TED website

380379-2026 - Konkurrensutsättning
Frankrike – IT-tjänster – Accord cadre relatif à la mise en place de services et solutions de 
détection, supervision, et protection du SI - (SOC, EDR/EPP, SIEM, WAF, Antispam)
OJ S 105/2026 03/06/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: GCS SARA
E-postadress: gwendoline.lucas@sante-ara.fr
Köparens rättsliga status: Enhet med särskilda eller exklusiva rättigheter
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Hälso- och sjukvård

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Accord cadre relatif à la mise en place de services et solutions de détection, supervision, 
et protection du SI - (SOC, EDR/EPP, SIEM, WAF, Antispam)
Beskrivning: Le présent marché a pour objectif de confier à un ou plusieurs prestataires 
spécialisés la mise en place et l'exploitation de solutions de détection, supervision, protection 
du système d'information permettant : - La mise en oeuvre et l'exploitation des outils de 
détection et de réponse, notamment les solutions de type EDR / EPP, SIEM et SOAR ; - La 
supervision de sécurité du système d'information des établissements de santé ; - La détection 
des événements et incidents de cybersécurité, y compris les comportements anormaux et les 
menaces avancées ; - La qualification, l'analyse et la priorisation des alertes ; - L'assistance à 
la réponse à incident, en coordination avec les équipes internes et avec le CERT Santé et 
éventuellement avec le CERT-FR ; - La réduction des délais de détection (MTTD) et de 
réaction (MTTR) ; - La production de reporting, d'indicateurs et de recommandations 
contribuant à l'amélioration continue du niveau de sécurité.
Förfarandets identifierare: f8a06924-70b0-43c9-a1a9-32bac7122db1
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72222300 IT-tjänster

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Land: Frankrike
Kompletterande information: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes 
au siège des bénéficiaires.

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/380379-2026
mailto:gwendoline.lucas@sante-ara.fr
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2.1.5.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Högst antal delar som en anbudsgivare kan lämna anbud för: 5
Kontraktsvillkor: 
Högst antal delar för vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 5

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Prestations de services de centre d'opération de sécurité (SOC) et management de la 
détection.
Beskrivning: Consulter le CCTP

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72222300 IT-tjänster

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Land: Frankrike
Kompletterande information: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes 
au siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 24 Månader

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: franska
Elektronisk katalog: Tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 17/07/2026 23:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 120 Dagar
Kontraktsvillkor: 

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Tribunal administratif de 
Clermont-Ferrand

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0002
Titel: Solution de protection et de détection des points de terminaison (EDR/EPP)
Beskrivning: Consulter le CCTP

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72222300 IT-tjänster

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Land: Frankrike
Kompletterande information: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes 
au siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 24 Månader

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: franska
Elektronisk katalog: Tillåten

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Tidsfrist för mottagande av anbud: 17/07/2026 23:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 120 Dagar
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Tribunal administratif de 
Clermont-Ferrand

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0003
Titel: Solution de supervision des événements et des informations de sécurité (SIEM)
Beskrivning: Consulter le CCTP

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72222300 IT-tjänster

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Land: Frankrike
Kompletterande information: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes 
au siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 24 Månader

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Adress för inlämning: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: franska
Elektronisk katalog: Tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 17/07/2026 23:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 120 Dagar
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Tribunal administratif de 
Clermont-Ferrand

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0004
Titel: Solution de Pare-feu applicatif web (WAF)
Beskrivning: Consulter CCTP

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72222300 IT-tjänster

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Land: Frankrike
Kompletterande information: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes 
au siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 24 Månader

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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5.1.12.
 
Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: franska
Elektronisk katalog: Tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 17/07/2026 23:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 120 Dagar
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Tribunal administratif de 
Clermont-Ferrand

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0005
Titel: Solution de sécurisation des flux de messagerie (Anti-spam/Antiphishing)
Beskrivning: Consulter CCTP

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72222300 IT-tjänster

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Land: Frankrike
Kompletterande information: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes 
au siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 24 Månader

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9.  Urvalskriterier

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: franska
Elektronisk katalog: Tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 17/07/2026 23:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 120 Dagar
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Tribunal administratif de 
Clermont-Ferrand

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: GCS SARA
Registreringsnummer: 84467690800016
Ort: Aubière
Postnummer: 63170
Del av land (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Land: Frankrike
E-postadress: gwendoline.lucas@sante-ara.fr
Tfn: +33 427826669
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Inköpscentral som förvärvar varor och/eller tjänster som är avsedda för andra upphandlare

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Registreringsnummer: 176 300 051 00024
Ort: CLERMONT FERRAND
Postnummer: 63033

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
mailto:gwendoline.lucas@sante-ara.fr
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Del av land (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Land: Frankrike
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0000
Officiellt namn: DEMATIS
Registreringsnummer: 45072478600030
Ort: Paris
Postnummer: 75015
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
E-postadress: contact@dematis.com
Tfn: +33 172365548
Webbadress: www.dematis.com
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 729868f7-7c27-4a5e-83d8-e19a7038f85e  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 02/06/2026 16:00:07 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: franska
Meddelandets publiceringsnummer: 380379-2026
EUT S-nummer: 105/2026
Publiceringsdatum: 03/06/2026

mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com

	1. Upphandlare
	1.1. Upphandlare
	2. Förfarande
	2.1. Förfarande
	2.1.1. Föremålet för upphandlingen
	2.1.2. Leveransplats
	2.1.4. Allmänna upplysningar
	2.1.5. Upphandlingsvillkor
	2.1.6. Uteslutningsgrunder
	5. Del (anbudsområde)
	5.1. Del (anbudsområde): LOT-0001
	5.1.1. Föremålet för upphandlingen
	5.1.2. Leveransplats
	5.1.3. Uppskattad löptid
	5.1.6. Allmänna upplysningar
	5.1.9. Urvalskriterier
	5.1.11. Upphandlingsdokument
	5.1.12. Upphandlingsvillkor
	5.1.15. Metoder
	5.1.16. Kompletterande information, medling och prövning
	5.1. Del (anbudsområde): LOT-0002
	5.1.1. Föremålet för upphandlingen
	5.1.2. Leveransplats
	5.1.3. Uppskattad löptid
	5.1.6. Allmänna upplysningar
	5.1.9. Urvalskriterier
	5.1.11. Upphandlingsdokument
	5.1.12. Upphandlingsvillkor
	5.1.15. Metoder
	5.1.16. Kompletterande information, medling och prövning
	5.1. Del (anbudsområde): LOT-0003
	5.1.1. Föremålet för upphandlingen
	5.1.2. Leveransplats
	5.1.3. Uppskattad löptid
	5.1.6. Allmänna upplysningar
	5.1.9. Urvalskriterier
	5.1.11. Upphandlingsdokument
	5.1.12. Upphandlingsvillkor
	5.1.15. Metoder
	5.1.16. Kompletterande information, medling och prövning
	5.1. Del (anbudsområde): LOT-0004
	5.1.1. Föremålet för upphandlingen
	5.1.2. Leveransplats
	5.1.3. Uppskattad löptid
	5.1.6. Allmänna upplysningar
	5.1.9. Urvalskriterier
	5.1.11. Upphandlingsdokument
	5.1.12. Upphandlingsvillkor
	5.1.15. Metoder
	5.1.16. Kompletterande information, medling och prövning
	5.1. Del (anbudsområde): LOT-0005
	5.1.1. Föremålet för upphandlingen
	5.1.2. Leveransplats
	5.1.3. Uppskattad löptid
	5.1.6. Allmänna upplysningar
	5.1.9. Urvalskriterier
	5.1.11. Upphandlingsdokument
	5.1.12. Upphandlingsvillkor
	5.1.15. Metoder
	5.1.16. Kompletterande information, medling och prövning
	8. Organisationer
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0000
	Information om meddelandet

