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See the notice on TED website

383300-2026 - Konkurrensutsättning
Frankrike – Reparation och underhåll av automatiska telefonsvarare – Marché de paramétrage et 
maintenance du système de télécommunication des installations de l'Etablissement public du 
Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO-VGE).
OJ S 106/2026 04/06/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem - Meddelande om ändring
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Ets public Musées Orsay et Orangerie
E-postadress: juridique@musee-orsay.fr
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Fritidsverksamhet, kultur och religion

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Marché de paramétrage et maintenance du système de télécommunication des 
installations de l'Etablissement public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO-VGE).
Beskrivning: Le marché a pour objet la maintenance des systèmes de téléphonie et 
équipements associés de l'Etablissement Public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO 
VGE).
Förfarandets identifierare: bba1731b-daee-43a7-9331-1ba148476bdd
Intern identifierare: 2026-168
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: La procédure de passation utilisée pour la présente 
consultation est la procédure d'appel d'offres ouvert en application des dispositions de l'article 
L. 2124-2, du 1° de l'article R. 2124-2 et des articles R. 2161-2 à R. 2161-5 du code de la 
commande publique.

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 50315000 Reparation och underhåll av automatiska telefonsvarare
Ytterligare klassificering (cpv): 50312610 Underhåll av IT-utrustning, 50324200 Förebyggande 
underhåll

2.1.2.  Leveransplats
Postadress: Etablissement public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie Valéry Giscard d'Estaing
  
Ort: Paris
Postnummer: 75007
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
Kompletterande information: Il s'agit d'un accord-cadre mono-attributaire donnant lieu à 
l'émission de bons de commande et à la conclusion de marchés subséquents en application 
du 1° de l'article L. 2125-1 et des articles R. 2162-1 à R. 2162-14 du code de la commande 
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publique. Le marché comprend un forfait. Le marché pourra donner lieu à l'émission de bons 
de commande sur la base des prix unitaires figurant dans le BPU, et à la conclusion de 
marchés subséquents dont les prix ne pourront excéder ceux figurant dans le BPU valant 
référentiel de prix plafonds. L'accord-cadre, comprenant la part à commandes et les marchés 
subséquents : - ne comporte pas de montant minimum - comprend un montant maximum sur 
sa durée totale fixé à 500 000 euros HT

2.1.3.  Värde
Högsta värde för ramavtalet: 500 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Marché de paramétrage et maintenance du système de télécommunication des 
installations de l'Etablissement public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO-VGE)
Beskrivning: Le marché a pour objet la maintenance des systèmes de téléphonie et 
équipements associés de l'Etablissement Public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO 
VGE). Il s'agit d'-un accord-cadre mono-attributaire donnant lieu à l'émission de bons de 
commande et à la conclusion de marchés subséquents en application du 1° de l'article L. 
2125-1 et des articles R. 2162-1 à R. 2162-14 du code de la commande publique. Le marché 
comprend un forfait. Le marché pourra donner lieu à l'émission de bons de commande sur la 
base des prix unitaires figurant dans le BPU, et à la conclusion de marchés subséquents dont 
les prix ne pourront excéder ceux figurant dans le BPU valant référentiel de prix plafonds. 
L'accord-cadre, comprenant la part à commandes et les marchés subséquents : - ne comporte 
pas de montant minimum - comprend un montant maximum sur sa durée totale fixé à 500 000 
euros HT
Intern identifierare: 2026-168

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 50315000 Reparation och underhåll av automatiska telefonsvarare
Ytterligare klassificering (cpv): 50312610 Underhåll av IT-utrustning, 50324200 Förebyggande 
underhåll
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: La durée de l'accord-cadre est d'une période de deux ans an à 
compter du 1er janvier 2027 de sa date de notification au titulaire si celle-ci est postérieure au 
1er janvier 2027. Il pourra être renouvelé tacitement une (1) fois deux (2) an sans que sa 
durée totale, reconduction comprise, ne puisse excéder quatre (4) ans. Le titulaire ne peut 
refuser la reconduction. L'EPMO-VGE se réserve le droit de ne pas renouveler l'accord-cadre 
par décision expresse notifiée au titulaire au moins quatre (4) mois avant la date d'échéance 
annuelle. L'EPMO-VGE pourra confier au titulaire des prestations similaires dans les 
conditions prévues à l'article R. 2122 - 7 du code de la commande publique. A l'issue des 
travaux liés à la réhabilitation du site de Mailly Nesle de l'EPMO-VGE, le paramétrage et 
maintenance du système de télécommunication des installations de l'Etablissement public du 
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Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO-VGE) du site de Mailly Nesle pourront faire l'objet 
d'un marché de prestations similaires.

5.1.2.  Leveransplats
Postadress: Etablissement public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie - Valéry Giscard 
d'Estaing  
Ort: Paris
Postnummer: 75007
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 48 Månader

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 3

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Det här är en återkommande upphandling
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Critère 1 - Valeur technique apprécié à partir des éléments fournis dans le cadre de 
mémoire par le soumissionnaire
Beskrivning: Critère 1 - Valeur technique appréciée à partir des éléments fournis dans le cadre 
de mémoire par le soumissionnaire. Critère pondéré à 60% et réparti selon les sous critères 
tels que pondérés au règlement particulier de la consultation
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Critère 2 - Enjeux en matière de développement durable
Beskrivning: Critère 2 - Enjeux en matière de développement durable apprécié à partir des 
éléments remis dans le mémoire , il indiquera notamment si son catalogue comporte une 
gamme de matériel reconditionné , la nature des emballages utilisées , la possibilité de 
réparation des équipements. Critère pondéré à 10%
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Critère 3 - Prix des prestations
Beskrivning: Critère 3 - Prix des prestations. Critère pondéré à 30% réparti selon les sous 
critères tels que pondérés au règlement particulier de la consultation.

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3009799&orgAcronyme=f5j

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3009799&orgAcronyme=f5j
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3009799&orgAcronyme=f5j
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5.1.12.
 
Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Tillåten
Adress för inlämning: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3009799&orgAcronyme=f5j
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: franska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 07/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 180 Dagar
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Medlingsorganisation: Comité consultatif des règlements amiables
Prövningsorganisation: Tribunal administratif de Paris
Information om tidsfrist för prövning: Avant tout recours, le candidat a la possibilité de 
contacter l'EPMO-VGE afin de trouver une solution amiable. Les procédures de passation des 
contrats de la commande publique peuvent être contestées devant le juge administratif par le 
biais des recours suivants : Le référé précontractuel jusqu'à la signature du marché. Cette 
procédure d'urgence est régie par les articles L. 551-1 à L. 551-12 et R. 551-1 à R. 551-6 du 
code de justice administrative. Le référé contractuel après la signature du marché. Cette 
procédure d'urgence est régie par les articles L. 551-13 à L. 551-23 et R. 551-7 à R. 551-10 
du code de justice administrative. Il peut être exercé dans un délai de 31 jours à compter de la 
publication de l'avis d'attribution au Journal Officiel de l'Union européenne, ou, en l'absence 
d'un tel avis, de 6 mois à compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat. Le 
recours de pleine juridiction en contestation de la validité du contrat qui devra être exercé 
dans un délai de 2 mois à compter de l'accomplissement des mesures de publicité 
appropriées.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Ets public 
Musées Orsay et Orangerie
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Tribunal administratif de Paris

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Ets public Musées Orsay et Orangerie

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3009799&orgAcronyme=f5j
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3009799&orgAcronyme=f5j
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Registreringsnummer: 18009244700010
Postadress: Espalande Valery Giscard d'Estaing
Ort: Paris cedex 07
Postnummer: 75343
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
Kontaktpunkt: Service juridique de l'EPMO-VGE
E-postadress: juridique@musee-orsay.fr
Tfn: +33 153851632
Webbadress:  ou https://www.musee-orsay.fr www.musee-orangerie.fr/
Köparprofil: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Tribunal administratif de Paris
Registreringsnummer: 1775000500013
Ort: Paris
Postnummer: 75181
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
E-postadress: greffe.ta-paris@juradm.fr
Tfn: +330144594400
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Comité consultatif des règlements amiables
Registreringsnummer: 12000009600020
Ort: Paris
Postnummer: 75013
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
E-postadress: ccra.daj@finances.gouv.fr
Tfn: +331044972506
Webbadress: https://www.economie.gouv.fr/daj/reglement-amiable-des-differends
Den här organisationens roller: 
Medlingsorganisation

8.1.  ORG-0000
Officiellt namn: DEMATIS
Registreringsnummer: 45072478600030
Ort: Paris
Postnummer: 75015
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
E-postadress: contact@dematis.com
Tfn: +33 172365548
Webbadress: www.dematis.com

mailto:juridique@musee-orsay.fr
https://www.musee-orsay.fr
http://www.musee-orangerie.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr
mailto:ccra.daj@finances.gouv.fr
https://www.economie.gouv.fr/daj/reglement-amiable-des-differends
mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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Den här organisationens roller: 
TED eSender

10. Ändring

Version av det föregående meddelandet som ska ändras
: 
5b41a16b-df5f-4fc7-9078-b5b0d1d5888f-01

10.1.  Ändring
Identifierare för avsnitt: LOT-0001
Beskrivning av ändringar: Modification 5.1.11 et 5.5.12 correction adresse des documents 
marchés et du soumissionnaire. Le lien d'accès est le suivant

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: f6474458-86f1-433c-8650-62c92dc7b103  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 03/06/2026 09:50:05 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: franska
Meddelandets publiceringsnummer: 383300-2026
EUT S-nummer: 106/2026
Publiceringsdatum: 04/06/2026
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