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See the notice on TED website

384340-2026 - Konkurrensutsättning
Nederländerna – Kontorsautomatisering – Digitale werkplek: Werkplekservices en Audiovisuele 
middelen
OJ S 106/2026 04/06/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
E-postadress: inkoopservices@kadaster.nl
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Digitale werkplek: Werkplekservices en Audiovisuele middelen
Beskrivning: Perceel 1 – Werkplekservices De Opdracht betreft het leveren, implementeren, 
beheren en doorontwikkelen van werkplekservices, waaronder de digitale werkplek, cloud# en 
M365#diensten, applicatiebeheer en ondersteuning voor het Kadaster. Perceel 2 – 
Audiovisuele middelen De Opdracht betreft het leveren, installeren, beheren en onderhouden 
van audiovisuele middelen, inclusief lifecyclebeheer, monitoring, ondersteuning en gefaseerde 
vervanging van AV#voorzieningen voor het Kadaster. € 95.200.000
Förfarandets identifierare: 2a1c42a1-d2f8-4140-9bda-4ea476997c27
Intern identifierare: A25-104152
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72513000 Kontorsautomatisering
Ytterligare klassificering (cpv): 32320000 TV-utrustning och audiovisuell utrustning, 50341000 
Reparation och underhåll av televisionsutrustning, 51600000 Installation av datorer och 
kontorsutrustning, 72600000 Datorstöd och rådgivningstjänster

2.1.2.  Leveransplats
Land: Nederländerna
Var som helst i det aktuella landet

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 95 200 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/384340-2026
mailto:inkoopservices@kadaster.nl
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Högst antal delar som en anbudsgivare kan lämna anbud för: 2
Kontraktsvillkor: 
Högst antal delar för vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 2

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Werkplekservices
Beskrivning: De Opdracht betreft het leveren, implementeren, beheren en doorontwikkelen 
van werkplekservices, waaronder de digitale werkplek, cloud# en M365#diensten, 
applicatiebeheer en ondersteuning voor het Kadaster.
Intern identifierare: 1

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72513000 Kontorsautomatisering
Ytterligare klassificering (cpv): 51600000 Installation av datorer och kontorsutrustning, 
72600000 Datorstöd och rådgivningstjänster
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om gedurende de 
looptijd van de overeenkomst aanvullende producten en diensten af te nemen die passen 
binnen de scope van de aanbesteding, zoals nader uitgewerkt in het Beschrijvend document 
en het Programma van Eisen en Wensen. Er geldt geen afnameverplichting.

5.1.2.  Leveransplats
Land: Nederländerna
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 48 Månader

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 4
Ytterligare information om förlängningar: De looptijd en verlengingsmogelijkheden verschillen 
per perceel. Voor perceel 1 en perceel 2 gelden separate contractduur en verlengingsopties 
zoals nader uitgewerkt in het Beschrijvend document en de conceptovereenkomsten.

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 80 000 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Behöver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.7.  Strategisk upphandling
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Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Prijs
Beskrivning: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Gebruikerservaring & XLA incl. demonstratie
Beskrivning: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Transitieplan
Beskrivning: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Beheer & Continuïteit
Beskrivning: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Kennispartner
Beskrivning: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Lijst wensen uit PVEW
Beskrivning: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0

5.1.11.  Upphandlingsdokument
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Sista dag för att begära kompletterande information: 20/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/427688

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427688
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: nederländska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 18/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 3 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 18/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster) - 
Rechtbank Gelderland
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: De Dienst voor 
het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: De Dienst voor het kadaster 
en de openbare registers (het Kadaster)
Organisation som mottar anbudsansökningar: De Dienst voor het kadaster en de openbare 
registers (het Kadaster)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0002
Titel: Audiovisuele middelen
Beskrivning: De Opdracht betreft het leveren, installeren, beheren en onderhouden van 
audiovisuele middelen, inclusief lifecyclebeheer, monitoring, ondersteuning en gefaseerde 
vervanging van AV#voorzieningen voor het Kadaster.
Intern identifierare: 2

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72513000 Kontorsautomatisering
Ytterligare klassificering (cpv): 32320000 TV-utrustning och audiovisuell utrustning, 50341000 
Reparation och underhåll av televisionsutrustning, 51611000 Installation av datorer

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427688
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427688
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427688
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Optioner: 
Beskrivning av alternativen: Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om gedurende de 
looptijd van de overeenkomst aanvullende producten en diensten af te nemen die passen 
binnen de scope van de aanbesteding, zoals nader uitgewerkt in het Beschrijvend document 
en het Programma van Eisen en Wensen. Er geldt geen afnameverplichting.

5.1.2.  Leveransplats
Land: Nederländerna
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 96 Månader

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 4
Ytterligare information om förlängningar: De looptijd en verlengingsmogelijkheden verschillen 
per perceel. Voor perceel 1 en perceel 2 gelden separate contractduur en verlengingsopties 
zoals nader uitgewerkt in het Beschrijvend document en de conceptovereenkomsten.

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 8 000 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Behöver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Prijs
Beskrivning: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Gebruikerservaring & adoptie (UX/XLA) incl. videodemonstratie.
Beskrivning: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0
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Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Implementatie & Toekomstvastheid
Beskrivning: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Beheer & Continuïteit
Beskrivning: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Duurzaamheid
Beskrivning: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Lijst wensen uit PVEW
Beskrivning: De gehanteerde gunningsmethodiek gaat niet uit van een vooraf gedefinieerde 
prijs / kwaliteit verhouding. Zie BD.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 0

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Sista dag för att begära kompletterande information: 20/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/427688

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427688
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: nederländska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 18/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 3 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 18/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427688
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427688
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427688
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Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster) - 
Rechtbank Gelderland
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: De Dienst voor 
het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: De Dienst voor het kadaster 
en de openbare registers (het Kadaster)
Organisation som mottar anbudsansökningar: De Dienst voor het kadaster en de openbare 
registers (het Kadaster)

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Registreringsnummer: 362087152
Postadress: Hofstraat 110
Ort: Apeldoorn
Postnummer: 7311 KZ
Del av land (NUTS): Veluwe (NL221)
Land: Nederländerna
Kontaktpunkt: Niels Stoker
E-postadress: inkoopservices@kadaster.nl
Tfn: +31 881832000
Webbadress: http://www.kadaster.nl
Köparprofil: http://www.kadaster.nl
Andra kontaktpunkter: 
Officiellt namn: Rechtbank Gelderland
Postadress: Walburgstraat 2  
Ort: Arnhem
Postnummer: 6811 CD
Del av land (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Land: Nederländerna
E-postadress: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Tfn: +31 883612000
Webbadress: https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken
/rechtbank-gelderland
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som mottar anbudsansökningar

mailto:inkoopservices@kadaster.nl
http://www.kadaster.nl
http://www.kadaster.nl
mailto:infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken/rechtbank-gelderland
https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken/rechtbank-gelderland
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Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 9f34af27-e5bf-4afd-a9de-5945eb0e657c  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 03/06/2026 14:14:21 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: nederländska
Meddelandets publiceringsnummer: 384340-2026
EUT S-nummer: 106/2026
Publiceringsdatum: 04/06/2026
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