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See the notice on TED website

385783-2026 - Konkurrensutsättning
Finland – Programvara och informationssystem – Talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon 
järjestelmiin liittyvät lisenssit ja palvelut
OJ S 107/2026 05/06/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem - Meddelande om ändring
Varor

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: 2M-IT Oy
E-postadress: hankinnat@2m-it.fi
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Hälso- och sjukvård

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvät lisenssit ja palvelut
Beskrivning: 2M-IT Oy toimii omistaja-asiakkailleen in-house -yhtiönä tarjoamiensa talous-, 
henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvien kokonaispalveluiden osalta 
palveluntuottajana ja palveluintegraattorina. Palvelut koostuvat useista erityyppisistä 
palvelukomponentista, joita 2M-IT tuottaa itse tai kilpailuttaa alihankkijoiltaan osaksi näitä 
kokonaispalveluja. Palvelun osakomponentteja ovat esimerkiksi tietojärjestelmätoimittajien 
lisenssit ja asiantuntijapalvelut; tietotekniikan palvelut, jotka kattavat esimerkiksi 
tietoliikenneyhteydet ja niihin liittyvät palvelut sekä konesali- ja kapasiteettipalvelut. Lisäksi 
komponentteihin kuuluu erilaiset kehittämisprojektit ja testaus sekä ylläpidon aikaiset 
tukipalvelut, jotka voivat koostua esimerkiksi ensimmäisen tason tuesta, jota tuottaa 2M-IT:n 
service desk, sekä mahdollisesta toisen tason sovellustuesta. Järjestelmätoimittajat tuottavat 
tähän ylläpidon aikaisten tukipalvelujen kokonaisuuteen tarvittavan sovellustuen osuuden. 
Mahdollista on myös ostaa kokonaisuus toimittajan SaaS-palveluna. 2M-IT Oy:n asiakkailleen 
tarjoamat palvelut koostuvat jo olemassa olevien ratkaisuiden ja uusien ratkaisuiden 
yhteensovittamisesta ja niiden muotoilemisesta yhtenäisiksi järjestelmäkokonaisuuksiksi, 
edellä mainittujen palvelukomponenttien tuottamisesta sekä kokonaisuuksiin olennaisesti 
liittyvistä asiantuntijapalveluista tai kokonaan uusista talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon 
järjestelmiin liittyvistä palveluista. 2M-IT:n tehtävänä in-house -yhtiönä on kehittää omistaja-
asiakkailleen tarjoamiaan palveluja. Dynaamisen hankintajärjestelmän (”DPS”) 
voimassaoloaikana tavoitteena on luoda alueellisesti yhtenäisemmät kokonaispalvelut, jotka 
mahdollistavat talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon toimialoilla yhtenäiset ja nykyaikaiset, 
automatisoidut palvelut koko hyvinvointialuetasoisesti. Toteutuksilla voidaan sujuvoittaa, 
tehostaa ja kehittää prosesseja sekä toimintaa. Tämän DPS:n sisällä tehtävien hankintojen 
pohjalta 2M-IT voi hankkia talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmien lisenssejä ja 
muita niihin liittyviä palveluja (esimerkiksi käyttöönottoprojektit ja kehittämisen aikana 
tuotettavat palvelut) sekä asiantuntijapalveluja, pois lukien perustietotekniikkaan ja 
tietoliikenteeseen liittyvät kokonaisuudet. Tämän DPS:n sisällä tehtävien hankintojen avulla 
voidaan toteuttaa tarvittavat eri alueellisten palvelukokonaisuuksien koostamiseksi tarvittavat 
alihankkijoiden kilpailutukset. Maantieteelliset alueet, 2M-IT:n asiakkaat ja muut tarvittavat 
seikat tullaan yksilöimään tarkemmin DPS:n sisällä tehtävissä hankinnoissa. DPS:n sisällä 
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tehtävän hankinnan kohteena voi olla talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvät 
lisenssit ja/tai palvelut ja/tai asiantuntijapalvelut tai lisenssien käyttöoikeuksista, palveluista ja 
asiantuntijapalveluista muodostuvia kokonaisuuksia.
Förfarandets identifierare: fafd4499-ad26-45e1-8d93-798eb8d676e8
Intern identifierare: 389836
Typ av förfarande: Selektivt
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: Tarjoajat voivat jättää osallistumishakemuksia 
dynaamiseen hankintajärjestelmään koko sen keston ajan. Dynaamiseen 
hankintajärjestelmään hyväksytään kaikki osallistumishakemuksen jättäneet tarjoajat, jotka 
täyttävät tarjoajille asetetut soveltuvuusvaatimukset. Soveltuvuusvaatimukset on kuvattu 
osallistumispyynnön ESPD-lomakkeella ja osallistumispyynnön osiossa ”Muut ehdot”. 
Hankinnat tehdään dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä erillisillä tarjouspyynnöillä.

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

2.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvät lisenssit ja palvelut
Beskrivning: 2M-IT Oy toimii omistaja-asiakkailleen in-house -yhtiönä tarjoamiensa talous-, 
henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvien kokonaispalveluiden osalta 
palveluntuottajana ja palveluintegraattorina. Palvelut koostuvat useista erityyppisistä 
palvelukomponentista, joita 2M-IT tuottaa itse tai kilpailuttaa alihankkijoiltaan osaksi näitä 
kokonaispalveluja. Palvelun osakomponentteja ovat esimerkiksi tietojärjestelmätoimittajien 
lisenssit ja asiantuntijapalvelut; tietotekniikan palvelut, jotka kattavat esimerkiksi 
tietoliikenneyhteydet ja niihin liittyvät palvelut sekä konesali- ja kapasiteettipalvelut. Lisäksi 
komponentteihin kuuluu erilaiset kehittämisprojektit ja testaus sekä ylläpidon aikaiset 
tukipalvelut, jotka voivat koostua esimerkiksi ensimmäisen tason tuesta, jota tuottaa 2M-IT:n 
service desk, sekä mahdollisesta toisen tason sovellustuesta. Järjestelmätoimittajat tuottavat 
tähän ylläpidon aikaisten tukipalvelujen kokonaisuuteen tarvittavan sovellustuen osuuden. 
Mahdollista on myös ostaa kokonaisuus toimittajan SaaS-palveluna. 2M-IT Oy:n asiakkailleen 
tarjoamat palvelut koostuvat jo olemassa olevien ratkaisuiden ja uusien ratkaisuiden 
yhteensovittamisesta ja niiden muotoilemisesta yhtenäisiksi järjestelmäkokonaisuuksiksi, 
edellä mainittujen palvelukomponenttien tuottamisesta sekä kokonaisuuksiin olennaisesti 
liittyvistä asiantuntijapalveluista tai kokonaan uusista talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon 
järjestelmiin liittyvistä palveluista. 2M-IT:n tehtävänä in-house -yhtiönä on kehittää omistaja-
asiakkailleen tarjoamiaan palveluja. Dynaamisen hankintajärjestelmän (”DPS”) 
voimassaoloaikana tavoitteena on luoda alueellisesti yhtenäisemmät kokonaispalvelut, jotka 
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mahdollistavat talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon toimialoilla yhtenäiset ja nykyaikaiset, 
automatisoidut palvelut koko hyvinvointialuetasoisesti. Toteutuksilla voidaan sujuvoittaa, 
tehostaa ja kehittää prosesseja sekä toimintaa. Tämän DPS:n sisällä tehtävien hankintojen 
pohjalta 2M-IT voi hankkia talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmien lisenssejä ja 
muita niihin liittyviä palveluja (esimerkiksi käyttöönottoprojektit ja kehittämisen aikana 
tuotettavat palvelut) sekä asiantuntijapalveluja, pois lukien perustietotekniikkaan ja 
tietoliikenteeseen liittyvät kokonaisuudet. Tämän DPS:n sisällä tehtävien hankintojen avulla 
voidaan toteuttaa tarvittavat eri alueellisten palvelukokonaisuuksien koostamiseksi tarvittavat 
alihankkijoiden kilpailutukset. Maantieteelliset alueet, 2M-IT:n asiakkaat ja muut tarvittavat 
seikat tullaan yksilöimään tarkemmin DPS:n sisällä tehtävissä hankinnoissa. DPS:n sisällä 
tehtävän hankinnan kohteena voi olla talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvät 
lisenssit ja/tai palvelut ja/tai asiantuntijapalvelut tai lisenssien käyttöoikeuksista, palveluista ja 
asiantuntijapalveluista muodostuvia kokonaisuuksia.
Intern identifierare: 389836

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

5.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 48 Månader

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Socialt mål som främjas: Rättvisa arbetsvillkor

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 1

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Hinta
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Laatu

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=389836&tpk=2d6d5a81-
8a90-48d5-ab3a-e123e472c9fb
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5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=389836&tpk=2d6d5a81-8a90-48d5-ab3a-
e123e472c9fb
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: finska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 10/06/2030 14:02:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Dynamiskt inköpssystem som endast kan användas av köpare som förtecknas i detta 
meddelande

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Markkinaoikeus
Information om tidsfrist för prövning: Osallistumishakemukseen voi hakea oikaisua 
hankintayksiköltä tai tehdä valituksen markkinaoikeudelle 14 päivän kuluessa
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Markkinaoikeus

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: 2M-IT Oy
Registreringsnummer: 2859795-3
Postadress: Joukahaisenkatu 9 B
Ort: Turku
Postnummer: 20520
Del av land (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Land: Finland
E-postadress: hankinnat@2m-it.fi
Tfn: +358504069162
Webbadress: http://www.2m-it.fi
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadress: Radanrakentajantie 5
Ort: Helsinki
Postnummer: 00520

https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=389836&tpk=2d6d5a81-8a90-48d5-ab3a-e123e472c9fb
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Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-postadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Tfn: +358 295643300
Webbadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadress: Mannerheiminaukio 1a
Ort: Helsinki
Postnummer: 00100
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Kontaktpunkt: eSender
E-postadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tfn: 029 55 636 30
Webbadress: http://hankintailmoitukset.fi
Den här organisationens roller: 
TED eSender

10. Ändring

Version av det föregående meddelandet som ska ändras
: 
320702-2022
Huvudskälet till ändringen
: 
Information uppdaterad
Beskrivning
: 
Osallistumispyyntöä on korjattu jatkamalla dynaamisen hankintajärjestelmän kestoa, 
päivittämällä hankintayksikön osoite sekä lisäämällä maininta loppukäyttäjäorganisaatioiden 
yksilöinnistä kunkin DPS:n sisäisen kilpailutuksen tarjouspyynnössä.

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 424cfd3c-1190-4693-a6e4-df112a77433c  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 03/06/2026 15:41:08 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 04/06/2026 06:04:58 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: finska
Meddelandets publiceringsnummer: 385783-2026
EUT S-nummer: 107/2026
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