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See the notice on TED website

390380-2026 - Konkurrensutsättning
Italien – Matsalstjänster och catering – Procedura aperta ai sensi dell'art. 71, d.lgs. n. 36/2023 per 
l'affidamento dei servizi di ristorazione e prestazioni accessorie presso le Filiali della Banca 
d'Italia dotate di mensa interna - Lotti 1 (Milano e Torino), 2 (Bologna, Firenze, Piacenza) e 3 
(Palermo).
OJ S 108/2026 08/06/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Banca d'Italia
E-postadress: app.appaltigenerali@bancaditalia.it
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Ekonomi

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Procedura aperta ai sensi dell'art. 71, d.lgs. n. 36/2023 per l'affidamento dei servizi di 
ristorazione e prestazioni accessorie presso le Filiali della Banca d'Italia dotate di mensa 
interna - Lotti 1 (Milano e Torino), 2 (Bologna, Firenze, Piacenza) e 3 (Palermo).
Beskrivning: 22G20/A1/A2/A3 - Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie in 3 
lotti.
Förfarandets identifierare: cd3b197c-0338-4c9f-a7cb-b82f2011ba04
Intern identifierare: 22G20 A1-A2-A3
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 55500000 Matsalstjänster och catering

2.1.2.  Leveransplats
Land: Italien
Var som helst i det aktuella landet

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 6 297 240,05 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Högst antal delar som en anbudsgivare kan lämna anbud för: 3
Kontraktsvillkor: 
Högst antal delar för vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 3

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/390380-2026
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2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Åsidosättande av skyldigheter som fastställts enligt nationella uteslutningsgrunder: Decreto 
legislativo 31 marzo 2023, n. 36 Codice dei Contratti pubblici

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie Filiali di Milano e Torino (Lotto 
1)
Beskrivning: 22G20/A1 - Lotto 1 – Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie 
Filiali di Torino e Milano

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 55500000 Matsalstjänster och catering
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: La durata del contratto di appalto è pari a quattro anni, oltre all’
eventuale proroga per un periodo massimo di dodici mesi.

5.1.2.  Leveransplats
Ort: Milano e Torino
Del av land (NUTS): Milano (ITC4C)
Land: Italien

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 60 Månader

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 3 042 614,70 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Iscrizione nel registro della Camera di commercio, industria, 
artigianato e agricoltura ovvero, per i soggetti aventi sede in altri Stati membri, in uno dei 
registri professionali o commerciali di cui all’allegato II.11 al Codice, per un’attività pertinente 
anche se non coincidente con l’oggetto dell’appalto

Kriterium: Referenser på angivna tjänster
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Beskrivning av urvalskriterium: Esecuzione per almeno un triennio, negli ultimi dieci anni dalla 
data di pubblicazione del bando di gara sulla GUUE, di almeno un contratto (inteso come 
unica fonte negoziale) per servizi di ristorazione collettiva, in favore di soggetti pubblici e/o 
privati, con le caratteristiche che seguono: per il lotto 1: fatturato conseguito nel triennio pari 
almeno a 1.400.000,00 euro. I servizi di ristorazione collettiva potranno fare riferimento, ad 
esempio, alla ristorazione aziendale, ospedaliera, assistenziale, scolastica, etc., anche 
mediante fornitura di pasti preparati presso centri di cottura. In caso di partecipazione a più 
lotti è richiesto che il concorrente sia in possesso del requisito relativo al lotto di maggior 
valore tra quelli per i quali si presenta offerta.

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: La gara verrà aggiudicata con il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa da individuare sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo ai sensi dell’art. 108 
del Codice ed è prevista la seguente ripartizione dei punteggi: offerta tecnica: max 70 punti; 
offerta economica: max 30 punti.

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Åtkomsten till vissa upphandlingsdokument är begränsad
Motivering för att begränsa åtkomsten till vissa upphandlingsdokument: Skydd av särskilt 
känslig information
Information om begränsade dokument finns på: https://gareappalti.bancaditalia.it

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://gareappalti.bancaditalia.it
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: italienska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 17/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 6 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 21/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Plats: Le sedute si svolgeranno in modalità telematica mediante collegamento da remoto
Kompletterande information: Alle sedute pubbliche potranno assistere in modalità telematica i 
legali rappresentanti delle imprese concorrenti ovvero un rappresentante per ogni impresa 
concorrente munito di delega conferita dai suddetti legali rappresentanti
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 99 999
Motivering för ramavtalets löptid: .

https://gareappalti.bancaditalia.it
https://gareappalti.bancaditalia.it
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Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Tribunale Amministrativo Regionale competente
Information om tidsfrist för prövning: L’Organismo competente per le procedure di ricorso è il 
Tribunale Amministrativo Regionale competente. Per i termini di presentazione del ricorso si fa 
rinvio a quanto previsto dall’art. 120 del D.lgs. n. 104/2010 (Codice del Processo 
Amministrativo).
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Tribunale Amministrativo 
Regionale competente
Organisation som mottar anbudsansökningar: Banca d'Italia
Organisation som behandlar anbud: Banca d'Italia

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0002
Titel: Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie Filiali di Bologna, Piacenza e 
Firenze (lotto 2)
Beskrivning: 22G20/A2 - Lotto 2 - Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie 
Filiali di Bologna, Piacenza e Firenze

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 55500000 Matsalstjänster och catering
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: La durata del contratto di appalto è pari a quattro anni, oltre all’
eventuale proroga per un periodo massimo di dodici mesi.

5.1.2.  Leveransplats
Ort: Bologna, Piacenza, Firenze
Del av land (NUTS): Firenze (ITI14)
Land: Italien

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 60 Månader

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 2 363 011,35 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Iscrizione nel registro della Camera di commercio, industria, 
artigianato e agricoltura ovvero, per i soggetti aventi sede in altri Stati membri, in uno dei 
registri professionali o commerciali di cui all’allegato II.11 al Codice, per un’attività pertinente 
anche se non coincidente con l’oggetto dell’appalto
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Kriterium: Referenser på angivna tjänster
Beskrivning av urvalskriterium: Esecuzione per almeno un triennio, negli ultimi dieci anni dalla 
data di pubblicazione del bando di gara sulla GUUE, di almeno un contratto (inteso come 
unica fonte negoziale) per servizi di ristorazione collettiva, in favore di soggetti pubblici e/o 
privati, con le caratteristiche che seguono: per il lotto 2: fatturato conseguito nel triennio pari 
almeno a 1.000.000,00 euro. I servizi di ristorazione collettiva potranno fare riferimento, ad 
esempio, alla ristorazione aziendale, ospedaliera, assistenziale, scolastica, etc., anche 
mediante fornitura di pasti preparati presso centri di cottura. In caso di partecipazione a più 
lotti è richiesto che il concorrente sia in possesso del requisito relativo al lotto di maggior 
valore tra quelli per i quali si presenta offerta.

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: La gara verrà aggiudicata con il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa da individuare sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo ai sensi dell’art. 108 
del Codice ed è prevista la seguente ripartizione dei punteggi: offerta tecnica: max 70 punti; 
offerta economica: max 30 punti.

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Åtkomsten till vissa upphandlingsdokument är begränsad
Motivering för att begränsa åtkomsten till vissa upphandlingsdokument: Skydd av särskilt 
känslig information
Information om begränsade dokument finns på: https://gareappalti.bancaditalia.it

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://gareappalti.bancaditalia.it
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: italienska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 17/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 6 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 21/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Plats: Le sedute si svolgeranno in modalità telematica mediante collegamento da remoto
Kompletterande information: Alle sedute pubbliche potranno assistere in modalità telematica i 
legali rappresentanti delle imprese concorrenti ovvero un rappresentante per ogni impresa 
concorrente munito di delega conferita dai suddetti legali rappresentanti
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning

https://gareappalti.bancaditalia.it
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Högst antal deltagare: 99 999
Motivering för ramavtalets löptid: .
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Tribunale Amministrativo Regionale competente
Information om tidsfrist för prövning: L’Organismo competente per le procedure di ricorso è il 
Tribunale Amministrativo Regionale competente. Per i termini di presentazione del ricorso si fa 
rinvio a quanto previsto dall’art. 120 del D.lgs. n. 104/2010 (Codice del Processo 
Amministrativo).
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Banca d'Italia
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: Banca d'Italia
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Tribunale Amministrativo 
Regionale competente
Organisation som mottar anbudsansökningar: Banca d'Italia
Organisation som behandlar anbud: Banca d'Italia

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0003
Titel: Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie per la Filiale di Palermo
Beskrivning: 22G20/A3 - Lotto 3 - Servizio di ristorazione aziendale e prestazioni accessorie 
Filiale di Palermo

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 55500000 Matsalstjänster och catering
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: La durata del contratto di appalto è pari a quattro anni, oltre all’
eventuale proroga per un periodo massimo di dodici mesi.

5.1.2.  Leveransplats
Ort: Palermo
Del av land (NUTS): Palermo (ITG12)
Land: Italien

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 60 Månader

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 891 614,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
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Beskrivning av urvalskriterium: Iscrizione nel registro della Camera di commercio, industria, 
artigianato e agricoltura ovvero, per i soggetti aventi sede in altri Stati membri, in uno dei 
registri professionali o commerciali di cui all’allegato II.11 al Codice, per un’attività pertinente 
anche se non coincidente con l’oggetto dell’appalto

Kriterium: Referenser på angivna tjänster
Beskrivning av urvalskriterium: Esecuzione per almeno un triennio, negli ultimi dieci anni dalla 
data di pubblicazione del bando di gara sulla GUUE, di almeno un contratto (inteso come 
unica fonte negoziale) per servizi di ristorazione collettiva, in favore di soggetti pubblici e/o 
privati, con le caratteristiche che seguono: per il lotto 3: fatturato conseguito nel triennio pari 
almeno a 400.000,00 euro. I servizi di ristorazione collettiva potranno fare riferimento, ad 
esempio, alla ristorazione aziendale, ospedaliera, assistenziale, scolastica, etc., anche 
mediante fornitura di pasti preparati presso centri di cottura. In caso di partecipazione a più 
lotti è richiesto che il concorrente sia in possesso del requisito relativo al lotto di maggior 
valore tra quelli per i quali si presenta offerta.

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: La gara verrà aggiudicata con il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa da individuare sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo ai sensi dell’art. 108 
del Codice ed è prevista la seguente ripartizione dei punteggi: offerta tecnica: max 70 punti; 
offerta economica: max 30 punti.

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Åtkomsten till vissa upphandlingsdokument är begränsad
Motivering för att begränsa åtkomsten till vissa upphandlingsdokument: Skydd av särskilt 
känslig information
Information om begränsade dokument finns på: https://gareappalti.bancaditalia.it

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://gareappalti.bancaditalia.it
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: italienska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 17/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 6 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 21/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Plats: Le sedute si svolgeranno in modalità telematica mediante collegamento da remoto
Kompletterande information: Alle sedute pubbliche potranno assistere in modalità telematica i 
legali rappresentanti delle imprese concorrenti ovvero un rappresentante per ogni impresa 
concorrente munito di delega conferita dai suddetti legali rappresentanti
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

https://gareappalti.bancaditalia.it
https://gareappalti.bancaditalia.it
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5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 999 999
Motivering för ramavtalets löptid: .
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Tribunale Amministrativo Regionale competente
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Tribunale Amministrativo 
Regionale competente
Organisation som mottar anbudsansökningar: Banca d'Italia
Organisation som behandlar anbud: Banca d'Italia

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Banca d'Italia
Registreringsnummer: 00950501007
Ort: Roma
Postnummer: 00100
Del av land (NUTS): Roma (ITI43)
Land: Italien
Kontaktpunkt: https://gareappalti.bancaditalia.it
E-postadress: app.appaltigenerali@bancaditalia.it
Tfn: 0647921
Webbadress: https://gareappalti.bancaditalia.it
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansökningar
Organisation som behandlar anbud

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Tribunale Amministrativo Regionale competente
Registreringsnummer: 80195990587
Ort: Roma
Postnummer: 00196
Del av land (NUTS): Roma (ITI43)
Land: Italien
E-postadress: tarm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 0c5012c0-88d5-4f60-9ef2-53a05897a7f3  -  01

https://gareappalti.bancaditalia.it
mailto:app.appaltigenerali@bancaditalia.it
https://gareappalti.bancaditalia.it
mailto:tarm-segrprotocolloamm@ga-cert.it


390380-2026 Page 9/9

Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 04/06/2026 16:04:06 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: italienska
Meddelandets publiceringsnummer: 390380-2026
EUT S-nummer: 108/2026
Publiceringsdatum: 08/06/2026
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