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390997-2026 - Konkurrensutsattning

Spanien — IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stéd — Servicio
de implementacién integral de un sistema de informacién econémico-financiera y logistica, con
destino a los centros del Instituto Nacional de Gestidén Sanitaria (INGESA)

OJ S 108/2026 08/06/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem - Meddelande om andring
Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: Direccion del Instituto Nacional de Gestién Sanitaria (INGESA)
E-postadress: licitaciones@ingesa.sanidad.gob.es
Kdparens rattsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Halso- och sjukvard

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Servicio de implementacion integral de un sistema de informacion econémico-financiera
y logistica, con destino a los centros del Instituto Nacional de Gestién Sanitaria (INGESA)
Beskrivning: La presente contratacién trata de dar respuesta a la necesidad de una solucion
integral que proporcione un sistema de informacion corporativo, basado en una arquitectura
tecnoldgica moderna, que permita soportar, de forma homogénea y centralizada, los procesos
econdmico-financieros y logisticos, garantizando la escalabilidad, mantenibilidad y continuidad
operativa del sistema, asi como su adecuacion a los requisitos normativos, de control interno
y de seguridad de la informacién exigibles a una entidad de sector publico
Forfarandets identifierare: 62042d67-d3ec-4aee-b010-75fd0cOefala
Foregaende meddelande: 57a7cc01-b800-45b3-bd9a-8ad7eee83c84-01
Intern identifierare: PA 2026/001
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stdd

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 6 700 196,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Upphandlingsvillkor
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Villkor for inlamning:

Hogst antal delar som en anbudsgivare kan lamna anbud for: 2
Kontraktsvillkor:

Hogst antal delar for vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 2

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Korruption: Ademas del indicado, seran motivos de exclusion todos los sefialados en el
Documento Europeo Unico de Contrataciéon (DEUC), a aportar por las empresas licitadoras

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Servicios para la implantacién, soporte y mantenimiento de un sistema de gestion
econdémico-financiera y logistica
Beskrivning: Servicios para la implantacion, soporte y mantenimiento de un sistema de
gestion econdémico-financiera y logistica
Intern identifierare: 01

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stod

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 41 Manader

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 5 418 450,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
:nej

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Generell arlig omsattning
Beskrivning av urvalskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: Trabajos realizados

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Disminucién de los tiempos medios de resolucion de incidencias.
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Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Jornadas presenciales adicionales.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 8

Kriterium:

Typ: Pris

Beskrivning: Oferta econdmica - Precio lote 1.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 35

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Servicio gestionado de monitorizacion 24x7.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 7

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Plan de implantacion, gestion del cambio y comunicacion.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Propuesta de integracion de la solucion con sistemas externos.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 15

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Solucion técnica ofertada - lote 1.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 25

Upphandlingsdokument

Adress till upphandlingsdokumenten: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvi=zXN4vMgL9km9Hd5zqvg9cg%3D%3D

Upphandlingsvillkor

Villkor for inlamning:

Elektronisk inlamning: Kravs

Adress for inlamning: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle licitacion&idEvi=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: spanska
Elektronisk katalog: Ej tillaten

Tidsfrist fér mottagande av anbud: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 3 Manader

Information om offentlig anbudséppning:

Oppningsdatum: 18/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
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Plats: Sala 605

Oppningsdatum: 29/07/2026 09:47:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Oppningsdatum: 18/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Plats: Sala 605

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillaten

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkopssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Provningsorganisation: Direccion del Instituto Nacional de Gestién Sanitaria (INGESA) - En
los lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico
Information om tidsfrist for provning: hasta 2026-06-16+02:00
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Direccion del Instituto
Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) - Procede recurso especial en materia de
contratacion, de acuerdo con lo establecido en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0002
Titel: Oficina técnica de seguimiento y control de la implantacion del sistema de gestion
econdmico-financiera y logistica
Beskrivning: Oficina técnica de seguimiento y control de la implantacion del sistema de
gestion econémico- financiera y logistica
Intern identifierare: 02

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stod

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet: 41 Manader

5.1.5. Viarde
Beraknat varde exklusive moms: 739 901,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
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Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel

Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA

: nej

Urvalskriterier

Kallor till urvalskriterier: Meddelande

Kriterium: Generell arlig omsattning

Beskrivning av urvalskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: Trabajos realizados

Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet

Beskrivning: Caracteristicas de los perfiles profesionales por encima del minimo exigido en el

apartado 6.6.1 del PPT.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 15

Kriterium:

Typ: Pris

Beskrivning: Oferta econémica - Precio lote 2.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 40

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Solucion técnica ofertada - lote 2.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 45

Upphandlingsdokument

Adress till upphandlingsdokumenten: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvi=zXN4vMgL9km9Hd5zqvq9cg%3D%3D

Upphandlingsvillkor

Villkor for inlamning:

Elektronisk inlamning: Kravs

Adress for inlamning: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=zXN4vMgL9km9Hd5zqvg9cg%3D%3D

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: spanska
Elektronisk katalog: Ej tillaten

Tidsfrist for mottagande av anbud: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 3 Manader

Information om offentlig anbudséppning:

Oppningsdatum: 18/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Plats: Sala 605

Oppningsdatum: 29/07/2026 09:47:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
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Oppningsdatum: 18/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Plats: Sala 605

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillaten

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Proévningsorganisation: Direccion del Instituto Nacional de Gestién Sanitaria (INGESA) - En
los lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico
Information om tidsfrist for provning: hasta 2026-06-16+02:00
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Direccion del Instituto
Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA) - Procede recurso especial en materia de
contratacion, de acuerdo con lo establecido en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Direccidn del Instituto Nacional de Gestidon Sanitaria (INGESA)
Registreringsnummer: 10000440058861
Registreringsnummer: Q2869002B
Ort: Madrid
Postnummer: 28014
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Kontaktpunkt: Direccion del Instituto Nacional de Gestion Sanitaria (INGESA)
E-postadress: licitaciones@ingesa.sanidad.gob.es
Tfn: 913380612
Webbadress: http://www.ingesa.sanidad.gob.es
Kdparprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=BCFBo8vhaU8%3D
Andra kontaktpunkter:
Officiellt namn: Procede recurso especial en materia de contratacion, de acuerdo con lo
establecido en los articulos 44 y siguientes de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico
Ort: Madrid
Postnummer: 28014
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Andra kontaktpunkter:
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Officiellt namn: En los lugares indicado en el articulo 51.3 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico

Ort: Madrid

Postnummer: 28014

Del av land (NUTS): Madrid (ES300)

Land: Spanien

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Prévningsorganisation

Organisation som ger mer information om provningsférfaranden

10. Andring
Version av det foregaende meddelandet som ska andras

0f4d30f1-7194-4ed8-bde0-515cfdd7e32e-01
Huvudskalet till andringen

Information uppdaterad

10.1. Andring
Identifierare for avsnitt: LOT-0001

10.1. Andring
Identifierare for avsnitt: LOT-0002

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 62¢15482-2d40-47a7-a31a-dad949fa7025 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 05/06/2026 11:05:59 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: spanska

Meddelandets publiceringsnummer: 390997-2026

EUT S-nummer: 108/2026

Publiceringsdatum: 08/06/2026
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