391087-2023 - Konkurrensutsattning

Sverige-Jonkoping: Marknadsundersékningar

See the notice on TED website

OJ S 124/2023 30/06/2023
Meddelande om upphandling

Tjanster

Rattslig grund:
direktiv 2014/24/EU
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391087-2023

I: Upphandlande myndighet

Namn och adresser

Officiellt namn: Jonkdpings kommun
Nationellt registreringsnummer: 212000-0530
Postadress: Stadskontoret

Ort: JONKOPING

Nuts-kod: SE211 Jonkdpings Ian
Postnummer: 551 89

Land: Sverige

Kontaktperson: Daniella Backman
E-post: daniella.backman@jonkoping.se
Internetadress(er):

Allman adress: http://www.jonkoping.se

Kommunikation

Upphandlingsdokumenten finns tillgangliga for obegransad, fullstandig och direkt tillgang
kostnadsfritt pa: https://tendsign.com/doc.aspx?Uniqueld=affilxrorl&GoTo=Docs

Ytterligare upplysningar kan erhallas fran ovannamnda adress
Anbud eller anbudsansokningar ska skickas elektroniskt via: https://tendsign.com/doc.aspx?

Uniqueld=affilxrorl&GoTo=Tender

Typ av upphandlande myndighet
Regional eller lokal myndighet

Huvudsaklig verksamhet
Allimanna offentliga tjanster

Il: Foremal

Upphandlingens omfattning

Benamning pa upphandlingen
Medarbetarundersdkning i form av pulsmatningar
Referensnummer: 22/123

Huvudsaklig CPV-kod
79310000 Marknadsundersokningar

Typ av kontrakt
Tjanster

Kort beskrivning
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Jonkopings kommun (Bestallaren) inbjuder ansdkande (Leverantor) att ansdka om att delta i
upphandling avseende medarbetarundersdkning i form av pulsméatningar.

1.1.5. Uppskattat totalt varde

1.1.6. Information om delar
Kontraktet ar uppdelat i flera delar: nej

I.2. Beskrivning

1.2.2. Ytterligare CPV-kod(er)
79311000 Undersokningar, 79311100 Utformning av undersdkningar, 79311200
Genomférande av undersodkningar, 79311300 Undersdkningsanalys

I1.2.3. Plats for utférande
Nuts-kod: SE211 JOnkopings lan
Huvudsaklig plats for byggnation/anlaggning eller utférande: Jonkdping

I.2.4. Beskrivning av upphandlingen
Omfattning
Upphandlingen omfattar leverans av ett system som kan anvandas av Jonkdpings kommuns
olika verksamheter, se bild i avsnitt 1.2. Leverantdren ska leverera det efterfragade IT-
systemet som en tjanst inklusive drift.
Tjansten ska omfatta samtliga anstéllda i Jonképings kommun. | dagslaget ar det ca. 12 000
tillsvidareanstallda, ca. 1 000 visstidsanstallda och ca 3 500 timanstallda.
Upphandlingen omfattar inforande och implementering av ett forskningsbaserat, kvalitativt och
anvandarvanligt digitalt system fér genomférande av medarbetarundersokningar i olika
omfattning (kortare och fordjupade), frekvens (ofta och mer sallan) och pa flera nivaer:
- kommundévergripande
- férvaltningsniva
- avdelningsniva
- enhetsniva
Forskningen som systemet baseras pa ska ha en tydlig koppling till foreskriften Organisatorisk
och social arbetsmiljo 2015:4.
Genom att inféra ett modernt, forskningsbaserat och digitalt systemstéd som féljer
organisationstradet under punkt 1.2 ska Bestallaren kunna:
-Skapa undersokningar
Fordefinierade fragor baserade pa aktuell forskning
Skapa egna fragor
Skapa egendefinierade perioder
Hamta in anstallda fran Bestallarens Azure Directory (AD)
Utskick via e-post
Skapa lank till undersékning som skickas till valfri mottagare (oberoende organisationstradet i
punkt 1.2)
-Genomfdra anonyma undersokningar
Anstalld ska besvara undersdkningen
Anstalld ska se resultatet i realtid
- Folja upp anonyma undersdkningar
Gora jamforelser, analyser och félja resultat for olika tidsperioder och organisatoriska nivaer
(se punktlista ovan)
Se trender utifran verksamhetens resultat
Utifran resultatet fa forslag pa atgarder baserat pa aktuell forskning
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Enligt dataskyddsférordningen artikel 44 och 45 far behandling (d.v.s. inhamtning,
bearbetning, lagring, etc.) av personuppgifter endast ske inom Europeiska Unionens (EU)
medlemslander, EEA medlemslander Norge, Lichtenstein och Island samt tredjelander och
internationella organisationer som av Europeiska kommission bedéms ha adekvata
skyddsnivaer.

Leverantdren ska inte vara baserad i tredjeland eller ha agarférhallande till tredjeland vars
lagstiftning innebar en skyldighet att lamna ut data till myndigheter i det aktuella tredjelandet.
Listade bolag i punkt 1.7 ar med som option och samma avtalsvillkor ska galla om de valjer att
nyttja optionen.

1.2.5. Tilldelningskriterier
Pris ar inte det enda upphandlingskriteriet och alla kriterier anges endast i
upphandlingsdokumenten

1.2.6. Uppskattat varde

1.2.7. Kontraktets, ramavtalets eller det dynamiska inképssystemets I6ptid
Start: 01/01/2024
Detta kontrakt kan férlangas: nej

1.2.10. Information om alternativa anbud
Alternativa anbud accepteras: nej

1.2.11. Information om optioner
Option: nej

1.2.13. Information om EU-medel
Kontraktet ar knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

1.2.14. Kompletterande upplysningar
Avsnitt IV: Forfarande

IV.1. Beskrivning

IV.1.1. Typ av forfarande
Forhandlade forfaranden under konkurrens

IV.1.3. Information om ramavtal eller dynamiskt ink6pssystem
IV.1.5. Information om férhandling

IV.1.8. Information om avtalet om offentlig upphandling
Upphandlingen omfattas av avtalet om offentlig upphandling: ja

IV.2. Administrativ information

IV.2.2. Sista datum for mottagande av anbud eller anbudsansékningar
Datum: 17/08/2023 Lokal tid: 23:59

IV.2.3. Uppskattat datum for avsandande av inbjudan till utvalda kandidater att lamna anbud
eller delta

IV.2.4. Sprak som far anvandas i anbud eller anbudsansokningar
Svenska
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IV.2.6. Minimiperiod under vilken anbudsgivaren ar bunden av sitt anbud
Anbud ska vara giltigt till: 17/02/2024

Avsnitt VI: Kompletterande upplysningar

VI.1. Ar detta en aterkommande upphandling
Detta ar en aterkommande upphandling: nej

VI.3. Kompletterande upplysningar
Mercell annons: https://opic.com/id/affilxrorl

VI.4. Overprovningsforfaranden

V1.4.1. Behorigt organ vid éverprévning
Officiellt namn: Férvaltningsratten
Ort: Jonkdping
Land: Sverige

VI1.5. Datum da meddelandet sints
27/06/2023
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