
395616-2025 Page 1/6

See the notice on TED website

395616-2025 - Resultat
Sverige – IT-tjänster – Biljett- och bokningssystem för evenemang
OJ S 116/2025 19/06/2025
Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Uppsala kommun
E-postadress: anna.tranberg@uppsala.se
Köparens rättsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Biljett- och bokningssystem för evenemang
Beskrivning: Upphandling av ett Biljett- och bokningssystem för evenemang och arrangemang, 
såsom till exempel teater, konserter, program på bibliotek och museum.
Förfarandets identifierare: b79d3eea-3580-4421-8cd8-f876f8f10eec
Föregående meddelande: 8db27885-576c-4f4e-8a00-503a7eaa8e27-01
Intern identifierare: KSN-2023-03110
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72222300 IT-tjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem, 48219300 
Programvara för administration, 48400000 Programvara för affärstransaktioner och personliga 
affärer, 48445000 Programvara för kundhantering, 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, 
programvaruutveckling, Internet och stöd

2.1.2.  Leveransplats
Land: Sverige
Var som helst i det aktuella landet

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 7 150 000,00 SEK

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Gemensamma krav

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/395616-2025
mailto:anna.tranberg@uppsala.se
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Beskrivning: Upphandling av Biljett- och bokningssystem för evenemang enligt 
upphandlingsdokumenten.
Intern identifierare: 1392099

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72222300 IT-tjänster

5.1.2.  Leveransplats
Land: Sverige
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 16/06/2025
Slutdatum för varaktighet: 15/06/2027

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 2
Ytterligare information om förlängningar: Förlängning är 24 månader

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 7 150 000,00 SEK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Främjande av social hållbarhet
Beskrivning: Enligt upphandlingsdokumenten.
Socialt mål som främjas: Rättvisa arbetsvillkor

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Enligt upphandlingsdokumenten.
Kategori av tilldelningskriteriet fast värde: Fast värde (per enhet)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 6

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Förvaltningsrätten
Information om tidsfrist för prövning: Enligt upphandlingsdokumenten.

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0002
Titel: Delområde 1 - Uppsala Stadsteater och Reginateatern
Beskrivning: Upphandling av Biljett- och bokningssystem för evenemang enligt 
upphandlingsdokumenten.
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Intern identifierare: 1564000

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72222300 IT-tjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem, 48219300 
Programvara för administration, 48400000 Programvara för affärstransaktioner och personliga 
affärer, 48445000 Programvara för kundhantering, 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, 
programvaruutveckling, Internet och stöd

5.1.2.  Leveransplats
Land: Sverige
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 16/06/2025
Slutdatum för varaktighet: 15/06/2027

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 2
Ytterligare information om förlängningar: Förlängning är 24 månader

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 7 150 000,00 SEK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Främjande av social hållbarhet
Beskrivning: Enligt upphandlingsdokumenten.
Socialt mål som främjas: Rättvisa arbetsvillkor

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Enligt upphandlingsdokumenten.
Beskrivning av den metod som ska användas om viktning inte kan uttryckas med kriterierna: 
Enligt upphandlingsdokumenten.

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Förvaltningsrätten
Information om tidsfrist för prövning: Enligt upphandlingsdokumenten.

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0003
Titel: Delområde 2 - Biotopia, Uppsala Konstmuseum och Bibliotek Uppsala
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Beskrivning: Upphandling av Biljett- och bokningssystem för evenemang enligt 
upphandlingsdokumenten.
Intern identifierare: 1564001

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72222300 IT-tjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem, 48219300 
Programvara för administration, 48400000 Programvara för affärstransaktioner och personliga 
affärer, 48445000 Programvara för kundhantering, 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, 
programvaruutveckling, Internet och stöd

5.1.2.  Leveransplats
Land: Sverige
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 16/06/2025
Slutdatum för varaktighet: 15/06/2027

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 2
Ytterligare information om förlängningar: Förlängning är 24 månader

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 7 150 000,00 SEK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Främjande av social hållbarhet
Beskrivning: Enligt upphandlingsdokumenten.
Socialt mål som främjas: Rättvisa arbetsvillkor

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Enligt upphandlingsdokumenten.
Beskrivning av den metod som ska användas om viktning inte kan uttryckas med kriterierna: 
Enligt upphandlingsdokumenten.

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Förvaltningsrätten
Information om tidsfrist för prövning: Enligt upphandlingsdokumenten.



395616-2025 Page 5/6

6. Resultat

6.1.  Resultat – delkontraktets id: LOT-0001
Status på val av vinnare: Ingen vinnare har valts ut och upphandlingen, anbudsområdet eller 
tävlingen har avslutats eller avbrutits.
Skälet till att en vinnare inte utsågs: Köparens beslut på grund av ändrade behov

6.1.4.  Statistisk information
Inkomna anbud eller intresseanmälningar: 
Typ av inlämningar: Anbud som lämnas in elektroniskt
Antal anbud, anbudsansökningar och intresseanmälningar som inkommit: 2

6.1.  Resultat – delkontraktets id: LOT-0002
Status på val av vinnare: Ingen vinnare har valts ut och upphandlingen, anbudsområdet eller 
tävlingen har avslutats eller avbrutits.
Skälet till att en vinnare inte utsågs: Köparens beslut på grund av ändrade behov

6.1.4.  Statistisk information
Inkomna anbud eller intresseanmälningar: 
Typ av inlämningar: Anbud som lämnas in elektroniskt
Antal anbud, anbudsansökningar och intresseanmälningar som inkommit: 2

6.1.  Resultat – delkontraktets id: LOT-0003
Status på val av vinnare: Ingen vinnare har valts ut och upphandlingen, anbudsområdet eller 
tävlingen har avslutats eller avbrutits.
Skälet till att en vinnare inte utsågs: Köparens beslut på grund av ändrade behov

6.1.4.  Statistisk information
Inkomna anbud eller intresseanmälningar: 
Typ av inlämningar: Anbud som lämnas in elektroniskt
Antal anbud, anbudsansökningar och intresseanmälningar som inkommit: 2

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Uppsala kommun
Registreringsnummer: 2120003005
Avdelning: Kommunstyrelsen, KS - upphandling o inköp
Postadress: Kommunledningskontoret, Avdelning Upphandling
Ort: UPPSALA
Postnummer: 75375
Del av land (NUTS): Uppsala län (SE121)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Anna Tranberg
E-postadress: anna.tranberg@uppsala.se
Tfn: 018-7270000
Webbadress: http://www.uppsala.se
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Förvaltningsrätten

mailto:anna.tranberg@uppsala.se
http://www.uppsala.se
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Registreringsnummer: 202100-2742
Postadress: Box 1853
Ort: Uppsala
Postnummer: 751 48
Del av land (NUTS): Uppsala län (SE121)
Land: Sverige
E-postadress: forvaltningsratteniuppsala@dom.se
Tfn: 018-431 63 00
Webbadress: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-uppsala/
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: a9e908fd-1b2e-404a-940d-398d9fe5e1bd  -  01
Formulärtyp: Resultat
Meddelandetyp: Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning – standardsystem
Meddelandets undertyp: 29
Avsändningsdatum för meddelandet: 17/06/2025 13:14:10 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 17/06/2025 13:14:19 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: svenska
Meddelandets publiceringsnummer: 395616-2025
EUT S-nummer: 116/2025
Publiceringsdatum: 19/06/2025
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