See the notice on TED website

395814-2026 - Konkurrensutsattning

Belgien — Programmering av tillampningsprogram — Le support de deuxiéme et de troisieme
ligne et la tierce maintenance applicative pour la ville de Liége de leur solution ERP Dynamics
Finance & Operations

OJ S 110/2026 10/06/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: Liege
E-postadress: secretariat.cti@liege.be
Kdparens rattsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Conseil d'Etat
E-postadress: info@raadvst-consetat.be
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Le support de deuxiéme et de troisieme ligne et la tierce maintenance applicative pour la
ville de Liége de leur solution ERP Dynamics Finance & Operations
Beskrivning: Le support de deuxiéme et de troisieéme ligne et la tierce maintenance applicative
pour la ville de Liége de leur solution ERP Dynamics Finance & Operations. Le marché prend
cours le lendemain de la notification de la conclusion du marché, et au plus tét le 1er janvier
2027, pour se terminer le 31 décembre 2027 et est conclu pour une durée déterminée jusqu’
au 31 décembre 2027. La durée de ce marché est toutefois prorogeable, tacitement et sans
formalité, pour trois périodes d’'un an, soit jusqu’au 31 décembre 2030 au plus tard.
Forfarandets identifierare: 67a8f734-68f6-4996-beee-584d2fb7f62d
Intern identifierare: 2026/71
Typ av férfarande: Férhandlat forfarande med féregaende meddelande om upphandling/under
konkurrens
Forfarandet ar paskyndat: nej

21.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72212000 Programmering av tillampningsprogram

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Arr. Liege (BE332)
Land: Belgien

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
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Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: 2026/71 - 1
Beskrivning: Le support de deuxiéme et de troisiéme ligne et la tierce maintenance applicative
pour la ville de Liége de leur solution ERP Dynamics Finance & Operations. Le marché prend
cours le lendemain de la notification de la conclusion du marché, et au plus tét le 1er janvier
2027, pour se terminer le 31 décembre 2027 et est conclu pour une durée déterminée jusqu’
au 31 décembre 2027. La durée de ce marché est toutefois prorogeable, tacitement et sans
formalité, pour trois périodes d’'un an, soit jusqu’au 31 décembre 2030 au plus tard.
Intern identifierare: 1

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72212000 Programmering av tillampningsprogram

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Arr. Liege (BE332)
Land: Belgien

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 01/01/2027
Varaktighet: 1 Ar

5.1.4. Forlangning
Hogst antal férlangningar: 3

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 1 000 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora foretag: ja

5.1.8. Tillganglighetskriterier
Det som anskaffas ska inte anvandas av fysiska personer, darav inga krav pa tillganglighet

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Specifik arlig omsattning
Beskrivning av urvalskriterium: Solidité financiére minimale Chiffre d’affaires annuel moyen sur
les 3 derniers exercices = 1.000.000 € Chiffre d’affaires annuel spécifique : Description : Le
soumissionnaire doit avoir réalisé au cours d’un des trois derniers exercices un chiffres d’
affaires spécifiques, relatif a I'activité de tierce Maintenance applicative d’'une solution
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Dynamics Finance & Opération pour le secteur public égal a 400.000€. Si la société n’a pas
de chiffre d’affaires spécifique, elle précisera explicitement dans son offre qu'’il n’y a pas de
différence entre le chiffre d’affaires total et le chiffre d’affaires propre a I'activité de I'entreprise.
NB : I'exigence sera plus faible pour les PME, et la constitution d’'un groupement temporaire
sera analysé.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav

Beskrivning av urvalskriterium: Garanties de continuité Le candidat démontre sa capacité a
assurer la continuité de service pendant toute la durée du marché (y compris accords-cadres
ou marchés pluriannuels) Exemple de document : comptes annuels, déclaration bancaire ou
assurance RC professionnelle.

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer

Beskrivning av urvalskriterium: Expérience spécifique en TMA Dynamics 365 Références sur
des services spécifiés Description : Le soumissionnaire doit justifier d’au moins 5 références
(secteur public ou privé) au cours des 5 dernieres années, de maintenance et/ou mise en
place de Dynamics (F&O, ou warehouse ou autre) pour un nombre d’utilisateur supérieur a
100 et en spécifiant les volumes de données (nombres de factures traitées par an,
interopérabilité complexe. Ces références seront décrites ainsi : - Présentation de la
maintenance et/ou mise en place de Dynamics dont une description des fonctionnalités
développées, - L’identité des personnes de contact des clients avec numéro de téléphone et
adresse mail si applicable. Les références doivent étre prouvées par des attestations émises
ou contresignés par le directeur financier donnant le niveau de satisfaction de la solution
installée par rapport aux exigences fixées et résultats attendus.

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: Expérience dans le secteur public (ou assimilé) Expérience
avérée en : - administrations publiques - organismes d’intérét public - institutions parapubliques

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer

Beskrivning av urvalskriterium: Compétences fonctionnelles minimales requises : -
comptabilité générale - budget - immobilisations - Achats et fournisseurs (SCM — si prévu) -
Gestion des utilisateurs et réles - ERP financier - multi-utilisateurs - complexité fonctionnelle
significative Le soumissionnaire démontre disposer de ressources capables de couvrir I’
ensemble du périmétre fonctionnel.

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer

Beskrivning av urvalskriterium: Capacité organisationnelle TMA Le candidat démontre : - I
existence d’une organisation TMA structurée : support de niveau 2—-3 + procédure de gestion
des incidents - une méthode de travail documentée (ITIL, Agil ou équivalent) - la capacité a
assurer un transfert de connaissances

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer

Beskrivning av urvalskriterium: Capacité a fournir le service en frangais Capacité a produire : -
documentation - rapports - support utilisateur - dans la langue exigée

Information om det andra steget i ett forfarande med tva steg:

Minsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i forfarandet: 3

Kdparen forbehaller sig ratten att tilldela kontraktet pa grundval av de ursprungliga anbuden
utan ytterligare foérhandlingar
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5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/6e9f54f6-8083-4cf2-8368-ece7379018f7/documents
Ad hoc-kommunikationskanal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/6e9f54f6-8083-4cf2-8368-
ece7379018f7/forum

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/6e9f54f6-8083-4cf2-8368-ece7379018f7/general
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: franska
Elektronisk katalog: Tillaten
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stampel (enligt definitionen i férordning
(EU) nr 910/2014) kravs
Tidsfrist for mottagande av anbudsansoékningar: 13/07/2026 10:30:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomféras inom ramen for program foér skyddad anstalining: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Provningsorganisation: Conseil d'Etat
Information om tidsfrist for provning: 60 jours a dater de I'envoi de la lettre de Standstill

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Liege
Registreringsnummer: 0207343933 5055
Avdelning: Ville de Liége - Département des Systémes d'Information
Postadress: Potiérue 5 (14éme étage)
Ort: Liege
Postnummer: 4000
Del av land (NUTS): Arr. Liege (BE332)
Land: Belgien
E-postadress: secretariat.cti@liege.be
Tfn: +32 42218333
Kdparprofil: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5055&includeOrganisationChildren=true
Den har organisationens roller:
Upphandlare
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8.1. ORG-0002
Officiellt namn: SPF Stratégie et Appui
Registreringsnummer: BEOO1
Postadress: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Ort: Bruxelles
Postnummer: 1000
Del av land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-postadress: revise@publicprocurement.be
Tfn: +32 2 740 80 00
Webbadress: https://bosa.belgium.be
Den har organisationens roller:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Officiellt namn: Conseil d'Etat
Registreringsnummer: 0931814266
Ort: Bruxelles
Postnummer: 1040
Del av land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-postadress: info@raadvst-consetat.be
Tfn: 022349611
Den har organisationens roller:
Upphandlare
Prévningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 2fa3ad6d-2aaf-4b4c-8d95-7cf8eb30bab4 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 08/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Datum fér avsandning av meddelandet (eSender): 08/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: franska

Meddelandets publiceringsnummer: 395814-2026

EUT S-nummer: 110/2026

Publiceringsdatum: 10/06/2026
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