See the notice on TED website

399839-2026 - Konkurrensutsattning

Tyskland — Public relations — Rahmenvereinbarung zur Fortflihrung und konzeptionellen
Weiterentwicklung einer Informations- und Offentlichkeitskampagne zur weiteren
Bekanntmachung des bundesweiten Hilfetelefons ,,Gewalt gegen Frauen*

OJ S 111/2026 11/06/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: Bundesamt flr Familie und zivilgesellschaftliche Aufgaben
E-postadress: zentrale-beschaffung@bafza.bund.de
Kdparens rattsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Rahmenvereinbarung zur FortfUhrung und konzeptionellen Weiterentwicklung einer
Informations- und Offentlichkeitskampagne zur weiteren Bekanntmachung des bundesweiten
Hilfetelefons ,Gewalt gegen Frauen®
Beskrivning: Kurzbeschreibung des Auftrags Das Bundesamt fur Familie und
zivilgesellschaftliche Aufgaben (BAFzA) beabsichtigt, innerhalb einer Rahmenvereinbarung
eine Agentur zur Fortfihrung und konzeptionellen Weiterentwicklung einer Informations- und
Offentlichkeitskampagne fiir das bundesweite Hilfetelefon ,Gewalt gegen Frauen® zu
beauftragen. Die Vergabe erfolgt durch ein Verhandlungsverfahren nach vorherigem
offentlichem Teilnahmewettbewerb. Der Vertrag soll fur vier Jahre mit einem
Sonderkindigungsrecht fur die Auftraggeberin geschlossen werden. Der geplante
Auftragsbeginn ist der 01.01.2027. Der Vertrag lauft bis zum 31.12.2030. Weitergehende
Informationen entnehmen Sie bitte der Anlage2_Leistungsbeschreibung.
Forfarandets identifierare: c14eee2b-fd7b-4f65-bfbc-11f50af8165e
Intern identifierare: BAFzA_2026_006
Typ av forfarande: Férhandlat forfarande med féregaende meddelande om upphandling/under
konkurrens
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 79416000 Public relations

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Kdln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Land: Tyskland
Kompletterande information: Kdln, deutschlandweit

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU
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VgV -

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Asidosattande av skyldigheter som faststéllts enligt nationella uteslutningsgrunder: Es wird auf
die in den Eigenerklarungen zu §§ 123 und 124 GWB und § 19 MiLoG aufgeflhrten
Ausschlussgrunde verwiesen.

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Rahmenvereinbarung zur Fortfihrung und konzeptionellen Weiterentwicklung einer
Informations- und Offentlichkeitskampagne zur weiteren Bekanntmachung des bundesweiten
Hilfetelefons ,Gewalt gegen Frauen®
Beskrivning: Kurzbeschreibung des Auftrags Das Bundesamt fur Familie und
zivilgesellschaftliche Aufgaben (BAFzA) beabsichtigt, innerhalb einer Rahmenvereinbarung
eine Agentur zur Fortfihrung und konzeptionellen Weiterentwicklung einer Informations- und
Offentlichkeitskampagne fiir das bundesweite Hilfetelefon ,Gewalt gegen Frauen® zu
beauftragen. Die Vergabe erfolgt durch ein Verhandlungsverfahren nach vorherigem
offentlichem Teilnahmewettbewerb. Der Vertrag soll fr vier Jahre mit einem
Sonderkindigungsrecht fur die Auftraggeberin geschlossen werden. Der geplante
Auftragsbeginn ist der 01.01.2027. Der Vertrag lauft bis zum 31.12.2030. Weitergehende
Informationen entnehmen Sie bitte der Anlage2_Leistungsbeschreibung.
Intern identifierare: BAFzA 2026 006

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 79416000 Public relations

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Kdln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Land: Tyskland
Kompletterande information: Kdln, deutschlandweit

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum fér varaktighet: 31/12/2030

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges:
Ska anges i anbudet
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig for sma och medelstora féretag: nej
Kompletterande information: a. Dieses Vergabeverfahren wird ausschliel3lich Gber die e-
Vergabe-Plattform des Bundes durchgeflhrt. b. Kosten fir die Bewerbung,
Angebotserstellung, eventuelle Prasentation und Verhandlungsrunden werden nicht erstattet.
c. Der Auftraggeber behalt sich die Durchfiihrung einer Verhandlungsrunde vor. Das erste
Angebot ist verbindlich. d. Es wird sich die Abwicklung des Verfahrens in aufeinander
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folgenden Phasen zwecks schrittweiser Verringerung der Zahl der zu erérternden Losungen
bzw. zu verhandelnden Angebote vorbehalten. e. Es wird darauf hingewiesen, dass zunachst
ein Teilnahmeantrag (Anlage der zur Verfugung gestellten Unterlagen) unter Beifugung der
unter den Punkten 5.1.9 der Bekanntmachung geforderten Nachweise und Erklarungen zu
stellen ist. f. Erganzende Unterlagen kdnnen unter der in Punkt 5.1.11 genannten URL
heruntergeladen werden. g. Fragen sind bis zum 07.07.2026 um 12:00 Uhr ausschlieBlich
Uber die e-Vergabe-Plattform des Bundes (www.evergabe-online.de) einzureichen. Die Fragen
und Antworten werden allen Bewerbern/Bewerberinnen in anonymisierter Form auf der e-
Vergabe-Plattform des Bundes zur Verfigung gestellt. h. Eventuelle weitere Informationen, z.
B. Anderungen/Erganzungen an den Vergabeunterlagen, Bieterfragen und Antworten, werden
schnellstmdglich, spatestens 6 Kalendertage vor Ablauf der Frist zur Einreichung der
Teilnahmeantrage auf der e-Vergabe-Plattform des Bundes eingestellt. i. Die Bewerber
/Bewerberinnen sind verpflichtet, sich regelmafig zu informieren, ob die Vergabeunterlagen
aktualisiert worden sind. j. Teilnahmeantrage konnen ausschlielich auf der e-Vergabe-
Plattform des Bundes (www.evergabe-online.de) abgegeben werden. Es wird gebeten, die
Unterlagen fur die Teilnahmeantrage mdglichst zusammenhangend (vorzugsweise in einer
Gesamtdatei im pdf-Format) einzureichen. Auf eine digitale Signatur der Unterlagen ist zu
verzichten. k. Teilnahmeantrage, die auf dem Post- bzw. Botenweg, per E-Mail oder Fax
eingehen, mussen ausgeschlossen werden. |. Die Geltendmachung eigener Allgemeiner
Geschaftsbedingungen durch den Bewerber/die Bewerberin bzw. den Bieter / die Bieterin
fuhren zum Ausschluss. m. Mit Abgabe des Teilnahmeantrages unterliegen nicht
berlcksichtigte Bewerber/Bewerberinnen den Bestimmungen des § 62 VgV.

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till milj6, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Registrering i ett relevant yrkesregister
Beskrivning av urvalskriterium: a) Kurze Darstellung des sich bewerbenden Unternehmens/
der sich bewerbenden Institution/der sich bewerbenden Person b) Nennung der fur das
Unternehmen/die Institution verantwortlichen Person(en) c) Angabe bei
Bewerbergemeinschaften, welches Mitglied welche Aufgaben und Themenstellungen
Ubernimmt sowie wer als zentrale Ansprechperson fungiert
Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Genomsnittlig arlig omsattning

Beskrivning av urvalskriterium: Mitteilung des Grindungsjahrs und Darstellung der
Geschaftsentwicklung der letzten 3 abgeschlossenen Geschaftsjahre

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Professionell riskindemniseringsférsakring

Beskrivning av urvalskriterium: Nachweis Uber Betriebs-/
Berufshaftpflichtversicherungsdeckung bzw. Eigenerklarung, dass im Zuschlagsfall eine
entsprechende Versicherung abgeschlossen wird

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudsstkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet
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Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav

Beskrivning av urvalskriterium: a) Eigenerklarung zu §§ 123, 124 GWB b) Aktuelle
Gewerbezentralregisterauskunft bzw. Eigenerklarung, dass nachweislich die Voraussetzungen
fur einen Ausschluss nach § 19 Abs. 1 MiLoG nicht vorliegen c) Zusicherung, dass das
Tariftreueversprechen und die Vorgaben des § 3 ff. des Gesetzes zur Starkung der
Tarifautonomie durch die Sicherung von Tariftreue bei der Vergabe o6ffentlicher Auftrage des
Bundes (Tariftreuegesetz) eingehalten werden. d) Bestatigung, dass das Angebot, die
eventuelle Prasentation und die Auftragsleistung in deutscher Sprache erfolgen e) Erklarung
der Bereitschaft zur Verpflichtungserklarung nach dem Verpflichtungsgesetz f) Zusicherung,
dass es bei Zuschlag eine feste Ansprechperson gibt und dass diese Person kontinuierlich zur
Verflgung steht und bei personellen Veranderungen keine inhaltlichen und zeitlichen
Probleme im Rahmen der Unterstutzung entstehen

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudsstkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Andel underentreprenad

Beskrivning av urvalskriterium: Der Bewerber/Die Bewerberin hat Art und Umfang der
Leistungen anzugeben, die er/sie an Unterauftragnehmer/Unterauftragnehmerinnen
ubertragen will und diese spatestens vor Zuschlagserteilung namentlich zu benennen.
Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster

Beskrivning av urvalskriterium: a) Ubersicht in Form einer Liste tiber die in den letzten 3
Jahren geleisteten wesentlichen Arbeiten (und Aktivitaten) mit Angaben des
Auftragsgegenstandes, des Auftragswertes, der Leistungszeit und der Angabe der 6ffentlichen
und privaten Auftraggeber/Auftraggeberinnen b) Erfullungsort ist KoIn. Es ist darzulegen, wie
die schnelle Leistungserbringung gesichert wird. Es ist sicherzustellen, dass genugend
Personal zur Verflgung gestellt wird, um fur den Auftraggeber eine schnelle und direkte
Kommunikation zu ermdglichen. Insbesondere ist anzugeben wie zum Beispiel Info
/Datentransfer, Meetings erfolgen und gewahrleistet werden (Infos und Angaben von Tools,
Prozessen seitens der Agentur). c) Nachweis von Erfahrungen im Bereich bundesweiter
Informations- und Offentlichkeitskampagnen (Zeitpunkt der Realisierung und Umsetzung,
Auszeichnungen) d) Nachweis von Erfahrungen im Bereich Omnichannel Kommunikation e)
Nachweis von Erfahrungen im Bereich Online-Kommunikation und -Marketing f) Nachweis von
Erfahrungen im Bereich Social Media (Content, Community Management, Kampagnen, Ads,
etc.) g) Nachweis von Erfahrungen in der Akquise von Koopertaionspartnern und Unterstitzern
/Unterstutzerinnen aus Politik und Gesellschaft bzw. dem Aufbau eines
Kooperationspartnernetzwerks h) Nachweis von Erfahrungen und Kenntnissen in der
Umsetzung gesellschaftlich sensibler oder tabuisierter Themen und zielgruppengerechter
Ansprache. i) Nachweis von Kompetenz in der Entwicklung und Umsetzung von Online-, Print-
und Multimedia-Erzeugnissen wie Flyer, Broschiren, Plakate, GIFs, Sharepics, Social Spots
etc. j) Nachweis von Erfahrungen in der zielgruppenspezifischen Redaktion von Texten fir
unterschiedliche Medien k) Nachweis von Erfahrungen in der Mediaplanung und im Handling
entsprechender Mediabudgets flr bundesweite Kampagnen |) Nachweis von Erfahrungen in
der Akquise und Pflege von Sponsoren/Sponsorinnen m) Nachweise Uber Kenntnisse und
Erfahrungen in der Pressearbeit und im Aufbau von Medienkooperationen, insbesondere im
Hinblick auf die Zielgruppe n) Nachweis von Erfahrungen in der Zusammenarbeit mit
Ministerien, Bundesbehdrden oder Landesbehdérden. Hierbei ist es wichtig zu erklaren,
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welcher Art diese Erfahrungen sind. o) Nachweis Uber Erfahrungen in der Umsetzung des
Styleguides der Bundesregierung. p) Nachweis tber Erfahrungen hinsichtlich der Anwendung
der Barrierefreiheit gemaf (BITV 2.0). Angabe, ob die Erstellung von barrierefreien Materialien
extern oder innerhalb der Agentur erfolgt. q) Kenntnisse und Erfahrungen im Bereich des
Projektmanagements sowie von Instrumenten, die fur die Steuerung von Terminen, Budgets,
Inhalt und Umfang der Kampagnenelemente notwendig sind r) Kenntnisse und Erfahrungen im
Einsatz von Instrumenten zur Evaluation von Kampagnenwirkungen einschlie3lich der
Verwendung belastbarer Kennzahlen (KPIs sowie dem Monitoren und Auswerten relevanter
Daten (z.B. Webseiten, Social Media)

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudssdkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer

Beskrivning av urvalskriterium: Angabe der Namen und der beruflichen Qualifikation der
Personen, die im Falle eines Zuschlags fur den Auftrag zustandig sein werden

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudsstkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Information om det andra steget i ett forfarande med tva steg:

Minsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i forfarandet: 3
Forfarandet kommer att 4ga rum i pa varandra foljande steg. | varje steg kan nagra deltagare
komma att uteslutas

Kdparen forbehaller sig ratten att tilldela kontraktet pa grundval av de ursprungliga anbuden
utan ytterligare foérhandlingar

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: tyska
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html|?
id=864189

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.evergabe-online.de/tenderdetails.html?id=864189
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: Ej tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbudsansokningar: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Information som kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har 16pt ut:
All saknad information om leverantéren kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har
[6pt ut.
Kompletterande information: -
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja
Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
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Ramavtal utan férnyad konkurrensutsattning

Hogst antal deltagare: 1

Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Bundeskartellamt - Vergabekammer des Bundes
Information om tidsfrist for provning: Gemaf § 160 Abs. 3 S. 1 GWB mussen erkannte
Verstolie gegen Vergabevorschriften innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen beim
Bundesamt flr Familie und zivilgesellschaftliche Aufgaben, Zentrale Vergabestelle des
BMBFSFJ, An den Gelenkbogenhallen 2-6, 50679 Koéln gerliigt werden. Gemal § 160 Abs. 3
S. 2 GWB miussen VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung
erkennbar sind, spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur
Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Bundesamt flr Familie und
zivilgesellschaftliche Aufgaben, Zentrale Vergabestelle des BMBFSFJ, An den
Gelenkbogenhallen 2-6, 50679 Kdln gerligt werden. Gemal} § 160 Abs. 3 S. 3 GWB miussen
Verstolle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind,
spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem
Bundesamt fir Familie und zivilgesellschaftliche Aufgaben, Zentrale Vergabestelle des
BMBFSFJ, An den Gelenkbogenhallen 2-6, 50679 Koln gertigt werden. Hilft das Bundesamt
fir Familie und zivilgesellschaftliche Aufgaben, Zentrale Vergabestelle des BMBFSFJ der
Ruge nicht ab, kann ein Antrag auf Nachprifung beim Bundeskartellamt unter der o. g.
Anschrift innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des Bundesamts fur
Familie und zivilgesellschaftliche Aufgaben, Zentrale Vergabestelle des BMFSFJ, der Rige
nicht abhelfen zu wollen, gestellt werden. Nach § 135 Abs. 2 GWB endet die Frist, mit der die
Unwirksamkeit eines Vertrages in einem Nachprufungsverfahren geltend gemacht werden
kann, 30 Kalendertage nach der Information der betroffenen Bieter und Bewerber durch den
offentlichen Auftraggeber Gber den Abschluss des Vertrags, jedoch nicht spater als 6 Monate
nach Vertragsschluss. Im Falle der Verdéffentlichung der Bekanntmachung der
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union endet die Frist 30 Kalendertage nach
dieser Veroffentlichung.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Bundesamt fur
Familie und zivilgesellschaftliche Aufgaben
Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten: Bundesamt fir Familie und
zivilgesellschaftliche Aufgaben
Organisation som mottar anbudsansokningar: Bundesamt fur Familie und zivilgesellschaftliche
Aufgaben
Organisation som behandlar anbud: Bundesamt fur Familie und zivilgesellschaftliche Aufgaben

8. Organisationer

8.1. ORG-0000
Officiellt namn: Bundesamt flur Familie und zivilgesellschaftliche Aufgaben
Registreringsnummer: 991-02192-74
Ort: KoIn
Postnummer: 50679
Del av land (NUTS): Kdln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Land: Tyskland
E-postadress: zentrale-beschaffung@bafza.bund.de
Tfn: 000
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Webbadress: https://www.bafza.de/

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansokningar

Organisation som behandlar anbud

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Bundeskartellamt - Vergabekammer des Bundes
Registreringsnummer: XXxXxxxx
Ort: Bonn
Postnummer: 53113
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: vk@bundeskartellamt.bund.de
Tfn: 000
Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Ort: Bonn
Postnummer: 53119
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100
Den har organisationens roller:
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 2af40aff-850d-48a1-9e61-4f182cf41a4c - 04
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 09/06/2026 18:02:20 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: tyska

Meddelandets publiceringsnummer: 399839-2026

EUT S-nummer: 111/2026

Publiceringsdatum: 11/06/2026
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