
405201-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

405201-2026 - Konkurrensutsättning
Finland – IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd – Verkko-
oppimisalusta SaaS-palveluna
OJ S 112/2026 12/06/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem - Meddelande om ändring
Tjänster - Varor

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Kansaneläkelaitos
E-postadress: it.tarjouskilpailut@kela.fi
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Social trygghet

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Verkko-oppimisalusta SaaS-palveluna
Beskrivning: Hankinnan kohteena oleva palvelu sisältää ohjelmistopalvelun SaaS-palveluna 
(verkko-oppimisympäristöt), käyttöönottoprojekti sisältäen migraation olemassa olevien 
sisältöjen osalta, Kelan asiantuntijoiden kouluttaminen verkko-oppimisympäristöjen käyttöön ja 
käytönaikaisen teknisen tuki- ja ylläpitotyön sekä mahdolliset erikseen tilattavat 
asiantuntijatyöt. Kelan tavoitteena on hankkia samalta toimittajalta kaksi verkko-
oppimisympäristöä (Kelan henkilöstön verkkokoulu sekä Kelan ja Kanta verkkokoulu). 
Sopimus on voimassa ensin määräaikaisena, alustavan arvion mukaan, 11.8.2026 - 
11.8.2030, jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Sopimus tulee 
voimaan molempien sopijapuolien allekirjoituksesta. Sopimus allekirjoitetaan arviolta keväällä 
2026. Arvio ei sido Kelaa. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteessä 1 
- Hankinnan kohteen kuvaus.
Förfarandets identifierare: cb24df95-dee8-443c-a2ec-39f77e92e10d
Föregående meddelande: 4cc8095d-758b-4953-8114-9f4fe07b9d99-01
Intern identifierare: KELA/6203/2025
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Ytterligare om kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 48190000 Programvara för undervisning, 72200000 
Programmering av mjukvara samt rådgivning, 72210000 Programmering av programpaket, 
72212000 Programmering av tillämpningsprogram, 72220000 Systemtjänster och tekniska 
konsulttjänster, 72227000 Konsulttjänster för dataanalys, 72250000 System- och stödtjänster, 
72260000 Programrelaterade tjänster

2.1.2.  Leveransplats
Land: Finland

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/405201-2026
mailto:it.tarjouskilpailut@kela.fi
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Var som helst i det aktuella landet

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 220 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Verkko-oppimisalusta SaaS-palveluna
Beskrivning: Hankinnan kohteena oleva palvelu sisältää ohjelmistopalvelun SaaS-palveluna 
(verkko-oppimisympäristöt), käyttöönottoprojekti sisältäen migraation olemassa olevien 
sisältöjen osalta, Kelan asiantuntijoiden kouluttaminen verkko-oppimisympäristöjen käyttöön ja 
käytönaikaisen teknisen tuki- ja ylläpitotyön sekä mahdolliset erikseen tilattavat 
asiantuntijatyöt. Kelan tavoitteena on hankkia samalta toimittajalta kaksi verkko-
oppimisympäristöä (Kelan henkilöstön verkkokoulu sekä Kelan ja Kanta verkkokoulu). 
Sopimus on voimassa ensin määräaikaisena, alustavan arvion mukaan, 11.8.2026 - 
11.8.2030, jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Sopimus tulee 
voimaan molempien sopijapuolien allekirjoituksesta. Sopimus allekirjoitetaan arviolta keväällä 
2026. Arvio ei sido Kelaa. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteessä 1 
- Hankinnan kohteen kuvaus.
Intern identifierare: KELA/6203/2025

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Ytterligare om kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 48190000 Programvara för undervisning, 72200000 
Programmering av mjukvara samt rådgivning, 72210000 Programmering av programpaket, 
72212000 Programmering av tillämpningsprogram, 72220000 Systemtjänster och tekniska 
konsulttjänster, 72227000 Konsulttjänster för dataanalys, 72250000 System- och stödtjänster, 
72260000 Programrelaterade tjänster

5.1.2.  Leveransplats
Land: Finland
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 11/08/2026
Slutdatum för varaktighet: 11/08/2030

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 220 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
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Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja

5.1.7.  Strategisk upphandling
Socialt mål som främjas: Tillbörlig aktsamhet i fråga om mänskliga rättigheter i globala 
leveranskedjor

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Vertailuhinta
Beskrivning: Hintaliitteelle muodostunut vertailuhinta.
Kategori av tilldelningskriteriet fast värde: Fast värde (totalt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 100

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Sista dag för att begära kompletterande information: 25/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=602523&tpk=f0a1af28-
da6b-4e92-bc18-792a27f52c41

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=602523&tpk=f0a1af28-da6b-4e92-bc18-
792a27f52c41
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: finska
Elektronisk katalog: Krävs
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 22/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 6 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 22/06/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning

https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=602523&tpk=f0a1af28-da6b-4e92-bc18-792a27f52c41
https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=602523&tpk=f0a1af28-da6b-4e92-bc18-792a27f52c41
https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=602523&tpk=f0a1af28-da6b-4e92-bc18-792a27f52c41
https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=602523&tpk=f0a1af28-da6b-4e92-bc18-792a27f52c41
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Prövningsorganisation: Markkinaoikeus
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Kansaneläkelaitos

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Kansaneläkelaitos
Registreringsnummer: 0246246-0
Postadress: PL 450
Ort: Kela
Postnummer: 00056
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Kontaktpunkt: Hankintayksikkö
E-postadress: it.tarjouskilpailut@kela.fi
Tfn: +358 2063411
Webbadress: https://www.kela.fi
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadress: Radanrakentajantie 5
Ort: Helsinki
Postnummer: 00520
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-postadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Tfn: +358 295643300
Webbadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadress: Mannerheiminaukio 1a
Ort: Helsinki
Postnummer: 00100
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Kontaktpunkt: eSender
E-postadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tfn: 029 55 636 30
Webbadress: http://hankintailmoitukset.fi
Den här organisationens roller: 
TED eSender

mailto:it.tarjouskilpailut@kela.fi
https://www.kela.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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10. Ändring

Version av det föregående meddelandet som ska ändras
: 
a2ff2266-3748-48fa-ac05-8c4718e7fcb5-01
Huvudskälet till ändringen
: 
Rättelse av utgivaren
Beskrivning
: 
Kohdasta "Jos vastasit "Kyllä" kohtaan 2, lataa tähän selvitys kyseisten voimavarojen 
tosiasiallisesta käytettävissä olosta sopimuskauden aikana. " puuttui latauspainike.

10.1.  Ändring
Identifierare för avsnitt: PROCEDURE

10.1.  Ändring
Identifierare för avsnitt: LOT-0000

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: cb3202b7-bcc1-486c-936f-78e3827bc08c  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 11/06/2026 05:58:19 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 11/06/2026 09:35:04 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: finska
Meddelandets publiceringsnummer: 405201-2026
EUT S-nummer: 112/2026
Publiceringsdatum: 12/06/2026
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