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See the notice on TED website

406208-2026 - Konkurrensutsättning
Kroatien – Toner för laserskrivare/faxmaskiner – Nabava tonera i bubnjeva za Lexmark MS531dw 
ispisne uređaje
OJ S 112/2026 12/06/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem - Meddelande om ändring
Varor

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Hrvatski zavod za socijalni rad
E-postadress: korisnik100@socskrb.hr
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Social trygghet

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Nabava tonera i bubnjeva za Lexmark MS531dw ispisne uređaje
Beskrivning: Predmet nabave je nabava i isporuka tonera i bubnjeva za Lexmark MS531dw 
pisače, sukladno troškovniku, tehničkim karakteristikama i ostalim traženim uvjetima 
naznačenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi.
Förfarandets identifierare: 865974b0-7256-4988-8296-07c5d3144a1d
Intern identifierare: 32/2026
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: Otvoreni postupak

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 30125110 Toner för laserskrivare/faxmaskiner

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kompletterande information: Republika Hrvatska

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 300 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument, Meddelande
Deltagande i en kriminell organisation: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Korruption: Korupcija
Bedrägerier: Prijevara

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/406208-2026
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Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet: Kaznena djela terorizma ili 
kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Penningtvätt eller finansiering av terrorism: Pranje novca ili financiranje terorizma
Barnarbete och andra former av människohandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Åsidosättande av skyldigheten att betala skatter: Plaćanje poreza
Åsidosättande av skyldigheten att betala sociala avgifter: Plaćanje obveza za mirovinsko i 
zdravstveno osiguranje

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Nabava tonera i bubnjeva za Lexmark MS531dw ispisne uređaje
Beskrivning: Predmet nabave je nabava i isporuka tonera i bubnjeva za Lexmark MS531dw 
pisače, sukladno troškovniku, tehničkim karakteristikama i ostalim traženim uvjetima 
naznačenim u ovoj Dokumentaciji o nabavi.
Intern identifierare: 32/2026

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 30125110 Toner för laserskrivare/faxmaskiner

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kompletterande information: Republika Hrvatska

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 06/07/2026
Slutdatum för varaktighet: 30/09/2026

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 0

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 300 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Minskning av miljöpåverkan
Beskrivning: Aspekti se odnose na: Tehničke specifikacije
Metod som ska minska miljöpåverkan: Annat

5.1.8.  Tillgänglighetskriterier
Det som anskaffas ska inte användas av fysiska personer, därav inga krav på tillgänglighet

5.1.9.  Urvalskriterier
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Källor till urvalskriterier: Meddelande, Upphandlingsdokument
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenser på angivna leveranser
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Cijena ponude
Beskrivning: Cijena ponude
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 70
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Rok isporuke robe
Beskrivning: Ponuda s ponuđenim najmanjim rokom isporuke - četiri radna dana dobiva 
maksimalno 30 bodova, za pet dana 17 bodova, za šest dana 12 bodova, za sedam dana 5 
bodova, i za osam dana 3 boda. Za rok isporuke od 9 i više radnih dana, nema bodova. (Rok 
isporuke robe računa se od sljedećeg radnog dana u odnosu na dan zaprimanja narudžbe.)
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 30

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://eojn.hr/tender-eo/78235
Ad hoc-kommunikationskanal: 
Namn: https://eojn.hr/

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://eojn.hr/tender-eo/78235
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: kroatiska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Beskrivning av den finansiella garantin: Ponuditelj je obvezan dostaviti zadužnicu ili bjanko 
zadužnicu, obje solemnizirane kod javnog bilježnika u skladu s važećim propisima ili 
bankarsku garanciju, neopozivu i bezuvjetnu, naplativu od banke na prvi pisani poziv, bez 
prava prigovora. Sukladno članku 215. stavku 2. ZJN NN 120/16, 114/22, jamstvo za 
ozbiljnost ponude je određeno u apsolutnom iznosu i iznosi 9.000,00 EUR. U garanciji banke 
mora biti navedeno: • da je garancija banke bezuvjetna, naplativa na prvi poziv i bez prigovora, 
• da će Naručitelj naplatiti garanciju banke u slučaju: o odustajanja ponuditelja od svoje 
ponude u roku njezine valjanosti, o nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno 
članku 263. ZJN NN 120/16, 114/22, o neprihvaćanja ispravka računske pogreške, o odbijanja 
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, o nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora, 
• da je korisnik garancije Naručitelj - Hrvatski zavod za socijalni rad. Rok valjanosti jamstva za 
ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude. Ako istekne rok 
valjanosti ponude, Naručitelj će tražiti od ponuditelja produženje roka valjanosti ponude i 
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produženom roku. Jamstvo za ozbiljnost ponude 

https://eojn.hr/tender-eo/78235
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dostavlja se u izvorniku. Izvornik ne smije biti ni na koji način oštećen (bušenjem, klamanjem i 
sl.). U slučaju zajednice gospodarskih subjekata, naručitelj će prihvatiti jamstvo koje glasi na 
sve članove zajednice gospodarskih subjekata (garanta). Opcionalno, svaki član zajednice 
gospodarskih subjekata može dostaviti jamstvo za svoj dio garancije, a kumulativan iznos 
mora biti jednak traženom iznosu uz uvjet da su ispunjeni svi zahtjevi u vidu uvjeta, trajanja, 
sadržaja i ukupnog iznosa dostavljenih garancija. U slučaju podnošenja zajedničke ponude, 
jamstvo za ozbiljnost ponude treba sadržavati jasan i nedvosmislen navod o tome tko je 
ponuditelj. Izvornik jamstva za ozbiljnost ponude dostavlja se odvojeno od elektroničke 
dostave ponude, u papirnatom obliku, poštom ili dostavom u zatvorenoj omotnici na kojoj su 
navedeni podaci sukladno Dokumentaciji o nabavi. Javni naručitelj obvezan je vratiti 
ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset dana od dana potpisivanja 
ugovora, odnosno dostave jamstva za uredno ispunjenje ugovora. Sukladno članku 214. st. 4. 
Zakona o javnoj nabavi ponuditelj može umjesto zadužnice, bjanko zadužnice ili bankovne 
garancije kao jamstvo za ozbiljnost ponude uplatiti novčani polog u traženom iznosu na 
transakcijski račun broj IBAN: HR1210010051863000160, poziv na broj – 9725-52645-OIB 
PONUDITELJA, opis plaćanja – JAMSTVO ZA OZBILJNOST PONUDE - Evidencijski broj 
nabave: 32/2026. U tom slučaju ponuditelji u ponudi prilažu dokaz o uplati. Dokaz o plaćanju 
novčanog pologa na temelju kojeg se može utvrditi da je transakcija izvršena smatraju se i 
neovjerene preslike ili ispisi provedenih naloga za plaćanje uključujući i onih izdanih u 
elektronskom obliku. Dokaz o plaćanju novčanog pologa može se dostaviti u elektronskom 
obliku u sklopu elektronski dostavljene ponude te se u tom slučaju dokaz ne mora dostaviti u 
papirnatom obliku. U slučaju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo za ozbiljnost ponude 
dostavlja jedan od članova ili svi članovi zajednički uz uvjet da su ispunjeni svi zahtjevi u vidu 
uvjeta, trajanja, sadržaja i ukupnog iznosa dostavljenih garancija. U slučaju da ponuditelj 
uplaćuje novčani polog, dostavlja dokaz o uplati koji se prilaže / uvezuje u ponudu. Na temelju 
dostavljenog dokaza o plaćanju pologa, naručitelj provjerava izvršenje uplate na računu 
naručitelja. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka 
valjanosti ponude, a gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od roka 
valjanosti ponude.
Tidsfrist för mottagande av anbud: 23/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 90 Dagar
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 23/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Plats: Ulica Ivana Dežmana 6, 10000 Zagreb
Kompletterande information: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje 
predati prije otvaranja ponuda.
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: <strong>MATERIJALNI NEDOSTACI 
STVARI</strong> Isporučitelj se obvezuje korisniku isporučiti ugovorenu robu bez materijalnih 
nedostataka koji bi onemogućili njihovo nesmetano korištenje i upotrebu. Materijalni nedostaci 
isporučenih artikala mogu biti vidljivi i skriveni. O vidljivim nedostacima naručitelj će obavijestiti 
Isporučitelja &nbsp;putem elektroničke pošte, u roku od 8 (osam) dana od dana primitka robe, 
dok će o skrivenim nedostacima obavijestiti u roku od 2 (dva) mjeseca od dana primitka robe. 
Odmah po primitku obavijesti o materijalnim nedostacima, odabrani ponuditelj će iste ukloniti 
na način da će artikl s nedostatkom zamijeniti novim artiklom, sukladno troškovniku, tj. ponudi 
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odabranog ponuditelja. Rok za otklanjanje nedostataka tj. zamjene s novim proizvodom ne 
smije biti duži od roka za isporuku kojeg je ponuditelj ponudio. Troškovi koji pri tome mogu 
nastati su na strani Isporučitelja. Prigovore na količinu robe Naručitelj robe...
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej
Ekonomiska arrangemang: Plaćanje će se obavljati bez predujma, sukladno stvarno 
isporučenoj količini robe, u roku od 30 dana od dana zaprimanja valjanog elektroničkog računa 
u obliku XML datoteke putem FINA-inog web servisa e-Račun. Zaprimljeni račun mora 
sadržavati sve elemente propisane člankom 5. Zakona o elektroničkom izdavanju računa u 
javnoj nabavi („Narodne novine“ br. 94/18) te ostalim propisima koji uređuju izdavanje računa. 
Plaćanje se obavlja na račun odabranog ponuditelja. Ukoliko ponuditelj daje dio ugovora o 
javnoj nabavi u podugovor tada će naručitelj za onaj dio usluge koju izvrši podugovaratelj 
neposredno platiti podugovaratelju. Naručitelj će neposredno plaćati podugovaratelju za dio 
ugovora koji je isti izvršio, osim ako ugovaratelj dokaže da su obveze prema podugovaratelju 
za taj dio ugovora već podmirene. Ugovaratelj mora svom računu ili situaciji priložiti račune ili 
situacije svojih podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Hrvatski zavod 
za socijalni rad
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Hrvatski zavod za socijalni 
rad

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Hrvatski zavod za socijalni rad
Registreringsnummer: 52966791065
Postadress: Ulica Ivana Dežmana 6
Ort: Grad Zagreb
Postnummer: 10000
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktpunkt: Služba za javnu nabavu
E-postadress: korisnik100@socskrb.hr
Tfn: +385 14598300
Webbadress: https://socskrb.hr/
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0002

mailto:korisnik100@socskrb.hr
https://socskrb.hr/
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Officiellt namn: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreringsnummer: 95857869241
Postadress: Ulica grada Vukovara 23/V
Ort: Zagreb
Postnummer: 10000
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktpunkt: Kontakt
E-postadress: dkom@dkom.hr
Tfn: +385 14559 930
Webbadress: https://www.dkom.hr/
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Narodne novine d.d.
Registreringsnummer: TED94
Registreringsnummer: HR64546066176
Postadress: Savski gaj XIII. 6
Ort: Zagreb
Postnummer: 10020
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktpunkt: EOJN Helpdesk
E-postadress: eojn@nn.hr
Tfn: +385 16652889
Webbadress: https://www.nn.hr/
Den här organisationens roller: 
TED eSender

10. Ändring

Version av det föregående meddelandet som ska ändras
: 
374d1037-f764-4cdb-90fb-a41902cbf30b-01
Huvudskälet till ändringen
: 
Rättelse av köparen
Beskrivning
: 
Naručitelj prihvaća primjedbu gospodarskog subjekta vezano uz odredbu navedenu u 
dokumentu Opis predmeta nabave i tehničke specifikacije: „Za potrebe točaka 1., 2., 3. i 4., 
ako gospodarski subjekt iz objektivnih razloga nema pristup traženim dokumentima ili ih nema 
mogućnosti ishoditi u roku za dostavu ponuda, a dokaže da nedostatak pristupa nije 
uzrokovan njegovim postupanjem, naručitelj će, sukladno članku 213. stavku 4. ZJN prihvatiti 
drugo prikladno dokazno sredstvo.“ te istu briše iz dokumentacije o nabavi.

10.1.  Ändring
Identifierare för avsnitt: LOT-0000

mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
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Beskrivning av ändringar: Ostalo - Naručitelj prihvaća primjedbu gospodarskog subjekta 
vezano uz odredbu navedenu u dokumentu Opis predmeta nabave i tehničke specifikacije: „Za 
potrebe točaka 1., 2., 3. i 4., ako gospodarski subjekt iz objektivnih razloga nema pristup 
traženim dokumentima ili ih nema mogućnosti ishoditi u roku za dostavu ponuda, a dokaže da 
nedostatak pristupa nije uzrokovan njegovim postupanjem, naručitelj će, sukladno članku 213. 
stavku 4. ZJN prihvatiti drugo prikladno dokazno sredstvo.“ te istu briše iz dokumentacije o 
nabavi.
Upphandlingsdokumenten ändrades den: 13/06/2026

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 64881612-0255-494e-8024-5b90fd06b6c6  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 11/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: kroatiska
Meddelandets publiceringsnummer: 406208-2026
EUT S-nummer: 112/2026
Publiceringsdatum: 12/06/2026
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